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Uvod ke sborniku

20. ro¢nik mezinarodni védecké konference na téma Lidsky kapital a investice do vzdélani:
Teorie a praxe v navaznosti na Primysl 4.0 probéhl 24. listopadu 2017 v prostorach Vysoké
Skoly finan¢ni a spravni za mimotadné velké ucasti ptislusnikd Etyf generaci. 20. rocnik
védecké konference Lidsky kapitél a investice do vzdélani se zaméfil na analyzu problematiky
vztahu teorie a praxe v dané oblasti, resp. na to, jak dosavadni badani ovlivnilo redlny vyvoj a
jak by jej mohlo ovlivnit v budoucnu.

Pfipravena prezen¢ni listina nestacila, takze se ucastnici zapisovali i na druhou stranu, ptipadné
se 1 néktefi nezapsali. Pfislo vice nez 60 odbornikll véetné vyznamnych osobnosti. Pokusim se
ziskat jejich ohlasy na pribéh konference ¢i na nékteré prispévky, které zde byly pfedneseny, a
tim je 1 postupné predstavit.

Rovnéz tak vybrané pasaze z ptednesenych ptispévkla ¢i podkladd k vystoupenim budu
v pribéhu dalSich tydn postupné uvetejniovat na svém blogu a piedstavim tak jednotlivé
vystupujici. Souhrnné jejich vystoupeni budu postupné (tak jak ziskdm definitivni verze
piispévki a zpracuji je) uverejnim na strankéach konference, o ¢emz budu informovat (pfispévky
budu dopliovat a pocCitdm, ze na zacatku roku 2018 vyvésim recenzovanou verzi obsahujici i
ohlasy na pfednesend vystoupeni).
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Jednani konference probihalo v nésledujicich sekcich:

Sekce A: Lidsky kapital z hlediska Pramyslu 4.0 a pfrechodu k ekonomice produktivnich
sluZeb

Sekce B: Reformy systémii socialniho investovani a socidlniho pojiSténi (vzdélani,
zdravotni péce, penzijni pojiSténi ve vzajemnych souvislostech)

Sekce C: Lidsky kapital v oblasti malého a stFedniho podnikani

Sekce D: Zmény v oblasti vzdélavacich sluZeb: Kvalita vzdélani a reakce na nové vyzvy
(studentska sekce)

Trochu mé& mrzi, Ze jsem nevytvofil vétsi prostor pro diskusi, kterd na rozdil predchézejicich
ro¢nikil byla omezena vzhledem k velkému poctu pirednesenych prispévki (ptes dvacet). A to
jsme pracovali cely den, vice neZ osm hodin.

Rovnéz tak problematika vztahu mezi teorii a praxi dostatecné explicitné, s dostatenym
diirazem a novymi pohledy nebyla obsazena ve vSech ptispévcich. Skoro to vypada tak, ze se
ji ¢ast nasich odbornikti trochu vyhyba. Snad nase konference i tento sbornik, ktery z ni vzesel,
da podnét k systemati¢téjSimu zaméteni na tuto problematiku.

Pokud bych mél fici, ¢im mé osobné jednani nejvice obohatili, tak pojetim vztahu teorie a praxe
z hlediska jednotlivych stupiiti vzdélani, se kterym vystoupil prof. V. Cechdk, precizni rozbor
problematiky penzijniho pojiSténi, ktery dal prof. J. Vostatek (ze kterého jsem si odnesl
mysSlenku, Ze dobfe nastaveny zasluhovy systém nevyzaduje administrativni stanoveni doby
odchodu do dichodu), kritickou analyzu problematiky formulovani vize, kterou dal doc. V.
Pavlat a dalSi podnéty, které postupné okomentuji v souvislosti se zvefejnénim vybranych
pasazi piispévki. Zaujal téz ptispévek Petra Zantovského, kterému byla dne 28. fijna 2017 z



rukou ¢eského prezidenta MiloSe Zemana ud¢lena medaile Za zasluhy. Dostal jsem i1 n¢které
ohlasy, vybirdm alesponn jeden z nich od prof. J, Bartdka (ktery piednesl pitispévek o roli
vzdélani pii piipravé kompetentnich osobnosti): "Konferenci jsem si uzil, diky za pozvani."
Sbornik je rozdélen na tvodni slovo, recenzované ptispévky a ostatni materialy. Ve studentské
sekci byly predneseny piispévky studentil doktorského studia M. Blahouta, J. Cervenky, L.
Rihové a studentt magisterského studia J. Bosaka, P. Jelena, O. Mraze, J. Simona, J. Vohlmuta.
Podékovani: Konference byla uspotadana a sbornik z ni vydan s podporou prosttedkl projektu
specifického vysokoskolského vyzkumu 7427/2017/08 na Vysoké Skole finan¢ni a spravni.
S podporou tohoto projektu byly rovnéz zpracovany piispévky J. Bosdka, M. Blahouta, P.
Jelena, O. Mraze, J. Simona, R. Valenéika, J. Vohlmuta, P. Wawrosze.

Radim Valencik

V Praze, leden 2018
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Uvodni slovo

LIDSKY KAPITAL A ODVETVI PRODUKTIVNICH SLUZEB:
TEORIE A PRAXE

Radim Valencik

., Teorie rika, jak by to méelo byt, ale praxe je uplné jina. ““ — Tento ndzor se v riznych obdobach
vyskytuje jako pifevazujici nejen u laické vetejnosti, ale i u ¢asti odborné obce v oblasti
spoleCenskych véd. Je to jeden z nejCastéji se vyskytujicich omyll, které omezuji moznosti
spolecenskych véd.

Teorie, jejimz pfedmétem je spolecnost, nemusi a neméla by koncit konstatovanim toho, ,,jak
by to mélo byt®, ale jeji dimenzi mize a méla by byt i analyza vSech dulezitych meziclankii,
které spojuji teorii s jejim uplatnénim v praxi. Cim vice se v ramci teoretického piistupu tato
dimenze rozvine, tim vice teorie prestava byt pouhym apelem na to, ,,jak by to mélo byt a tim
ucinngji je schopna ovlivnit realitu.

Kazda oblast spole¢enskovédniho badani ma z tohoto hlediska sva specifika. Rovnéz tak kazda
uroven teoretického badani v riznych oblastech spole¢enskych véd se potyka s problematikou
sebereflexe z hlediska vyusténi svého poznani do praxe rtiznym zpiisobem. Skute¢nou védou
se badani, jehoz pfedmétem je spolecnost, stava teprve tehdy, kdyz je soucasti jeho zékladni
metodologické vybavy védomé a o historii (a velmi slavné i poucné historii) této dimenze
spoleCenskych véd se opirajici vyuziti poznatk o moznostech, ale i1 uskalich spojeni
rozvijejiciho se poznani s realizaci nezbytnych (a teorii pfedpokladanych) zmén v realité.
Dnesni konference bude jednim ze zdroji odborné monografie. Zaméteni této v poradi Ctvrté
odborné monografie vénujici se problematice zrodu odvétvi produktivnich sluzeb pravé timto
smérem, odpovida stavu badani v dané oblasti i zkusenostem, které jsme ziskali pfi interakci
prubézné rozpracovanych poznatk s potencialnimi uzivateli. Pfipominame:

- Vprvni ze série monografii nazvané ,, Perspektivy a financovani odveétvi produktivnich
sluzeb* (Valencik a kol. 2014) jsme se zabyvali prevazné dlouhodobou perspektivou zrodu
odvétvi produktivnich sluzeb, a to zejména z hlediska zmény charakteru ekonomického ristu a
moznosti trvale udrZitelného rozvoje. Ukazali jsme, Ze pfi zméné charakteru ekonomického
rastu Ize kvalitativné neomezeny a vyrazn¢ dynamicky riist zajistit, soucasné jsme popsali
zmeény v oblasti financovani téchto odvétvi a naznacili, jaké reformy k témto zménam vedou.
- Ve druhé ze série monografii nazvané , Ctvrtd primyslova revoluce, nebo ekonomika
produktivnich sluzeb* (Valenéik a kol. 2015) jsme se vénovali problematice vztahu tzv. Ctvrté
pramyslové revoluce, resp. Primyslu 4.0 a nezbytnym zménam v odvétvich produktivnich
sluzeb, které Primysl 4.0 pfedpoklada a soucasn€ umoznuje. V ndvaznosti na to jsme ukdzali i
nekteré konkrétni moZznosti vyuziti poznatkl v praxi. Sou€asn€ jsme upozornili na nékterd
uskali spojeni teorie s praxi.

- Tteti ze série monografii nazvanou ,, Ekonomicky zaklad odvétvi produktivnich sluzeb a
zahdjeni komplexnich reforem* (Valencik a kol. 2017) jsme zaméfili tak, aby bylo mozno
porovnavat moznosti, které nabizi teorie, s praxi politického déni v podob¢ rozpracovani a
prezentace programil politickych subjektii v souvislosti s volbami do Poslanecké snémovny.
Zamérn¢ jsme proto do ni zatadili i obecny koncept programu, kterym by byly tématizovany
komplexni reformy podminujici nastartovani vzestupu odvétvi produktivnich sluzeb.
Z hlediska reflexe problematiky vztahu teorie a praxe jsme §li dokonce aZ tak daleko, Ze jsme
ukazali, jak zacit reformy realizovat, tj. konkrétn€ formou zavedeni tzv. pln¢ zasluhové a plné
uzaviené postgradudlni nadstavby soucasného penzijniho systému. Tyto ndvrhy jsme
prezentovali 1 v ramci Odborné komise pro dichodovou reformu, viz napf.
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Pti interakci s potencialnimi realizatory jsme ziskali fadu dillezitych poznatki o moznostech a
uskalich spojeni teorie s praxi, kterym se chceme systematicky a v navaznosti na zrod odvétvi
produktivnich sluzeb vénovat v této monografii.

Vsechny tfi monografie jsou dostupné online, viz:
http://www.vsfs.cz/lidskykapital/?1d=2479-monografie

Z hlediska teoretické analyzy problematiky zrodu ekonomiky zalozené na produktivnich
sluzbach, produktivnich ve smyslu jejich role pfi nabyvani, uchovéni a v ur¢itém smyslu slova
1 uplatnéni lidskych schopnosti je teoreticka reflexe problematiky zvIast’ vyznamna. Uplatnéni
vysledkl teoretick¢ého poznani ma totiz vzdy podobu uplatnéni lidskych schopnosti. Pfitom
plati, ze:

- Na jedné stran¢ je problematika uplatnéni lidskych schopnosti SirSi, nez problematika
uplatnéni teorie v praxi, tj. problematika uplatnéni teorie v praxi je soucasti problematiky
uplatnéni lidskych schopnosti. Kazdy akt uplatnéni teorie v praxi ma totiz podobu uplatnéni
lidskych schopnosti, ale ne kazdy pripad uplatnéni lidskych schopnosti je ptikladem uplatnéni
teorie v praxi.

- Na druhé stran¢ je problematika uplatnéni teorie v praxi Sir$i, neZ problematika uplatnéni
lidskych schopnosti, tj. problematika uplatnéni lidskych schopnosti je soucasti problematiky
uplatnéni teorie v praxi. Problematika uplatnéni teorie v praxi se totiz zabyva nejen uplatnénim
lidskych schopnosti, ale také fadou dalSich otazek.

Ukéazeme si, Ze pii teoretické analyze zrodu spolecnosti, jejiz ekonomika je zaloZena na
produktivnich sluzbach, hraje problematika uplatnéni lidskych schopnosti mimotadné
vyznamnou roli. V ur¢itém smyslu slova se pravé do této oblasti promitaji vSechny vlivy a
faktory, které s rastem role odvétvi produktivnich sluzeb souviseji, a pravé zde dochézi
k zauzlovani dil¢ich problému.

Poznamka Kk roli pojmového poznani

Soucasné spolecenské védy kladou velky diiraz na standardizaci pfistupti, coZ se mj. projevuje
vtom, Ze je predepsdna standardni struktura ¢lankl prezentovanych na konferencich ¢i
zaslanych do casopisii. To je celkem v poradku, ma to ovSem jeden hacek, ktery stoji za
povSimnuti a zvyraznéni. Pokusim se stru¢né vyjadtit, o co jde.

Pozaduje se, aby kazdy clanek (a pochopitelné 1 rozsahlejsi vystup, naptiklad v podobé
monografie) mél explicitné uvedeno, jaké metody byly pouzity. To je také zcela v pofadku,
dokonce je to velmi pfinosné. Ale pfi interpretaci toho, o co jde, se zpravidla uvadi tato (¢i
podobna) formulace: "uved’te popis pouZitych metod, charakteristiky datovych soubori
apod.".

Tady je zdroj zna¢nych nedorozuméni, dokonce naslednych hlubokych deformaci celého
systému spolecenskovédniho badani, jejichz odstranovani — pokud nékdy v dohledné dobé¢
zacne — potrva to hodn¢ dlouho. Deformace, kterd pomémné nevinnym pohledem na
problematiku pouzitych metod vznikla, ma totiz dasledky i v persondlnim zakotveni
soucasnych véd o spolecnosti. Proc?

wevr

metod matematického zpracovani dat, ziskd nezbytnd data (uznavajici se jen takové datové
soubory, jejichZ ziskani je financné pomérn¢ nédkladné) a ta pak nasledné "prozene" ptislusnou
metodou (n€kdy spojenou s finanéné naroénym software). Pokud by takovy pfistup byl
povazovan jen za doplnék toho nejzakladnéjsiho, bylo by to také v potadku. Ale v souCasné
dobg je takovy pfistup interpretovan jako jediny, ktery splituje atribut "védeckosti".

To, co se povazuje za "védu" se pak uzavird samo do sebe. Kdo ma finance, ziska data i
software, kdo je nema, nemiiZze "védu" d¢lat, jeho vysledky se neuznaji — a tak nedostane ani ty
finance. Mame pak dokonale ziskané a dokonale zpracované datové soubory, jejich ptispévek

k pochopeni soucasnych problému a cest jejich feSeni je vSak zpravidla minimalni. Tim se


http://www.vsfs.cz/lidskykapital/?id=2479-monografie

nechci dotknout nékterych vyjimek, které jsou vysledkem skuteéné poctivé védecké prace,
jejiz tézisté ovsem lezi nékde jinde nez v t€ oblasti, ktera se povazuje za jedinou oblast védy. O
co jde?

Zakladem jakéhokoli smysluplného védeckého badani, které ma byt vyuzitelné v praxi, které
ma prispét k pochopeni toho, o co jde, co je pti¢inou problémil v dané oblasti a jak je feSit, musi
totiz byt predevsim adekvatni pojmové uchopeni reality. Zacatkem poctivé védecké prace,
ktera se snazi ptekrocit prah stavajici poznani, pfipadn¢ vymanit badani v urcité oblasti ze slepé
uli¢ky stereotypu, musi byt presné vymezeni pojmi. To, co Ize nazvat "prace s pojmy",
porovnat formulace rliznych "zazitych" tvrzeni a definic, ndvazné na to ukazat jejich piesahy,
interpretovat tyto presahy, vyjadfit je prostfednictvim pojmd.

Bez tohoto totiz bézi véda po vyjeté koleji, ktera je diive nebo pozdéji koleji slepou, protoze
realita nesnasi setrvacnost a stereotyp. K zaneseni védy stereotypy ptispiva i pouziti anglictiny,
kterd ztratila na kradse z dob Humovych (Huma povazuji za jednoho z nejvétSich mistrl
anglického védeckého jazyka), ale i pozdéji tteba dob Friedmanovych. Nékdy z pouzitého
jazyka stereotypy piimo ¢isi.

Zkuste dnes napsat do predepsané "kolonky" (kapitoly) nazvané v anglictiné "Material and
Methods" toto: "Vychozi metodou, kterou pri zpracovani dané problematiky pouzivam, je prace
s pojmy, konkrétné upozornéni na zasadni nedostatky v nasledujicich definicich a formulacich
- ... V'nasledujici kapitole ukazu, jak prislusné pojmy definovat spravné, dokazu, ze stavajici
formulace a definice jsou zavddéjici, predstavim interpretaci nového pohledu na danou
realitu.” Nebo tak néco podobné.

V oponentskych posudcich se doctete: "Prdce s pojmy? Jakd prace s pojmy? To prece neni
metoda! Co je v tom pristupu nového? Vidyt se jednd o pouhou kompilaci..."

Ten, kdo formuluje toto hodnoceni, se opravnéné rozhoicuje. Vzdyt to narusuje jeho
stereotypni vidéni reality. Aby tak nékdo pfisel s formulovanim piesahu stavajici poznani a
jesté mu dal interpretaci! No to nelze pfipustit.

A tak se ve véd¢ udrzuje holzmanovské hledani aluminiového klicku, ktery hledame tam, kde
sviti svétlo, ale ne tam, kde jsme ho ztratili, protoZze tam jesté nebylo osvétleni zavedeno.
Ptipadn¢ Arnostkovy dokonalé kozelce, které ovSem Mistr v opozici k Majorovi komentuje
slovy "hledate-li dokonalost v kozelcich, nemam, co bych dodal".

Uvedeme konkrétni piiklad. Chceme napsat néco zasadniho k reformé& penzijniho systému.
Né&co, co je v rozporu se stavajicim stereotypnim vidénim dané problematiky, které nikam
nevede. Tak se podivame pozorné na to, na jakych pojmovych ur€eni stoji stavajici pojeti.
Uvadim ptiklad z nedavno napsaného ptispévku. Tieba, jak se vymezuje pojem pojistnd udalost
v systému penzijniho pojiSténi:

V zakoné (Zakon 1995). § 1 odstavec (1) tika: "Tento zakon upravuje duchodové pojisteni
(dale jen "pojisteni") pro pripad stari, invalidity a umrti Zivitele [§ 4 odst. I pism. ¢) a d)].”
§ 4 pak rozliSuje jednotlivé druhy pojisténi: "a) starobni, b) invalidni, c) vdovsky a vdovecky,
d) sirotci." To, kdy nastdva pojistnd udalost (ve smyslu starobniho penzijniho pojisténi),
upravuje § 28: ""Pojisténec md ndarok na starobni diichod, jestliZe ziskal potiebnou dobu
pojisténi a dosahl stanoveného véku, popiipadé splituje dalsi podminky stanovené v tomto
zakoné." Toto vymezeni piebird 1 pravni Gprava z roku 2011 (Zékon 2011).

Zamysleme se nad tim, co nam zékon sdéluje. Podle néj nastava pojistna udalost pii dosazeni
stanovené¢ho veéku. To je velmi podobné, jako kdyby zakon o povinném havarijnim pojisténi
tikal, Ze pojistna udalost nastane nikoli v pifipad¢ havarie, ale po ujeti (dejme tomu) 150 000
kilometra. Jak tikal Goethe, kdo si nezapne dobfe prvni knoflik, ten se uz dobie neoblece.
Tak je tomu 1 v tomto piipadé. Chybné vymezeni pojistné udalosti v zdkon¢€ vede k zasadnim
koncepcnim nedostatkiim jak v konstrukci sou¢asného penzijniho systému, tak 1 v diskusich
o jeho reformé.




V naSem pftistupu vychazime z toho, Ze pojistnou udalosti je ztrata schopnosti zajistit si
dostatecné prostiedky k diistojnému Zivotu formou produktivni (vydéle¢né) ¢innosti
v disledku starnuti. Jedna se tedy o obdobu invalidniho pojisténi, kdy ovSem pfiic¢inou
invalidity neni uraz ¢i nemoc, ale proces starnuti, ktery jednotlivce postihuje diferencovanym
zpusobem (obdobné jako jiz zminény Uraz ¢i nemoc). To mj. znamend, Ze zakladnim typem
solidarity je solidarita mezi témi, u kterych prislu$na pojistna udalost nastane (tj. témi,
ktefi pIné ¢i ¢astecné ztrati schopnost vydéle¢ného uplatnéni na profesnich trzich) a
témi, kteFi jsou i ve vy$Sim véku schopni se na profesnich trzich uplatnit.

K tomu jesté dodame, ze zakonem vymezenym definovanim se naprosto popira smysl pojisténi,
protoze pojiSténi musi byt vZdy zaloZeno na solidarité mezi témi, u nichZ pojistna udalost
nastane, a témi, u nichZ pojistna udalost nenastane. To plati i v pfipadé penzijniho pojiSténi.
Teprve na zaklad¢ toho vznikaji skute¢né problémy, ktera pak mize véda dalSimi pojmovymi
ur¢enimi identifikovat a nakonec prejit tieba az k modelim, snimiz lze pracovat
prostiednictvim matematického aparatu, kterymi lze testovat rizné alternativy. Ale zakladem
jsou presna pojmova urceni, schopnost pracovat s pojmy (Hegeliv Begriff, pojem v pravém
smyslu jako "pochopeni", ale i "uchopeni" reality, nikoli jen zastupny koncept).

Podobny ptiklad jsme vidéli i v pfipadé prace s pojmem efektivnost (predchazejici dvé
pokracovani), kdy jsme od rozsifeni ptivodniho pojeti piisli o identifikovani ¢ty komponentt
efektivnosti a nasledn¢ pohledu na realitu timto prizmatem.

Prizma, kterym se lze na problematiku vztahu teorie a praxe divat

Co je nejvetsim soucasnym problémem z hlediska vztahu teorie (spolecenskych véd) a praxe
(realizace nezbytnych reforem)?

Na prvni pohled neni zcela zfejmé, jak odpovédét. Proto je dobré nejdiive vlozit jesté jednu
otazku: Jak k odpovédi na otazku nejvétsiho problému ve vztahu teorie a praxe pristoupit?
Pak je mozné otazku konkretizovat takto: Co z hlediska vztahu mezi teorii a praxi vytvari
vyznamnou bariéru, co v§ak 1ze pomérné snadno zménit?

Tj. tim nejdtlezitéj$im je prave to, kde 1ze néco zmenit.

Odpovéd: Setrvaéné uvazovani

Setrvacné uvazovani je slepé, pokud jde o pfi¢inu soucasnych problémd. Pravé zde Ize zmeénit
piistup k chapani sou€asnych problémi.

Zijeme ve zlomové dobé a tomu musi odpovidat zakladni metodologicka pozice piistupu k
identifikovani toho, o co jde.

Znamena to programové odmitnout setrvaéné vidéni reality, které dava klapky na oci a
neumoznuje odhalit pfi¢inu soucasnych problémi.

K tomu pfiddvam dva nésledujici obrazky, které umoznuji vytvofit si vhodnou predstavu o
podstaté zmény, kterou prochazime:
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Zrozeni nového ekonomického sektoru Odvétvi

produktivnich

sluzeb
Vlny zasadnich prumyslovych Prumysl Pramysl
movaci a s nimi spjatych - 3.0 ‘ 4.0 ﬁ
technologickych zmén:

Setrva¢né mysleni vidi jen zmény vyznacené modrou Sipkou. Nesetrvaéné vidéni vidi moznost
exponencialniho vzestupu, o ktery jde:

Identifikovani zmény,
o kterou jde

Zména téZiste

ekonomického rozvoje

a charakteru ekonomického ristu

Setrvacné vidéni reality Technologicka
podminénost zmén

Klicovy vyznam zde ma pochopeni toho, Ze cely komplex odvétvi produktivnich sluzeb
prispivajicich k nabyvani, uchovani a uplatnéni lidského kapitalu, nevycerpatelnych
zdroju spocivajicich ve svobodném rozvoji schopnosti ¢lovéka ménicich se (v podminkach
rovnosti prilezitosti a tymové prace) ve stile intenzivnéji piisobici generator a realizator
inovaci, se miiZze vice nez dostateéné '"ufinancovat" ze svych ekonomickych efekti
v oblasti technologii.

Jakmile ndm ne-setrvacné vidéni realitu umozni odhalit a ndzorné si predstavit tuto perspektivu,
jasnou vizi toho, jak feSit soucasné problémy, nejsme daleko od pochopeni toho, jaké kroky
udélat, abychom se vydali cestou k lepsi budoucnosti.

Vyznam odvétvi produktivnich sluzeb

V ptedchazejicich monografiich jsme pouzivali formulaci "odvétvi produktivnich sluzeb
z hlediska jejich role pri nabyvani, uchovani a uplatneni lidského kapitalu”. S touto formulaci
je ovSem spojeno nékolik problémi:

1. Nabyvani lidského kapitalu — zde hraje dominantni roli vzdélani, ale také vycvik nebo
vychova. Uchovani lidského kapitalu — zde hraje hlavni roli zdravotnictvi, ale také lazenstvi
apod. A uplatnéni lidského kapitalu? Zde takova jednoznacné dominujici produktivni sluzba
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neexistuje. Lze uvazovat o poradenstvi nejrizn€jSiho druhu, o roli univerzit, zejména
zprostiedkovani uplatnéni prostfednictvim absolventskych siti, ale to je piece jen néco trochu
jiného.

2. Rovnéz tak je pomérné ziejmé, zZe uplatnéni schopnosti (nabytého lidského kapitalu) neni
podminéno jen vyuZitim néjaké sluzby, ale vyrazné se v ném projevuje role socialnich siti,
a to jak v pozitivnim smyslu (jiZz zminéna role absolventskych siti univerzit), tak i
v negativnim smyslu (mnou ¢asto pripominané sité vznikajici na bazi vzijemného kryti
porusovani obecné prijatych zasad, navazné pak i vzajemného vydirani a protéZovani se
zucastnénych osob v institucionalnich strukturach spolec¢nosti).

V souvislosti s druhym bodem je nutno zdiiraznit, ze bariéry pro uplatnéni lidského kapitalu,
ktery je nabyvén a uchovan prostiednictvim produktivnich sluzeb, v disledku ptisobeni vztahti
zalozenych na vzajemném kryti porusovani obecné ptijatych zasad (které, pokud by k tomuto
kryti nedochazelo, by vedlo k difamaci prisluSnych osob a ztrat¢ jejich reputace), maji na vyvoj
spolecnosti velmi zdsadni vliv. Zkratka problematika uplatnéni lidského kapitalu nesouvisi
jen s produktivnimi sluzbami a je podstatnym zpisobem odliSnd od problematiky
nabyvani a uchovani lidského kapitalu.

Vyse uvedené velmi uzce souvisi se setrvaénym a nesetrvaénym vidénim reality, resp.
globalnim smyslu).

Nazorné feceno:

1. Problematiku piechodu ke spolecnosti zalozené (technologicky) na Primyslu 4.0
nepochopime, pokud nepochopime, ze jde jen o dil¢i technologickou zménu, kterd je
podminéna a urCovdna mnohem hlubSi spolefenskou proménou srovnatelnou
s priumyslovou revoluci, s tou revoluci, kterd zrodila primysl jako takovy a kterd ma nyni
podobu zrodu (a probojovani se) odvétvi produktivnich sluzeb jako dominantniho sektoru
ekonomiky.

vvvvvv

produktivnich sluzeb, tj. to, aby se ekonomické efekty, které budou vznikat v disledku
pusobeni téchto sluzeb, vracely konkrétnim poskytovatelim téchto sluzeb jako jejich zdroje.
To nejdulezitéjsi je, aby produkce téchto odvétvi nachazela uplatnéni v podminkiach, kde
doposud trh nepisobi.

Nenachézi zde uplatnéni ze dvou divodi:

-V diasledku bariér vznikajicich ekonomickou segregaci. Ta se dokonce prohlubuje a misto
toho, aby dochazelo k jejimu zviditelnéni za icelem hledani cesty k postupnému zvySovani
rovnosti prilezitosti pro spoleCensky vzestup (ve smyslu nezavislost na vychozich
majetkovych pomérech), je pfekryvana zdmérné matoucimi okrajovymi prvky odlisnosti mezi
lidmi, které jsou "nafukovany" a interpretovany zpisobem, ktery nabyva absurdnich c¢i
perverznich podob.

- Navazné pak, pokud jde o0 mimotadné vyznamnou institucionélni strukturu spole€nosti, jejiz
vyvoj podstatnym zplsobem podmifiuje realnost jakékoli spolecenské zmény, pusobi jako
vyrazna a nékdy i fatalni bariéra jiZ zminéna kontaminace spole¢nosti vztahy zaloZenymi
na vzajemném Kkryti porusovani obecné prijatych zasad.

Lze ptedpokladat:

- Problematika pfechodu k Priimyslu 4.0 (¢i obecné&ji zasadnich technologickych zmén) tvoti
ve svém souhrnu tak maximalné 1/5 problémi v porovnani s problematikou souvisejicich se
zrodem spolecnosti zaloZené na produktivnich sluzbach.

- Problematika zrodu spole¢nosti zalozené na produktivnich sluzbach (zmén v oblasti sluzeb
podminujicich nabyvani a uchovani lidského kapitalu) tvofi maximalné jen 1/5 problematiky
spole¢enskych zmén podmiinujicich uplatnéni produkce produktivnich sluzeb, t;.
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prekonani bariér uplatnéni lidského kapitalu, vytvoteni spolecenskych podminek vytvatejicich
rovnost prilezitosti pro spoleCensky vzestup zalozeny na nabyvani lidského kapitalu.

Na zavér a misto zavéru

Vyse uvedené je soucasné zakladnim ramcem, ve kterém musime uvazovat problematiku
spojeni teorie s praxi, protoze pokud si vySe uvedené neuvédomime, nic vyznamného se nam
nepodaii pozitivné ovlivnit. Umérné tomu by mély byt rozdéleny i vyzkumné kapacity. Pravé
to oviem za soucasnych podminek lze stézi oekavat. Reseni tak bude muset vzejit z G&inné
osvéty a zapojeni normalnich lidi do postupného uvédomovani si toho, o o¢ tu bezi.

Doufam, ze dnesSni jednani piispéje k rozpracovani nékterych otazek, které jsem ve svém
uvodnim slové zminil, zejména téch, kterym v soucasné dobé neni vénovéana dostatecna
pozornost.
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DIMENZE TEORIE HODNOTY LIDSKEHO ZIVOTA V EKONOMII
VEREJNEHO SEKTORU

THE DIMENSION OF THE THEORY OF THE VALUE OF HUMAN
LIFE IN PUBLIC SECTOR ECONOMICS

Ji¥i Alina, Jaroslav Setek

Abstract:

The aim of the article is to attempt to interpret the theory of the value of human life in the
economic dimension through the interdisciplinary approach of social and human sciences. The
term "value" is multidimensional, so the approach is justified. The multidimensional nature of
the term is also determined by the theoretical concepts of other sciences - especially philosophy,
ethics, theology. However, these sciences have never brought, even for their methodological
approach, the expression of the value of human life quantitatively in monetary units. It is clear
that the value of human life is measurable, but only with an orientative result. Even this result
can serve as an important supporting tool in various political representation decisions.
Therefore, this theory is also a subject of interest to the economy of the public sector.

Key words:
value of human life, social costs, investment in man, production function

Abstrakt:

Cilem c¢lanku je interdisciplindrnim piistupem spolecenskych a humanitnich véd pokus o
interpretaci teorie hodnoty lidského Zzivota v ekonomické dimenzi. Pojem ,hodnota“ je
vicerozmérna, proto zminény pfistup je opodstatnény. Vicerozmérnost pojmu je takeé
determinovéna teoretickymi koncepty jinych véd — zeyjména filozofie, etika, teologie. AvSak
tyto védy nikdy nepfinesly, ba ani pro sviij metodologicky pfistup nemohly, vyjadieni hodnoty
lidského zivota kvantitativn¢ v penéznich jednotkach. Je ziejmé, Ze hodnota lidského Zivota je
méfitelnd, ale pouze s orientacnim vysledkem. I tento vysledek mize slouzit jako dualezity
podplirny nastroj pii riznych rozhodovani politické representace. Proto tato teorie je i
pfedmétem zajmu ekonomie vetejného sektoru.

Kli¢ova slova:
hodnota lidského Zivota, spolecenské naklady, investice do ¢lovéka, produkéni funkce

JEL Classification:
B41, J24

Uvod
Pojem ,,hodnota“ je vicerozmérna. Céaste¢né mohou pomoci odpovédi na okruhy otazek — pojeti
hodnot, ¢im hodnoty jsou, pro koho jsou, co vytvareji? Nastin rozsahlych odpovédi na Siroké
pojeti hodnot Ize stru¢né shrnout do nize uvedenych tvrzeni:
» Hodnoty jsou to, ¢eho si skupiny stejné jako jednotlivci ceni, vazi a jsou ochotni pro né
se obé&tovat.
» Hodnoty jsou to, ¢im ¢lovek zkrotil sam sebe.
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» Hodnoty jsou vysledkem lidské prace.
» Jsou to viud¢i myslenky daného spoleCenstvi, které jsou jakymsi radcem lidského
chovani.
» Vznikaji hodnotové systémy, které jsou soucasti kultury, jez se podileji na kontinuité
a svébytnosti narodniho spolecenstvi.
» Hodnoty jsou tedy poutem mezi piedky, soucasniky a nasledovniky. (Smith, 2005.)
Stejné tomu tak je i s teorii hodnoty lidského zivota, a to ekonomicka, eticka, filozoficka,
medicinska, teologickd, pravni, kriminologicka, viktimologicka apod. Proto k jejimu vykladu
mohou pfispét odbornici téchto véd, ale také profese, a to s privlastkem pomdhajici — 1€kafi,
psychologové, zachranaii, kriminologové, viktimologoveé, socialni pracovnici, pedagogove,
duchovni apod. Hlavni otdzkou vsak je, jaké je prvotni pojeti hodnoty lidského zivota. Urcité
to neni ekonomické. Odpovédi na otazky hledejme v etickych a filozofickych védach. Avsak i
tyto védy prispivaji k tvorbé lidského kapitalu. Ten je také hodnotou a nedilnou soucasti kvality
lidského Zivota.

1. Metody

Clanek je zpracovan interdisciplinarnim piistupem spoletenskych a humanitnich véd (zejména
ekonomie, etika, filozofie, kriminologie, viktimologie.) Pfi zpracovani je preferovana aplikace
analytickych a komparativnich metod. Hlavnimi vychodisky pro zpracovani analyzy je
hodnoceni teoretickych pfistupti, a to Sirokym pohledem na uvedenou problematiku, se kterou
zapoli teorie vefejného sektoru.

2. Vysledky vyzkumu

Vychozi filozofie problému — od kiestanskych etickych konceptii k ekonomickym

Od obdobi Velké francouzské revoluce se v Evropé traduje o vzacnosti, jedineCnosti
a nevycislitelnosti hodnoty lidského Zivota. Tato mySlenka se shoduje s kontextem eticko-
teologické dimenze hodnoty lidského Zivota. Ta vychazi z Bible a podle ni je hodnota lidského
zivota, stejn¢ jako duastojnost a prava darem, ktery pochazi od Boha. (Brass, 1991.) Hodnota
a prava ¢lovéka jsou dana z vnéjsku, tj. nejsou ¢loveéku vlastni, ale pochazeji od Boha. V jazyce
etické filosofie 18. stoleti pojem ,,nezcizitelnd" prava oznauje takova lidska prava, kterych
¢lovék nemuze pozbyt za zddnych okolnosti, tj. dokonce ani v ptipadé, Ze trpi nevylécitelnou
nemoci, senilitou ¢i je v kdmatu. Pfi vyfazeni z aktivni ¢innosti — bud’ v disledku nemoci nebo
véku — neztraci zZivot Zadného ¢lovéka hodnotu a smysl, ale 1 v této dobé miize Zit a jednat tak,
7e je to prospesné pro jeho osobu i pro jedince z jeho blizkosti. Hodnota lidského Zivota nezalezi
na viditelnych vysledcich, které je mozné udavat ve veli¢inach stavu €1 toku, tedy prepocitat na
kusy, zméfit, zvazit, ba ani na tom, jak druzi ¢lenové spolecnosti hodnoti jeho Zivot.

Casto slychané tvrzeni, Ze lidsky Zivot ma nevy¢islitelnou hodnotu. Tedy mnohokrat piesahuje
hranice ekonomické dimenze. Proto kazdy zivot je hodnotny, bez ohledu na to, o jako se jedna
socialni roli ve spole€nosti, zda se jedna o podnikatele, socialn€ vylouceného jedince ve stavu
hmotné nouze, bezdomovce, védce, 1ékare, pacienta v termindlnim stadiu, novorozence ¢i
starce. Opét: tak se to Casto fika a v podvédomi nasi civilizace snad jesté tato predstava potichu
prezivd. Moderni bioetika se vSak vydala zcela jinou cestou a lze ji charakterizovat jako
systematickou snahu o popirani doktriny o posvatnosti lidského Zivota, spojenou — ziejme
historicky spravné - s kiestanstvim. Nauka o posvatnosti lidského Zivota tvrdi, Ze kazdy lidsky
zivot, bez ohledu na jeho modalitu (vyvojové stadium, podminky jeho realizace) je posvatny,
coz lze interpretovat v jazyce moralky. Posvatny zivot je Zivot vnitin€ hodnotny, jehoZ nositelé
jsou Cleny nestratifikované moralni komunity, v niz nelze rozliSovat mezi vice a méné
hodnotnym Zivotem. Tvrdime-li, Ze lidsky Zivot mé vnitini hodnotu, vytycujeme ho jako hodny
moralni ochrany, nepodléhajici nahodilym rozmarim utilitaristického kalkulu: ma-li nékdo
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pravo na zivot, je toto pravo absolutni a nelze ho relativizovat vli¢i riznym situacim a moralnim
kalkultim.

Vznik klasické politické ekonomie znamena soucasné i definitivni vznik ekonomie jako
samostatné védni discipliny je spojovan s klasickou Skolu politické ekonomie predstavujici
prvni uceleny a propracovany teoreticky systém na pielomu 18. a 19. stoleti. S timto obdobim
také Evropu provazely napoleonské valky (1803-1815) s celkovou bilanci 3,2-3,6. miliona
obéti. V této souvislosti rozvinul ekonomickou dimenzi teorie hodnoty lidského zivota
v souvislosti s valecnymi konflikty pfedni francouzsky liberalni ekonom Jean-Baptiste Say.
(Say, 1803.) Sledovanim napoleonskych valek stanovil teorii, ze ztrata lidského zivota
v ozbrojeném konfliktu znamena ztratu bohatstvi zemé, nebot’ do lidského zivota se investuje.
Sayova teorie ma své opodstatnéni, které 1ze dolozit evidenci dopadl valecnych konfliktt. Ta
nasveédcuje 1 myslenkové konstrukci nékterych znamych romant (napt. u ¢eského dramatika
Karla Capka v dile Krakatit nebo zakladatele zanru védeckofantastické literatury Francouze
Julesa Verna v dile Vynalez zkdzy), jejichz spole¢nym znakem je nebezpeci zneuziti védy proti
hodnotam lidského zivota. V duchu tohoto myslenkového konceptu veskery lidsky pokrok —
ekonomicky, socidlni, védecky, technicky a politicky od sttedovéku az po soucasnost, byl a je
zaméten hlavné na zdokonalovani zplisobt a prostiedki k niceni stale vétsiho poctu lidi ve stale
se zkracujicich ¢asovych intervalech. To mj. doklada ve statistikdch Svycarsky védec J. J.
Babela. Podle jeho statistik se pocet valecnych konfliktti do 60. let 20. stoleti odhaduje na 14
500, ve kterych zahynulo vice nez 3 miliardy lidi. (Sefcik, 1999.)

Teorie hodnoty lidského Zivota versus lidsky kapital — ekonomie s mezioborovym
pristupem

V centru pozornosti je kategorie hodnoty, kterd je objasniovana pfevazné na pozicich teorie
pracovni hodnoty, kdy jsou sménné relace (resp. determinace rovnovaznych relativnich cen)
uréovany na zaklad¢é vynaloZenych mnozZstvi prace na vyrobu jednotky zboZi. Jednofaktorova
teorie pracovni hodnoty pojima préci (nositelem je ¢lovek) jako jediny zdroj hodnoty — ostatni
faktory hodnotu nevytvaii. Patii mezi objektivni teorie, spocivajici na principech ekvivalence
smény (to co prodavajici i kupujici na trhu obdrzi je v urCitém ohledu stejné a je vysledkem
prace) a ztélesiiuje objektivné-nakladovy piistup k hodnoté. Pfitom byva rozliSovana uzitna
hodnota (jako schopnost uspokojit potieby) a klicovd sménna hodnota (jako schopnost smény
za néco jiného). Vedle objektivni tradice jiz od dob starovéku existuje tradice subjektivné-
uzitkového pfistupu zdlraznujici veétsi uzitek po uskutecnéni smény; k této nalezi pozdé;si
teorie mezniho uZitku (pokud viibec na pozice teorie hodnoty, resp. ceny aspiruje.

Vyklad hodnoty urcené praci je rizné a €asto 1 rozporné formulovan a modifikovan (Pettym,
Smithem a Ricardem). Stavi na vyrobnich nékladech, dobové zejména nakladech prace — Zivé
(bézného pracovniho vydaje d€lnika) a pozdé€ji také mrtvé - akumulovanych vysledki minulé
prace (Smith, 1958). VynaloZena préce je pojimana jako spolecensky nutna (je po ni poptavka,
vyrabi se za pouziti primérnych technologii). Nékteti autofi hledaji univerzalni méftitko
hodnoty — Petty v reprodukénich nakladech (mnoZstvi potravy k reprodukci délnika), Smith
v mnoZstvi zivé prace, které je mozné najmout prodejem zbozi. Teorie pracovni hodnoty méla
rizny ideologicky podtext piivodné zaméfeny na obhajobu ptirozenych prav tfetiho stavu proti
Slechté (Locke, 1984, 2000). Podle teorie pracovni hodnoty interpretované D. Ricardem je
hodnota (H) tvofena pienesenou hodnotou (H,) a hodnotou nové vytvorenou (H,). Nové
vytvoiena hodnota se rozkldda na diachody: mzdy a zisky. (Smith, 1958) Velikost noveé
vytvofené hodnoty je zavisla na mnozstvi vynalozené prace. Na hodnotu zbozi piisobi nejen
prace, kterda je na né primo vynaloZena, ale i prace vynaloZena na naradi, nastroje a budovy,
jez takové praci napomdahaji. To je v souladu s interpretaci hodnoty v tradi¢ni podobé, souctu
hodnoty prenesené a hodnoty noveé vytvotené: H = Hp + Hn. (Smith, 1958) K. Marx koncepci
koncepcet teorie hodnoty klasikli pouzil pro odsouzeni kapitalistl — jako zaklad své teorie
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nadhodnoty a nalezeni klice k objasnéni vykofistovani délnikli za kapitalismu. (Marx, 1954,
1958.)

Prostor spole¢enskovédniho béadani se v tomto prostoru rozrostl a vroce 1930 vznikla
chicagskd ekonomicka Skola. Jak ukaze realita jejiho védeckého pfistupu a zajmu do
soucasnosti, 1ze konstatovat, ze navazala také na tradice nastolené jiz v 20. letech sociologickou
a kriminologickou Skolou. To potvrzuje zejména jeji interdisciplindrni pfistup ekonomie
k ostatnim oborim spolecenskych véd (sociologii, kriminologii, psychologii, demografii,
pravu, politologii apod.). Za znacn¢ pralomovy v radmci chicagské ekonomické skoly je ptistup
Garyho Beckera k lidskému chovani. (Becker, 1997.) Pti zaméfeni na teoreticky koncept
jednoho z nejvyznamnéjsSich ,,duchovnich otcti* teorie lidského kapitalu z chicagské Skoly
Gerryho Beckera, tak ten jej definoval jako souhrn ziskanych schopnosti, dovednosti na stran¢
jedné a odpovidajici motivace tyto schopnosti a dovednosti uplatnit na stran¢ druhé. Rovnéz
uvadi, ze se jednotlivci rozhoduji o tcasti na tvorbé lidského kapitélu jako o investici na zakladé
porovnani vynost a nakladii. V jeho pojeti jsou vynosy napt. vyssi mzdy, lepsi zaméstnani, ale
tieba 1 nepenézni vynosy jako zlepSeni zdravi, kulturni vzdélanost, posun na spolecenském
zebfiCku. Nakladem je hodnota Casu (néklady ztracené pfilezitosti) a hodnota vydajii na
poftizeni téchto investic. G. Becker ptiklada velky vyznam v ramci lidského kapitdlu znalostem
a zdravi. (Becker, 1971.) Jiny zastupce chicagské Skoly Henry Schultz nahlizi na lidsky kapital
jako na soubor vSech lidskych schopnosti a nerozlisuje, zda vrozenych ¢i ziskanych. Spole¢nym
znakem konceptli Beckera a Schultze je, Ze tvorba lidského kapitadlu je v podstaté nikdy
nekoncicim procesem, ktery za¢ind narozenim a konc¢i smrti. Hlavné G. Becker si v§imal, Ze k
ukladani zakladnich dovednosti dochdzi v raném véku v rdmci rodiny. Rodice jsou ti, ktefi
utvari svym détem piedstavy o Zivoté, jeho hodnoty a postoje a zasadné ovliviuji jejich rozvoj
a vzdélavani. V pribéhu zivota pak nastupuji formalni vzdélavaci instituce, které pomahaji
utvaret lidsky kapital, stejn€ jako samotny vykon prace nebo rizné druhy vycviku v zaméstnani.
(Becker, 1997.) VySe zminéné teorie stoji na predpokladu, ze uroven lidského kapitalu se s
postupujicim ¢asem a vékem cClovéka zvysuje, nebot’ dochazi k jeho rozvoji, at’ jiz aktivnim
ucenim a ¢erpanim zkusSenosti, nebo pasivnim zptisobem.

Funkcionalisticka teorie diktatoru

Problematiku teorie hodnoty lidského Zivota lze spattit i v myslenkovych konceptech diktator.
Pocatky diktatorstvi v teoriich Ize najit u jednoho z nejvétsich mysliteli vSech dob Platona. Ten
zminuje idedlni stat, ve kterém vladne bratrstvo moudrych "filozofi1". Svou mySlenku ovSem
nepraktikoval, takze neni zcela jasné, jak by to celé dopadlo. Ideélni stat byla totiZ jen jednou
z mnoha myslenek tohoto velkého prukopnika. Ideologie diktatort, ktefi ovlivnili chod dé&jin
20. stoleti — Lenin, Stalin, Hitler prondseli rovnéz myslenky idedlni spolecnosti projevy
vyvolavajici pocity plné soucitu ke svym ndrodim. BlizSim zkouménim jejich mysleni a
jednéani lze odhalit, ze hodnotu ¢lovéka posuzovali z hlediska ,,funkcionalistické teorie".
Funkcionalisté pouZzivali ¢asto analogie spole¢nosti s lidskym télem. Pokud chceme naptiklad
pochopit vyznam ,,srdce®, musime ukézat, v jakém vztahu je k jinym ustrojnym ¢astem téla.
Pokud analyzujeme socialni jev, tak také hledame, jakou ma dany jev funkci pti zajiStovani
dalsi existence spolecnosti. Pokud néjaky element (socialni skupina, tfida apod.) neplni tuto
funkci, hodnota jejich Zivota nema pro spole¢nost hodnotu, nejsou tedy zadnym piinosem.
Zminéni diktatoti byli totiz presvédceni, ze lidsky zZivot je hodnotny, pokud je clovek
ekonomicky produktivni a zivoty téch, ktefi nejsou ekonomicky produktivni z divodu rasy,
nabozenské orientace a socialniho piivodu, povazoval za bezcenné, neuzitecné a odstranitelné.
Lze usuzovat, Ze pravé tento nazor na hodnotu lidského Zivota, pfitomny v nacistické
a komunistické ideologii, pfispél k masivnim ztratam na Zivotech v 20. stoleti.
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Ocenéni hodnoty lidského Zivota v ekonomické dimenzi

NejcastéjSim a nejbéznéjSim piikladem lze spatfovat ve finan¢ni teorii, konkrétné
v pojistovnictvi u zivotnich pojistek. Tento zplisob ocenovani vychazi z ¢astek vyplacenych
z ptipadné ztraty zivota. Ve své podstaté piedstavuji algoritmus pojisténého Cloveka, tzn. jaka
¢astky je ochoten se vzdat ve prospéch svych blizkych pro pfipad, Ze pfijde o Zivot.

Dalsi moznosti je pomérné¢ extrémni pfistup, sledovany mezioborové ekonomii, trestnim
pravem a kriminologii. Vychazi z toho, jakou hodnotu ptikladaji lidskému Zivotu ndjemni vrazi.
Tim se mj. zabyva i teoreticky interdisciplinadrni koncept ekonomie a kriminologie G. Beckera.
Podle ného odrazi zptsob hodnoceni lidského zivota predevsim to, jaké maji najemni vrazi
alternativni moznosti vydélku a jak ohodnocuji riziko svého dopadeni, usvédceni a nasledného
trestu. V této souvislosti lze také konstatovat, Ze mira rizika podstoupend najemnym vrahem
v souvislosti s vazbou na ,,zakazku* je determinovana mnoha aspekty, které¢ analyzuje Siroké
spektrum konfliktnich rozhodovacich situaci, které mohou nastat kdekoliv, kde dochazi ke
stietu zajmi, coz lze interpretovat prostfednictvim pojmového aparatu teorie strategickych her,
a to s nenulovym souctem, kdy n¢které vysledky pfinaseji celkovy €isty uzitek vétsi nebo mensi
nule. (Dlouhy & Fiala, 2007.) Dva hréci (,,potencialni vézni* — ,,zadavatel a najemny vrah®)
maji moznost spolupracovat nebo nespolupracovat "s vysettovateli" a vysledny stav vyplaty, tj.
,,doba, ke které budou odsouzeni® nebo nebudou, zavisi na rozhodnuti kazdého z nich
(nemohou vzajemné komunikovat). Tato je modelova situace je typicka pro veSkera podnikani
vcetn¢ nelegalni sféry, proto zminéna teorie nachazi své uplatnéni jak pro ekonomii i
kriminologii.

Mozny ptistup spociva také v cené rizika. Vychazi z principu, ze nékterd zaméstnani skryvaji
veEtsi pocet smrtelnych Grazl nez jind (napt. dobyvani surovin, stavebnictvi apod.). Rizikovéjsi
zaméstnani je v§ak na druhou stranu Iépe ohodnoceno. Konstrukce ceny lidského zivota vychazi
napf. z nasledujicich udajt, ve Spojenych statech americkych za zvyseni rizika o deset umrti na
100 tisic pracovnikii se v priméru se v priméru piiplaci 500 dolart rocné. Z toho lze vypocitat,
ze za usetfeni jednoho smrtelného zranéni jsou pracovnici ochotni se vzdat fadove 5 milionii
dolard.

Hledani hodnot lidského zivota Ize také vychazet z ¢eské legislativy, a to v kontextu trestniho
prava a prava socialniho zabezpeceni. AvSak pii povrchnim hledani se projevi netispéSnost. Pti
podrobngjsi analyze lze nalézt zajimavé ekvivalenty k posouzeni. Tak tedy ceskd trestni
legislativa uklad4 trest minimaln€ 10 let za vrazdu, méné za zabiti v nedbalosti apod. V této
souvislosti I1ze kalkulovat jaky trestny ¢in vyjadien v penéznich jednotkach (kradez, loupez,
zpronevéra) je totoZna se stejnou sazbou jako je za vrazdu ¢i zabiti v nedbalosti.

Dalsi zminku Ize nalézt v legislativé o pozadavcich na zabezpeceni radiac¢ni ochrany, kde se
pouziva termin ,, rozumné dosazitelnd Uroven radia¢ni ochrany. Z definice tohoto pojmu
vyplyva, ze Statni Ufad pro jadernou bezpecnost ohodnocuje ztratu jednoho roku lidského
zivota jednim milionem korun.

Velmi zajimava je regulace ekonomiky nefesti. Trh miize nabizet spotiebiteliim zbozi, ktera
jsou pro né€ Skodliva, nebo naopak néktera zboZzi jsou vytésnéna z trhu jinymi statky s menSim
uzitkem pro spottebitele. Pri¢inou miize byt skutecnost, Ze spotiebitelé nejsou suverény trhu a
jsou manipulovatelni reklamou. Stat se potom snaZi né€kterymi zésahy, napf. omezenim
nékterych typl reklamy, posilit postaveni spottebitell na trhu. Jingym diivodem pro statni zasahy
mohou byt preference nékterych spotiebiteld, které spole€nost povazuje za chybné a pokousi
se je korigovat (napf. poptavku narkomant po drogéach). Zdivodnéni pro statni opatieni, ktera
prosazuji hodnotovy systém spolecnosti, jsou vsak vétSinou etickd nez Cisté ekonomicka. Z
uvedenych divodi mohou mit statni zdsahy podobu uplného zdkazu prodeje urcitych statka
vSem spotiebitellim (jako je tomu v ptipad€ drog) nebo vybranym skupinam spottebitell (napf.
zékaz prodeje alkoholickych ndpoji détem). O omezeni spotieby urcitych zbozi (napf.
tabakovych vyrobkll) mize stat téz usilovat jejich vy$§im zdanénim proti jinym statkim. Je
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pfitom ziejmé, ze efektivni alokace zdroju se pfitom mulze dostat do konfliktu s ostatnimi cili
spolecnosti. Klasickym ptikladem je v historii Casto prosazovana uplna nebo castecna
prohibice, kterd vede k redukci vysoce efektivni vyroby alkoholickych népoji, a to i pro stat.

Legalni profity ekonomickych subjektii ze ztraty lidského Zivota v moderni informaéni
spolecnosti

Soucasna postmoderni spolecnost s privlastkem informacni dava prostor ekonomickym
subjektiim na medidlnich trzich profitovat na ztracenych hodnotéach lidskych zivott pii riznych
nestéstich, dopravnich havériich, pfirodnich a ekologickych katastrofach, teroristickych akcich,
valecnych konfliktli apod.. Zminéné tragické udalosti znamenaji ,,pozitivni externalitu® pro
ekonomiku medidlni sféry. Jednou z moznosti jak zabranit subjektim medialnich trht az
neetickému profitu z téchto tragédii by byl zédkaz zvetejiiovat ziskané fotografické a filmové
zaznamy. JenZe to by bylo v rozporu se zdsadami demokratického politického systému a tvrdé
by reagovaly podnikatelské subjekty z oblasti publicistiky. Argumentovaly by porusovanim
svobody slova, ne svobodu ,,prodéavat lidské nestésti* na titulni strance. Je téméf jisté, ze kazdy
demokraticky stat pii respektovani svobody slova by prohral pfipadné soudni spory, vzeslé ze
zalob ekonomicky poskozenych podnikatelskych subjektti v oblasti medidlnich zdroji. Nelze
ani vyloucit pfipadné finan¢ni sankce vici statu, a to formou thrad kompenzaci za uslé zisky
disledkem ,,nastolené cenzury* vici médiim. (Setek, 2017.)

Mezioborovy pohled ekonomie a kriminologie
Z hlediska mezioborového ptistupu ekonomie, kriminologie a viktimologie 1ze konstatovat, ze
lidsky zivot ocenuji slozky skupinového zla — tedy teroristické organizace a rtizné formy
organizovaného zloCinu. Ideologie terorismu s politickymi cili nerespektuje hodnotu lidského
zivota. Jeho boj je rovnéz ozbrojeny namifen piimo proti hodnotdm lidského zivota — ,,nejvice
hodnot zni¢it“, tim se rozumi pocet usmrcenych pii teroristickych akcich. Na rozdil od valek
vSak nerespektuje zadna etickd pravidla a pravni normy pro ochranu hodnoty lidského Zivota
pii ozbrojeném konfliktu.
Ideologii skupiny napojenych na organizovany zlo¢in je penézni fetiSismus, ten mj. vychazi i
s obchodovanim s lidmi. To lze také nazvat novodobym otroctvim a jeho vyskyt podporuji
predevsim kriminologické aspekty jako je nerovnovaha mezinarodnich ekonomickych vztahi,
chudoba, tolerance k porusovani lidskych prav a politicka nestabilita v zemich piivodu apod.
(Higgs, 2006.) Nelegalné ziskané penize z odbchodu s lidmi jsou potencidlnim investicnim
prostiedkem do dalSich rozvinutych akcelerujicich forem organizovaného zloc¢inu, a to obchod
s drogami a zbranémi, korupce apod. Z ekonomického pohledu nelegélni obchod s lidmi
v rdmci aktualni migraéni krize vede k poskozeni ekonomickych zajmi zapadni spolecnosti.
V této souvislosti se 1ze domnivat o existenci skrytych dotaci do této sféry nelegdlniho
podnikani. Hypotéza vychazi z reality, ze pfevazna Cast migranti nedisponuje patfiCnymi
finan¢nimi prostiedky na uhradu sluzeb zlo¢ineckych struktur pro zajisténi pfesunu do
evropského regionu. Cést ,,stanovené ceny* na tyto sluzby je tak dotovana dosud ,,neviditelnym
—neznamym* subjektem, ktery by tak po strance ekonomickeé a politické profitoval z poskozeni
ekonomickych a politickych zajmil zdpadni demokratické spolecnosti. (Setek, 2017.)
Konkrétni hodnota lidského Zivota
Konstrukce hodnoty lidského Zivota vychdzi z odpovédi na otazky:

» Zdali je hodnota lidského zivota konstantni?

» Je tato hodnota méfitelna?
Hledani odpovédi vychazi do znacné miry z jiz zminénych mysSlenek J. B. Saye. Prib¢h
lidského zivota je v této konstrukci ¢lenén na tii etapy — predproduktivni, produktivni a
poproduktivni. (Say, 1803.)
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V piedproduktivni ¢asti vychazi vypocet z nakladl — investic spolecnosti do jedince. Do téchto
nakladii jsou zahrnuty primérné spolecenské vydaje na vzd€lani jednotlivee a zdravotni
vydaje. Tyto naklady se kumuluji od pocatku zivota do zac¢atku produktivniho véku ¢loveka,
kdy zacinaji byt rovhomérné rozpustény do konce produktivniho obdobi. Dalsi ¢ast vypoctu je
mozné aplikovat tzv. produkéni funkci, kterd vyjadiuje primérnou roéni produkci hrubého
domaciho produktu jedince v produktivnim véku. Tuto funkci lze pocitat primérného platu
(mzdy) v zavislosti na véku. Jenze v této souvislosti 1ze poukédzat na zasadni paradox, a to je
vyse odmeénovani téch jedincii co pusobi na zvySeni hodnoty lidského zivota, jako jsou
pomahajici profese. Z hlediska analyzy trhu prace lze hovofit o ,,degradaci® pojeti prace téchto
profesi ve spolecnosti od samého vzniku osamostatnéné ekonomické teorie ze systému
spoleCenskych véd s nastupem nového typu industrialni spole¢nosti. Tvurci jeji ,,degradace
jsou od pocatku jak liberalové, tak marxisté. Na stran¢ druhé od moderniho proudu liberalniho
mysleni druhé poloviny 20. stoleti poukazat na realitu jejitho vyznamu pii tvorbé a rozvoji
hodnot ¢lovéka. V posledni ¢asti vypoctu je orientace stanovit spole¢enskou hodnotu jedince
v poproduktivnim véku. Tato konstrukce vychazi z predpokladu, Ze spole¢nost ,,investuje* do
této skupiny jedinct takové mnozstvi nakladd na kolik si jich ceni. Do této ¢asti jsou zahrnuty
socialni vydaje statu na jednotlivce v poproduktivnim véku a primérné naklady vynakladané
na zdravotni péci o tuto skupinu. (Biskup &Vorisek, 2005, Vostatek, 2016.)

3. Zavér

Pti akademické debaté o teorii hodnoty lidského zivota se na prvni pohled jedna o etickou a
filozofickou otazku, kde prvni reakci byva povazovani Zivota za hodnotu sama o sobé, za
hodnotu neocenitelnou a nejvyssi. V realité vSak ocenuje sviij zivot fada z nas zcela bézné,
podle toho se také chova, a proto tato teorie ziskavd i patficny mikroekonomickou a
makroekonomickou dimenzi

Je jisté, Ze hodnota lidského Zivota neni konstantni, ale zavisi na né€kolika proménnych — vek,
vzdélani, pohlavi apod. Je zfejmé, ze hodnota je méfitelna. Avsak stanoveny vysledek je pouze
orientacni. Pfes tuto orienta¢ni veli¢inu je dilezité se hodnotou zivota zabyvat, nebot’” miize
slouzit jako dulezity podplrny nastroj pii riznych rozhodovani. Koneény vysledek rozhodovani
bude vSak zaviset na politické vili. Lze se tedy domnivat, Ze uvedend teorie nachdzi své
opodstatnéni v kontextu ekonomie vetejného sektoru.
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SOUCASNE TRENDY V OBLASTI VZDELAVANI

(profesni priprava)

Vladimir Cechak

Abstract:

The article is focused on the problems arising from new changes in the area of education at
secondary vocational schools and mainly at universities. The changes in educational
programmes and mainly in the way of their realization are supposed to contribute to optimal
employment of graduates in real life and, at the same time, to their sufficient preparation, (from
the methodical point of view) for continual lifelong education. The attention is focused mainly
on a function, development and realization of ,professionally” oriented educational
programmes which are focused on development of graduates® knowledge which is practically
assessable. In this relation, the attention is focused on changes in the way of presenting
,purpose* and significance of theoretical knowledge in relation to strengthening practicality of
an educational process as a whole. A significant space is devoted to experience in the area of
interlinking educational activities realized ,,out” of a university building, usually in production
enterprises (the so called ,,dual studies®).

Klic¢ova slova:

Profesni struktura absolventt SS a VS, profesni kvalifikace, studijni program, vzajemny vztah
mezi terciarnim vzdélavanim a podnikatelskou sférou, rozvoj profesnich dovednosti, typy
profesni piipravy, tzv. “dalsi” vzdélavani, rekvalifikace, dudlni studium

Uvod

Soucasny vyvoj v oblasti primyslovych technologii a techniky, stejné¢ jako zmény v oblasti
managementu inspirované rozvojem informacénich technologii a s tim spojené pozadavky
podnikatelské sféry na kvalitu a kvalifikace absolventt jak stfednich odbornych, tak i vysokych
$kol, se vymezuji i zmény a inovace v oblasti vzdélavani.!

Zakladnim cilem zmén, k nimz dochdazi pii koncipovani a realizaci vzdélavacich programi jak
sttednich, tak vysokych $kol, je pfipravit absolventy tak, aby nalezli optimalni, pokud mozno
bezprostedni uplatnéni v praxi a soucasné vybavit je takovym souborem znalosti a dovednosti,
které jim zajisti dostatecnou flexibilitou a schopnost udrzet si vyuzitelnou kvalifikaci po celou
dobu své profesni aktivity. To vyZaduje v oblasti jak fundamentdlniho, tak odborného
vzdélavani vyraznou zménu v pojeti vzajemného vztahu teorie a praxe, a to nejen pokud jde o
vztah ,teoretickych® a ,,praktickych® predméti, ale i ,.,teoretickych® a ,praktickych* aspekti
jednoho a téhoz odborného pfedmétu. Teoriil je nutno pojimat jako organickou soucast praxe,
jako realny prostiedek feSeni praktického problému. V tomto smyslu ,,nepfedchazi, nybrz
vyplyva z realné praxe. Tento pfistup je typicky predevSim pro tvorbu a zejména realizaci
,profesné* orientovanych studijnich programii odbornych vysokych skol, ale stejny ptistup je
ucelné realizovat 1 ve vyuce odbornych pfedmétli na stiednich odbornych Skolach. Ur€itym
pfinosem a zdrojem inspiraci vtomto sméru mohou byt zkuSenosti z oblasti realizace
»dualniho* studia, které organicky propojuje vyuku klasickych (teoretickych) predméti, ktera
probiha v prostorach skoly s ,,praxi* probihajici ve spolupracujicich firmach.

! Soucasné by bylo vhodné vénovat daleko v&tsi pozornost vymezeni jak pojmu ,,praxe* tak zejména pojmu
LHteorie®. (Viz. napft. heslo ,teorie® ve Velkém sociologickém slovniku, Praha, Karolinum 1996, sv. II, str. 1289.)
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Absolventi vysokych $kol a potieby trhu prace

Ptistup, ktery dosud pfevlada ve vyuce na prevazné vétsin¢ vzdélavacich instituci odborného
Skolstvi, v€etné stfednich i vysokych Skol, rozliSuje tzv. “teoretické” a “praktické” predméty,
coz ma bezesporu racionalni divody, je vSak nutno vénovat zvySenou pozornost nejen jejich
vzajemnému vztahu, ale i jejich pfinosu k redlné profesni piipravenosti budoucich absolventt,
tj. stavajicich studenti odborného Skolstvi.

Jednim z vyznamnych problémi, ktery je jiz po n€kolik let pfedmétem kritickych pfipominek
podnikové sféry (pfedstavitell Hospodarské komory, zaméstnavatelskych svazl, ale i1
managementu podnikil), je ,,nedostate¢na™ schopnost absolventl realn¢ ,,zhodnotit* studiem
ziskané znalosti a dovednosti v realném pracovnim procesu. Jde bezesporu o zéavaznou
skutecnost, jejiz pficiny vSak nespocivaji pouze v charakteru, zptisobu ¢i obsahu vzdélavaciho
procesu na prislusnych, jak stfednich, tak i vysokych skolach, i kdyz i zde jsou urcité rezervy.
Vychodiskem k fundamentalnimu feseni tohoto viceméné dlouhodobého problému, stejné jako
vicemén¢ trvalého a stale se zvétSujiciho nedostatku absolventii odborného (stiedniho i
vysokého) Skolstvi, zejména pokud jde o technické profese, je zvySeni zajmu predevsim té ¢asti
populace s kvalitnimi studijnimi pfedpoklady o technické profese a tim i o studium technickych
oborti. Vzajemnd spoluprace Skolskych a podnikatelskych (zejména z technické oblasti)
subjektl je v tomto sméru jednim, velmi vyznamnym a efektivnim piispévkem k pozitivni
zméng v tomto sméru.

Otazka vzajemné spoluprice zejména stfednich a vysokych oborové zaméfenych Skol
s podnikovou a zameéstnavatelskou sférou viibec je velmi Casto zdiraziiovana témét vSemi
»zuCastnénymi‘ subjekty. Dosud vSak neni k dispozici dostate¢né a vécné zhodnocend ,,dobra‘
praxe z této oblasti spoluprace. Zpravidla se zamétuje na aktivity, které 1ze zahrnout pod termin
,»vzajemna konzultacni Cinnost“. Existuji vSak ptipady (i kdyz dosud v pomérn¢ malé mifte),
které se z tohoto rdmce vymykaji (bude jim vénovana pozornost v dalsim textu). Jde zejména
o propojeni standardni vyuky s redlnym pracovnim (vyrobnim, vyzkumnym, konstrukénim atd.
— podle povahy profesni orientace studia) procesem probihajicim ve ,,spolupracujicim®
podniku.

Vétsina inovaci zaméfenych na obsahovou stranku studijnich programt, jejich pfedmétovou
strukturu, metodickou podporu vlastni vyuky 1 vyuZziti novych technickych a informatickych
prostfedki, byla témét vyhradné orientovana na ,,standardni* typ studentd jak stfednich, tak i
vysokych Skol. Soucasné vyvojové trendy ukazuji (mimo jiné) urcity vzrist poctu studenti se
,,specialnimi studijnimi potfebami®, pfedevsim v soucasné sttedoskolské populaci.?

Tab. 1: Stfedni Skoly

Rok Celkem SVP Cizinci | VSeobecné Odb. Odb. s Odborné
s vyuc. maturitou | celkem
listem

2008/09 564 326 18 698 7 134 146 021 116275 | 254 639 370914

2015/16 427 107 20 046 8 763 128 045 90 221 181 851 272 071

(Zpracovano na zaklad¢ tidaju Statistické rocenky 2015, 2016.)

[ kdyZ jde jen ptiblizn€ o 5 % zaki stfednich Skol (v absolutnich €islech 20 tisic), je otdzkou
Casu, kdy pfi stavajicim trendu vyvoje nabude tato skute¢nost vyznamu. (V roce 2005/06 se
jednalo ptiblizné o necela 2 % stiedoskolaki.) V souvislosti se zajisténim ,,rovnych podminek*
pro vSechny zaky a studujici, v€etné¢ zminénych studenti se ,,zvlastnimi vzdélavacimi
potfebami®, by bylo vhodné vénovat této skupiné studentti i z hlediska inovacnich aktivit vice

2 Piislusné tidaje tykajici se sou¢asné vysokoskolské populace nejsou (alespoii pokud jde o Ceskou republiku)
k dispozici.
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pozornosti. Z hlediska potencialni zaméstnatelnosti dospivajici populace nelze piehlizet ani
skute¢nost, Ze témét 9 % populace absolvuje zakladni Skolni vzdélani na tzv. ,,praktickych
Skolach®. (Nazev ,,prakticka Skola“ nevypovida zcela charakteru téchto skol. Zakladni vzdélani
na téchto Skolach absolvuji zéci, kteti z ditvodu ,,opozdéného mentalniho vyvoje™ nejsou
schopni ziskat zdkladni vzdélani na standardnich $kolach.)

Tab. 2: Zakladni Skoly

Rok Celkem Praktické Skoly Cizinci
SVP

2006/07 876 513 82 080 12 504

2009/10 794 459 71 801 13 839

2010/11 789 486 70 723 14 109

2015/16 880 251 78 717 18 281

(Zpracovano na zakladé udaju Statistické rocenky 2015, 2016.)

Z hlediska potieb zaméstnavateldi, zejména v oblasti primyslu, vzrista vyznam ,,dalSiho®,
prabézného a celozivotniho vzdélavani. Spoluprace podniku s oblasti Skolstvi je v tomto
ptipadé jednou z podminek ucelného a efektivniho feSeni. Jestlize pred nckolika lety byl ze
strany primyslovych podnikli dominantni zdjem o dal§i vzdélavani pracovnikl
s vysokoskolskou kvalifikaci, v soucasnosti vzrasta potfeba ,dalSiho” vzdélavani pro
pracovniky se stfedoskolskou kvalifikaci. V této oblasti se mlizeme setkat s n€kterymi novymi
ptistupy. Vyraznou inspiraci pro hledani efektivnéjSich zptisobt a ptistupt k feSeni jak novée
vznikajicich, tak viceméné tradi¢nich (ale stale aktudlnich) problémi mohou byt i zkuSenosti
s metodami a postupy (ale i organiza¢nimi formami), které jsou pii uréitém zjednoduSeni
zahrnovany pod termin ,,dudlni studium®.

Motivace k volbé profesni orientace

Vyvojové trendy zajmu zejména mladé populace o profesni uplatnéni zejména v oblasti
pramyslu (strojirenstvi, energetika, elektrotechnika, informatika) jsou v poslednich letech
vicemén¢ konstantni. Stale vyrazngji vSak vzrlsta disproporce mezi kvantitativnimi ukazateli
pozadavkl trhu prace a profesni strukturou absolventt jak sttednich, tak i vysokych skol. Byla-
li tato disproporce vyraznd zejména v piipadé vysokych Skol, vzristd v soucasné dobé i
v ptipad¢ stfednich odbornych skol. Tento problém je o to zadvaznéjsi, ze prave stiedni odborné
Skoly viceméné jednoznacné determinuji i zamé&feni oborové orientace svych absolventl
pokracujicich ve studiu na odbornych vysokych Skoldch. Tim do znacné miry ovliviuji 1
oborovou (profesni) strukturu absolventli vysokych Skol. Z tohoto hlediska, stejné jako
vzhledem k oborové struktufe pozadavku trhu prace, je zajimava i1 oborova struktura zakt
sttednich odbornych $kol technické orientace (a to jak Skol ukoncenych ,,vyucnim listem*®, tak
1 Skol ukoncenych ,,maturitou®). Za pozornost stoji skutecnost, Zze na stfednich Skolach
ukoncenych maturitou vzriistd v poslednich tfech letech zajem o studium strojirenskych obort
(viz tab. 5). I kdyz se pfevazna ¢ast mladé populace, vice nez 2/3 (viz tab. 3 a 4), rozhoduje
v piipad¢ stiedoSkolského studia pro odborné stiedni Skoly (obory se studiem ukoncenym
,»vyucnim listem* i ukonfené maturitni zkouSkou), na stiedni Skoly vSeobecné vzdélavaci
(gymnézia) nastupuje zpravidla ¢ast populace s lepsimi studijnimi predpoklady.

3 Podle daj technickych vysokych $kol ¢ini podil absolventi stfednich odbornych §kol mezi posluchaci, kteti
v prvnich dvou letech opousteji vysoké skoly z divodu nesplnéni studijnich pozadavkd, vice nez 2/3.
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Tab. 3: Stiedni $koly s vyuénim listem

Rok Celkem Nové Absol.
2005/06 136 503 46 968 41 145
2015/16 90221 30590 22 794
Tab. 4: Stiedni Skoly s maturitou
Rok Celkem Nové Absol.
2005/06 248 659 65 236 51 665
2015/16 181 851 47 890 34 308
Tab. 5: Stiedni odborné skoly
Vyuéni list Maturita
Rok Celkem | Strojir. | Elektrotech. | Inform. | Celkem | Strojir. | Elektro. | Inform.
2013/14 96317 | 20592 7324 - 192364 | 13940 | 13014 | 14366
2015/16 90221 | 20977 7232 - 181851 | 15762 | 12702 | 13949

(Zpracovano na zakladé tidaja Statistické rocenky 2015, 2016.)

ZvySeni zajmu o studium zejména technickych obord u zakt zékladnich Skol s vybornymi
studijnimi piedpoklady je sice vénovéna (celospolecensky) vyrazna pozornost, ale zamétuje se
predev§im na zdiraziovani jejich atraktivity. Z hlediska metodického pfistupu k vyuce
ptirodovédnych a technicky zamétenych predméth bude nutno se zaméfit na zvysSeni vlastni
aktivity zakid. K vyrazngjsi zméné miize patrné piispét vsak spise obsahova a metodicka tiprava
kurikula®, tj. obsahu a zplsobu vyuky na zdkladnich Skoldch. Tyka se to zejména vyuky
matematiky, fyziky, chemie a dalSich ,,pfirodovédné* orientovanych predmétii, ale nejen jich.
V Ceské republice je v tomto sméru dostate¢né znama metoda vyuky matematiky prof.
Hejného, kterd predstavuje vyraznou zménu v metodice vyuky matematiky. Neni vSak
vyucujicimi pfijimana zcela jednoznacné.

V soucasné dob¢ se v oblasti metodiky vyuky fyziky vznikd novy koncept tzv. ,,badatelské
vyuky*, ktery zfejmé muze byt vyuzitelny jak pro zakladni (vys$si ro¢niky), tak i sttedni Skoly,
véetné viceletych gymndazii. Ma-li zptisob vyuky matematiky prof. Hejného povzbudit,
eventualng posilit zdjem Zakt o matematiku, koncept ,,badatelské vyuky* si klade za cil, ,,aby
se Zaci a studenti s fyzikalnimi principy a zdkony neseznamovali formou ,,sd€leni®, nybrZ aby
pii vyuce sami (prostfednictvim ,,pokusii‘) objevovali*.* Podle autorti projektu lze v ptipadé
jeho Uspesné realizace predpokladat, Ze bude vyrazné motivovat pravé zaky s vybornymi
studijnimi predpoklady a vysokou mentélni vyspélosti k profesni orientaci na oblasti techniky,
strojirenstvi, elektrotechniky atd., a tim 1 k zajmu o studium na sttednich a vysokych Skolach
technického zaméteni.

JiZ pfi postupném rozSifeni metody prof. Hejného se projevilo, Ze zédkladnim predpokladem
uspésnosti jakéhokoliv inovativniho projektu je osobnost ucitele, pedagoga. To predstavuje
vyzvu pro pedagogické a dalsi fakulty ptipravujici ucitele pro vSechny stupné a typy Skol.
do svych studijnich programt. V posledni dobé se mizeme setkat s tendenci hledat ,,novy*,
optimalnéjsi vztah ,teoretickych* a ,,praktickych® aspektl i v jinych ,,typech® pfedméti (a
oborll) nez jen striktné technickych a ptirodovédnych. S iniciativnim pfistupem se miizeme
setkat zejména u spole¢enskovédnich oborti na vysokych Skolach univerzitniho typu. Z aktivit
,mimogkolskych subjekti je vhodné se zminit o iniciativé Ceské spofitelny, ktera
prostiednictvim své , Nadace Depositum Bonum‘> nejen podporuje rozvoj projektii typu

4 Jde o projekt, ktery je ve stavu ,,zrodu®, faze realného ,,ov&fovéani“ se pfipravuje.
> ,Nadaci Depositum Bonum* ziidila Ceska spofitelna, kterd se rozhodla vénovat vSechny zbylé prostiedky
nevyzvednuté z anonymnich vkladnich knizek zpét ¢eské spolecnosti prostiednictvim nové nadace. Nadace byla tedy
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,badatelska vyuka®, ale soucasn¢ je inicidtorem i organizatorem kurzu ,,UcCitelem nazivo*. Jeho
cilem je piipravit pedagogy (zejména ,,odbornych* predméti) pravé pro typ ,,badatelského
zpusobu vyuky. Ugastnici tohoto kurzu po zvladnuti zakladnich znalosti travi podstatnou &ast
¢asu v ramci svych studijnich povinnosti pfimo ve ,.tfidach® a na tuto ,,praxi‘ navazuji pak
konzultace vénované analyze pravé ziskanych zkuSenosti z pozic pedagogické teorie.6

V ptipad¢ zékladniho a stfedniho Skolstvi se mtizeme setkat i s jinymi prostiedky posilujicimi
orientaci zaku, budoucich studentti, na odborné a technické profese. Dal$i moznosti formovani
pozitivniho vztahu k technickym profesim je mozno hledat i v ,,tradi¢ni* oblasti mimoskolnich
aktivit. Nabidka z4jmovych cinnosti soustiedénych okolo zdkladnich Skol, uréenych pro
vékovou skupinu zaka téchto Skol, zahrnuje zpravidla piedev§im nabidku jazykovych,
sportovnich, eventudlné i uméleckych aktivit, zatimco z technicky orientovanych aktivit se
vyskytuje ,,pouze* nabidka ,,prace na pocitaci a vicemén¢ tradi¢ni ,,pfirodovédné zajmové
oblasti zlstavaji vétSinou stranou pozornosti.

Zauvahu stoji 1 otazka opétovného zafazeni tzv. ,,dilen* do u¢ebnich programti zékladnich skol,
moznd v pon¢kud jiné podobé¢, nez byly v nedavné minulosti. I tento predmét Ize, jak ukazuji
n¢které ndvrhy pochdzejici z podnikového prostiedi, organicky propojit s tradicnimi pfedméty
(napt. chemii, fyzikou, ale i matematikou). Pravé timto smérem by bylo vhodné orientovat
inovacni snahy sméfujici nejen k Gpraveé obsahu jednotlivych pfedméti ¢i vyvoji pomicek, ale
1 pojeti vyuky tzv. ,dilen* jako praktického vyuziti demonstrace toho, co bylo ,teoreticky*
vysvétleno, na vhodné volenych ,,skutecnych® ptikladech. Z pozic ,,badatelské vyuky* prevlada
zaclenéni ,,teoretického vysvétleni* po praktickém ,,objeveni* daného vztahu.

Statistické udaje vztahujici se ke stfednimu a zékladnimu Skolstvi ukazuji (viz tabulky 2 a 1),
ze pred témito Skolami, pokud jde o koncipovani a naslednou realizaci inovacnich ptistupt,
bude nutno vénovat pozornost i (dosud) margindlnim skupindm zakt a studentli, zakim a
studentim se specifickymi vzdélavacimi potfebami a cizincim. Ob¢ tyto skupiny sice
pozvolna, ale soustavné posiluji. S jistym casovym odstupem tato situace vyvstane i pred
vysokymi skolami. I timto smérem se zamétuje pozornost zminéné Nadace Depositum Bonum.

Charakter profesni kvalifikace a jeji utvareni

Ptiprava kvalitnich pracovnikl (nejen pro primyslovou a podnikatelskou sféru) vyzaduje
bezesporu velmi kvalitni profesni pfipravu, na které se podileji podstatnym zpisobem jak
sttedni tak 1 vysoké Skoly. Jejich poslanim a zakladni funkci je piiprava absolventi
uplatnitelnych jak aktualné, tak dlouhodobé (limitné, celoZivotn€) na trhu prace. Z hlediska
potencialnich (i redlnych) zaméstnavatelll prevlada v hodnoceni kvality profesni ptipravy zcela
jednoznaéné aspekt aktualniho bezprosttedniho uplatnéni.

Takovyto pfistup je do zna¢né miry pochopitelny, i kdyz je pon€kud jednostranny a v tomto
smyslu ne zcela racionalni. V soucasné dobé, kdy absolvent sttedni odborné skoly ma po jejim
ukonceni pted sebou zpravidla jesté 45 let ekonomicky a profesné aktivniho Zivota (absolvent
vysoké skoly minimaln¢ 40 let), 1ze predpokladat, ze béhem této doby se muize obsah i zplisob
vykonu profese 1 nékolikrat zménit. Kvalitni profesni ptiprava se musi pfi ptipravé absolventl
zaméfit 1 na tuto skuteCnost. Na druhé stran€, absolvent jak stfedni tak i1 vysoké Skoly, ktery
nevyhovuje svoji profesni pfipravenosti aktualnim pozadavkiim trhu préace, neni rozhodné tim,
co by pfispivalo k pozitivnimu hodnoceni odborného vzdelavaciho systému. V diskusich mezi
zameéstnavateli a vzdélavacimi institucemi se dlouhodobé tesi problém hleddni optimélniho
zpusobu dosazeni shody mezi naroky a pozadavky zameéstnavatelli na znalosti a dovednosti

zi'izena za ucelem podpory Ceské spolecnosti v oblasti védy, vyzkumu, vyvoje a vzdélani. Nadace podporuje obory
ptirodovédné a technickeé.

® V soucasné dobé byla podana na Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy Zadost o akreditaci kurzu
,,UCitelem nazivo* jako kurzu ,,pedagogického minima*.
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absolventii s témi, kterymi po absolvovani skoly pfi ndstupu do praxe redln¢ disponuji.
Vychodiskem k racionalnimu feSeni tohoto problému bylo nalezeni ,,spole¢ného jazyka®, tj.
termind, které budou shodné€ pojimany jak ,,skolskou* tak i zaméstnavatelskou sférou. S timto
zamérem byl i v Ceské republice realizovan Individualni narodni projekt (dale IPN) ,,Q-Ram®,
pod zastitou Ministerstva §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy.’

Zakladnim cilem feSeni tohoto projektu bylo, na zdklad¢ analyzy obsahu klic¢ovych Cinnosti
jednotlivych typovych profesi, vytvotit navrh na optimalizaci ,,deskriptori® pouzivanych pro
charakteristiku znalosti a dovednosti, jimiz bude disponovat absolvent pfislusného studijniho
programu (bakalatského, magisterského, doktorského). Ziskani téchto znalosti a dovednosti
mélo byt zajisténo ,,obsahem* predmétti zaclenénych do daného studijniho programu (oboru).
Vystupy z tohoto projektu nesporné mohou pfispet k usnadnéni vzajemné komunikace mezi
vysokymi Skolami a podniky (jako potencialnimi zaméstnavateli absolventli). Piedpoklada to
vSak, ze snimi budou vysoké Skoly pracovat, a soucasné ze s nimi budou obeznameni
piedstavitelé (nebo prislusni pracovnici) spolupracujicich podnikd.

Zminény projekt ,,Q-Ram* byl ukoncen v r. 2012 a vysoké skoly (stejné jako pripadni z&jemci
z fad podnikll) s nim byli seznameny (resp. s jeho vysledky a doporucenimi) v nésledujicim
roce. Do piipravy studijnich programi se tyto vysledky a doporuceni promitnou nejdiive
v tomto a nésledujicim akademickém roce. Absolventi téchto programi vstoupi na trh prace
nejdiive (v pripad¢ absolventl bakalafského studia) za 4 roky, eventudlné za 6 let (v pripade
magisterského studia). Na zdklad€ dosavadnich zkuSenosti 1ze pfedpokladat, Ze za tuto dobu
muze dojit (a ziejmé také dojde) k vyraznému posunu v pozadavcich na znalosti a dovednosti
ptedevsim v technickych profesich. I pfesto je projekt ,,Q-Ram* vyznamnou inspiraci, i svym
zpusobem metodickym nastrojem ke zvySeni racionality a ,,vécnosti* ve vzajemné spolupraci
a komunikaci vysokych skol, pfedevsim technickych, a konkrétnich podnik.

V komentafich k zavére¢nym vystupim?® ze zminéného projektu autofi upozoriiuji na nutnost
pruabézné korekce pozadavkid na odborné znalosti a dovednosti absolventl pftislusnych
technicky zamétfenych studijnich programt na zakladé pozadavkl piedstaviteld podnikové
sféry. V uplynulych tfech letech nékteré vysoké Skoly (ale 1 vys§i odborné) pfistoupily k
,pilotnimu® ovéfeni ,,doporuceni* obsazenych v zavérecnych vystupech, ale dosud nedoslo ke
kvalifikovanému vyhodnocenti jejich zkuSenosti.

Zakladnim problémem pro zvySeni vzdjemného souladu kvalifikacni vybavy (tj. znalosti a
dovednosti ziskanych studiem) absolventli s pozadavky primyslu je kvalifikovana predikce
vyvojovych zmén (€1 inovaci) technickych a technologickych procesti vcetné (€1 spise
,»predevsim®) jejich dopadii na kvalifika¢ni naplné ptisluSnych profesi. Je nutno vzit v ivahu
stale se zrychlujici proces technickych a technologickych zmén na stran€ jedné a na druhé strané
skutecnost, ze studium, zejména magisterské studium, technickych oborti trva v primeéru 5 let.
Zminéna ,predikce pozadované¢ kvalifikani struktury, pokud by méla pfispét k feSeni
problému, by se musela vztahovat minimdlné¢ ke stejné¢ dlouhému casovému intervalu.
Dosavadni zkuSenosti s predikcemi poZadované profesni struktury vSak ukazuji jejich
nepomérné nizkou validitu.

Z oblasti ,,terciarniho* vzdélavani mohou relativné pfesnéji nez tradi¢ni vysoké Skoly reagovat
na vyvojové zmeény ,praxi“ pozadovanych znalosti a dovednosti vyssi odborné skoly.
Umoznuje to pomérné kratka doba studia (3 roky) 1 ur¢itd moznost viceméné priabézné upravy
obsahu zejména ,,prakticky* orientovanych pfedmét. Svym charakterem jsou studijni naplné
vyssich odbornych kol orientovany téméf vyhradné na prakticko-profesni ptipravu.” Vétsina
téchto Skol spolupracovala s konkrétnimi firmami, nejen pfi zajistovani ,,praxe®, nybrz i pfi

7 Nérodni kvalifikaéni ramec tercialniho vzdélavani Ceské republiky, MSMT, Praha 2012.

$ Narodni kvalifika¢ni ramec tercialniho vzdélavani Ceské republiky, MSMT, Praha 2012.
%V prvni poloving 90. let minulého stoleti, kdy byly v Ceské republice tyto koly ziizovany, byly uréitou inspiraci
tzv. ,profesni instituty” (Nizozemi, Belgie a némecké Fachschule, Fachhochschule).
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koncipovani néplné jednotlivych predméti. Na nékterych vyssich odbornych skolach, zejména
téch, které spolupracovaly se zahrani¢nimi podniky (pfedevsim némeckymi), byla realizovana
tzv. ,,dudlni forma studia“.' K nejvétsimu rozvoji vyssiho odborného gkolstvi v Ceské
republice doslo v letech 1996-2010. Oborova struktura téchto skol se v této dobé viceméné
ustalila a pomérné stejné se vyviji struktura studenti téchto skol (viz tab. 6). Jak je z ptilozené
tabulky zfejmé, vétSina studentii téchto Skol je profesné orientovana na jiné nez technické
obory.

Tab. 6: VyS$si odborné skoly

2013/14 2014/15 2015/16
Celkem 28 332 26 964 24 786
Strojirenstvi 653 655 551
Elektrotechnika 1209 1 098 901
L. | Vypocetni technika
Zdravotnictvi 6 533 6 524 6 374
Ekonomika 3542 3157 2 657
Administrativa
II. | Pravo, vetejnopravni 2 998 2772 2521
¢innost
Pedagogika, ucitelstvi, 5760 5586 5243
socialni péce
I. | Nosné technické 1 862 1753 1452
IL. | Jiné 18 833 18 039 6795

(Zpracovano na zaklad¢ udaji Statistické roc¢enky 2015, 2016.)

Prevazna cast absolventl vyssich odbornych skol po jejich absolvovani nevstupuje na trh prace,
nybrz pokracuje ve studiu v bakalafskych studijnich programech na vysokych skolach. V tomto
akademickém roce pocet studenti téchto Skol znacné poklesl a snizuje se i pocet Skol. Lze
ptedpokladat, Ze s postupnym rozSifovanim profesné orientovanych bakalatskych studijnich
programt na odbornych vysokych skolach bude vyssich odbornych skol neustale ubyvat. Jako
urcitd alternativa, ktera mulZe pfispet k jejich dalsi existenci, je zaméfit jejich Cinnosti na
ptipravu budoucich absolventll pro konkrétni podniky a navéazat tak na zkuSenosti s typem
,.duélniho studia.'!

S pozadavkem prtibliZzeni profilu a kvalifikace absolventli vysokych Skol pozadavkim trhu
prace je v Ceské republice v soucasnosti opét vénovana zvysena pozornost ,diverzifikaci®
vysokych skol. Diskuze o nutnosti rozliSeni (€1 specifikaci profilu, zaméteni atd.) riiznych typt
vysokych Skol vznikla v souvislosti s pfipravou novely vysokoskolského zékona jiZ v letech
2009 —2010. V této dob¢ prevladal nazor doporucujici rozliSeni vysokych Skol na ,,vyzkumné*
(research), ,,ucici” (teaching) univerzity a vysoké Skoly ,neuniverzitni®. Posléze ptevladl
piistup rozlisujici nikoliv vysoké §koly jako instituce, nybrz studijni programy. Tento piistup
se promitl 1 do pfijaté novely vysokoSkolského zakona, ktery rozliSuje kromé typu studijniho
programu (bakaléatsky, magistersky, doktorsky) i1 profil studijniho programu ,,profesni® a
»akademicky*. Pivodni ndvrh, uvad¢jici 1 profil studijniho programu ,,vyzkumny*, nebyl
akceptovan se zdtivodnénim, ze ,,vyzkumnym* je kazdy ,,doktorsky* studijni program. Tento
pfistup byl akceptovan jak podnikatelskou sférou, tak akademickou obci.

V soucasnosti pfedlozila statni sprava novy navrh na ,kategorizaci® vysokych skol. Podle n¢j
by mély byt vysoké Skoly zatazeny do ctyi kategorii. Prvni kategorii by mély tvofit ,,velké

10 Tomuto typu studia bude v&novana pozornost v dalsi ¢asti textu.

' Neni bez zajimavosti, Ze ,,dualni studium* na VOS se vyskytovalo pfevdzn& na ekonomicky zaméfenych
Skolach, predevsim na oboru ,Bankkaufmann“. Bylo podporovano i velvyslanectvim Spolkové republiky
Némecko.
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univerzity” s vysokym podilem ,,uspésnych* vyzkumnych aktivit. Do druhé by kategoricky
spadaly vSechny ostatni vysoké Skoly univerzitniho typu s vyjimkou Skol uméleckych, které by
tvotily samostatnou (teti) kategorii. Ctvrtou kategorii by mély tvofit ,,neuniverzitni® vysoké
Skoly. Tato ,kategorizace™ vznikla za ucelem financovani, a vzhledem k do zna¢né miry
,»hejasnym* kritériim, zejména pro rozliSeni mezi prvni a druhou kategorii, je akademickou obci
(ale 1 pfedstaviteli zaméstnavatelské sféry) zpochybnovana. Podle stavajicich kritérii by vétSina
,odbornych“ vysokych Skol spadala do ,,druhé* kategorie, coz by mohlo znamenat urcité
znevyhodnéni z hlediska financovani. To by vSak bylo vrozporu s pracovnim trhem
pozadovanou a statni spravou (vladou) deklarovanou podporou technického vysokého Skolstvi.

Profesné orientované studijni projekty (prvky duilniho studia)

Dlouhodobé stabilni pfipominky zameéstnavatelské sféry ke kvalit¢ absolventii vysokych i
stiednich skol se tykaji jejich ,,praktické® ptipravenosti, zejména schopnosti vyuzivat znalosti
ziskané studiem v realném pracovnim procesu. Zakladnim problémem pro dosazeni takové
urovné profesni pripravenosti absolventli technickych vzdélavacich programt, kterd by vice
spliiovala o¢ekéavani budoucich zaméstnavateli (primyslovych podniki), je hledani takovych
modernizacnich aktivit, které by umoznily organické propojeni teoretického a praktického
obsahu jednotlivych tematickych celki vzdélavaciho procesu. To znamend velmi casto
prekroCeni ,.typického charakteru® daného pfedmétu. Urcité naznaky tohoto pfistupu se
vyskytuji v koncepcich tzv. ,,projektového* a ,,problémového* uceni i na urovni sttedoskolské,
v nékterych piipadech i ve vysSich ro¢nicich zakladnich Skol (zpravidla s odvolanim na
,,usp&snou* zahrani¢ni zkuSenost). Na této urovni smétuji tyto piistupy ve vétsiné€ piipadl nejen
k prekro¢eni hranic ,,charakteru daného ptedmétu, nybrz i jeho vlastniho ,,obsahu®. Pokud jde
o vysoké skoly a zejména technické vzdélavaci programy, je situace v mnohém rozdilna.
Viceméné klasicky pfistup, opirajici se o zvladnuti teoretickych pfedméti a néslednou
»aplikaci® teoretickych ,,znalosti“ v ,praktickych® pfedmétech, mize mit nékteré prvky
limitujici nejen vyuziti (nikoliv ,aplikaci®) ,teorie* v ,,praxi®, ale mize svym zplsobem
Lumrtvovat® 1 samotnou schopnost vlastniho ,,teoretického* mysleni. (Pravé tato skutecnost
byva ponékud zjednoduSené¢ ¢i mylné oznaCovana jako ,neschopnost” vyuziti znalosti
ziskanych pfi studiu v redlné praxi.) Zminili jsme se jiZ o pfikladu netradi¢niho pfistupu k vyuce
matematiky v ramci vzdg&lavaciho programu informatiky.!? Je piedcasné pfistupovat ke
zobecnénim na zéklad¢ jednoho ,,ptikladu®, ale 1ze predpokladat, Ze neni jediny. Pokud bychom
se pokusili o explikaci (nikoliv o zobecnéni) urcitych zakladnich myslenek z pracovnich
diskusi, které v této souvislosti probihaly, 1ze je pfiblizné formulovat v n€kolika tezich.
Zakladni idea spocCiva v ,organickém propojeni znalostni (i dovednostni) naplné, tzv.
,»praktickych®* a ,teoretickych® pfedméti pifi zachovani jejich kompaktnosti. Teorie neni
prezentovana jako relativné uzavieny systém poznatkli, znéhoz ,lze“, podle okolnosti,
»aplikovat™ vybrané ¢asti na ,,prakticky* pifipad. Ve vzdélavacim procesu je s ni (teorii —
matematikou, fyzikou atd.) student seznamovan jako se ,,zptisobem* (prostiedkem) feSeni
realnych tkold. Tim se znalosti ziskané v teoretickych pfedmétech transformuji ve ,,zplisob*
technického (praktického) mySleni, coz predstavuje jednu z moznych cest smétujicich
k prekonéni urcitého ,,rozdvojeni“ teorie a praxe. Soucasné tento ptistup podporuje rozvoj
technické kreativity, kterd je podle predstavitelii podnikové sféry u vétSiny absolventl
technického vzdélavani postradana, a kterd je jednim z dilezitych ptedpokladii zvySeni
»inovacéniho potencialu® pramyslu.

UrCitym vyznamnym piinosem pro piekondni tradi¢nich bariér mezi ,teoretickymi® a
»praktickymi‘ znalostmi (i1 pfedméty) mlze byt i novy piistup ke spolupraci s konkrétnimi
podniky. Jestlize je jiz pomérné beézné, Ze soucasti studia nekterych technickych obord je

12 SLOVAK, Jan, Martin PANAK a Michal BULANT. Matematika drsné a svizné. Brno: Masarykova univerzita,
2013. ISBN 978-80-210-6307-5.
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,»praxe® studentii formou pracovni aktivity v konkrétnim podniku, n¢které, pfedevsim ,,velké*
podniky pfistoupily 1 k zapojeni pedagogti spolupracujicich skol do feseni svych béznych,
realnych, provoznich, vyrobnich, technologickych a technickych problémut formou do¢asného
zaclenéni do pracovniho procesu. Dobré zkuSenosti v tomto sméru prezentovali na ,,Diskusnim
foru* potadaném 26. 3. 2015 v Pardubicich predstavitelé spole¢nosti ARCELOR MITTAL."
Novela vysokoSkolského zékona, ktera vstoupila v platnost 1. 9. 2016, rozliSuje mezi
akademicky a profesné orientovanymi studijnimi programy. I kdyz prvni studijni programy
budou zfejm¢e akreditovany nejdiive v pribéhu ptistiho roku, nékteré vysoké skoly jiz vyrazné
posiluji prakticko-profesni aspekty stavajicich programi. Podle zaméru autord novely
zminéného zékona je zadkladnim rysem profesnich studijnich programii zaclenéni povinné
“praxe* jako organické soucasti programil. V piipadé bakalatskych studijnich programt jde o
12 tydnt v prabéhu tii let, v piipad€ magisterskych programi jde o 8 tydnti v pritbéhu dvou let.
Zminéna ,,praxe‘ je ohodnocena (stejné jako jakakoliv jina soucast studia) stanovenym poctem
kreditl a jeji napln je planovana ndvazné na obsah a zaméteni ,,klasickych® predméti. Jeji
prabéh je jak po metodické, tak i po organizacni a obsahové strance kontrolovan ptislusnym
pedagogem. Uvedené zkuSenosti Vysoké Skoly banské — technické univerzity Ostrava a
spole¢nosti ARCELOR MITTAL mohou byt zejména pro technicky zaméfené vysoké Skoly
vitanou inspiraci.

Urcity zajimavy piistup k vyraznému pfiblizeni obsahu studijnich programti potfebam praxe
pfipravila a jiz v tomto roce pocala realizovat Strojni fakulta Zadpadoceské univerzity v Plzni.
Ptipravila novy studijni program, na jehoz koncepci se podilely primyslové podniky regionu
zamétfené na automobilovy prumysl. Konkrétné uzaviela smlouvu se Sesti firmami (mezi nimi
je napt. Motor Jirkov, Ceské Budg&ovice nebo bavorskd firma Grammer). Pracovnici
zminénych firem budou sezndmeni s celym studijnim programem a budou se podilet i na jeho
realizaci. Jde o bakalarsky profesné zaméreny studijni program, jehoz se zatim ucastni pouze
n¢kolik desitek posluchact. ZkuSenosti z jeho pfipravy i realizace budou vyznamnym zdrojem
informaci pro dalsi, nejen technicky zamétené vysoké Skoly. Jiz pfi pripravé zminéného
programu se ukdzalo, Ze spolupracujici podniky zaujaly ,,vstiicné* stanovisko k zajisténi praxe
ve svych provozech ,,jen* pro ty studenty, jejichz studijni profil je ,,pfizptisoben* konkrétnim
(né€kdy 1 specifickym) podminkéch vlastniho podniku, tedy viceméné svym budoucim
pracovnikiim. Totéz, byt v pon¢kud modifikované formé, Ize fici o pfimé tcasti zaméstnanct
podniku na zaji$téni (praktické) vyuky probihajici v prostorach vysoké skoly. Srovname-li tuto
skutecnost s organizaci a realizaci ,,dualniho* studia napt. v Némecku (Fachhochschule), lez
konstatovat, Ze je v tomto sméru odliSné. Smluvné spolupracujici podniky zpravidla zajiStuji
ve svych prostorach praktickou vyuku pro vSechny studenty ptislusného studijniho programu.
Nutno vS$ak ptihlédnout ke skutecnosti, ze v Némecku ma ,,dudlni studium dlouholetou tradici.
S tim je spojena 1 vyraznd, nejen deklarativni podpora ze strany statni spravy i spolecenska
prestiZ tohoto typu studia.

Pozornost moznostem vyuzivani forem ,,dudlniho* studia jako efektivniho zptisobu pfiblizeni
znalosti a dovednosti pozadavkim trhu prace, tj. zaméstnavateldi, v sou¢asné dobé vyrazné
vzrastd a byla v minulém mésici 1 pfedmétem jednani ,,Skolského* vyboru Poslanecké
snémovny Parlamentu Ceské republiky. Jeho &lenové poukazovali na pomémé vysokou
rozdilnost nazorti na jeho podobu nejen mezi Skolskou a podnikatelskou sférou, ale 1 mezi
,»Skolskymi‘ a ,,podnikatelskymi* subjekty navzédjem, a také na ,,nedostatek* zkusenosti s timto
typem studia (pfedevsim v oblasti vysokych $kol) v Ceské republice. Pro zvyseni motivace
podnikii pro aktivni Ui€ast na jejim uskutectiovani by ziejmé bylo vhodné (nutné) pfistoupit i
k ur¢itym legislativnim tpravam.'* Teoreticky optimalni podminky pro participaci ¢i pfimou

13 Prezentace ARCELOR MITTAL, Pardubice. In Hospodaiské noviny, 27. 3. 2015.
4K tomu bliZe J. Zlatuska: Neobjevujeme, zndme. In Lidové noviny, 18. 4. 2017.
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realizaci by mély mit podniky, které jsou ziizovateli ,,vlastni* stfedni &i vysoké 8koly. (v Ceské
republice napi. Skoda auto, ktera je zfizovatelem ,,vlastni“ vysoké $koly. Na této $kole viak
nejsou dominantou technické obory.)

V uplynulych dvaceti letech se tato forma studia realizovala na né¢kterych vyssSich odbornych
(v omezené mife i stfednich) Skolach. V této dob€ bylo mozno se setkat se dvéma typy tohoto
studia. Prvni typ (po tvodnim, vstupnim, nikoliv vyhradné ,,teoretickém* bloku) volil vicemén¢
periodické ,,stiidani tydennich (a delSich) cykld vyuky ,,in“, tj. vucebnach (dilnach,
laboratofich) $koly a vyuky ,,out, tj. v prostorach spolupracujicich (v podminkach Ceské
republiky smluvné zajiSténych) podnikii. V realizacnim procesu jsou naplni vyuky ,,in“
pievazné predméty, které jsou tradicné charakterizovany jako ,teoretické. Z ,,praktickych
predméti byvaji soucasti tohoto ,,cyklu® zpravidla ty, které jsou uréitym ,,Gvodem* k tomu, co
bude dominantou ,,praktické” vyuky probihajici v podnicich. Urcitou vyhodou tohoto typu
,»dudlniho* studia je (ve srovnani s ,,druhym® typem) urcita organizacni jednoduchost. Uréitou
nevyhodou je, ze mize piispét k ¢astecnému ,,zachovani*“ oddéleni ,,teorie* a ,,praxe®. Tento
typ ,,dualniho* studia mtize po ur€itych upravach byt i vychodiskem pro koncipovani typu
,»dualniho* studia pro odborné vysoké skoly. (S nckterymi jeho prvky se miiZzeme setkat ve
zminéném studijnim programu Zapadoceské univerzity.)

Druhym typem ,,dudlniho* studia, ktery byl pouzivan v omezené mife, je typ, ktery po vstupnim
bloku preferoval relativné vyssi (ve srovnani s ,,prvnim* typem) frekvenci stfidani cykli vyuky
»In“ a out a tim vyrazné kratsi cykly, zpravidla v rdmci tydne. Prvni den v tydnu (pétidenni
tyden) standardné probihd vyuka v prostorach Skoly. Byla vétSinou orientovana jako ,,avod*
k vyuce ,,out” a méla svym zplisobem ,,instrumentalni“ charakter. Druhy a tieti den byl vyplnén
vyukou probihajici ,,mimo* budovu Skoly, ve spolupracujicich podnicich. (Nékdy, spise
v ojedinélych pfipadech, probihala i ¢tvrty den.) Jeji soucéasti vSak bylo 1 ,teoreticke*
zdtvodnéni (vysvétleni) toho, co bylo pfedmétem nosné praktické ¢innosti. Ctvrty a paty den
probihala vyuka opét v ucebnach skoly. Jejim obsahem byla pfevdzné analyza a koncepéné
teoretické objasniovani véetné zaclenéni do SirSiho jak teoretického, tak praktického kontextu
toho, co bylo pfedmétem praktické vyuky v ptfedchéazejicich dnech. Tento typ ,,dualniho* studia
pfipravu jak pracovnikli spolupracujicich podnikli podilejicich se na praktické vyuce
probihajici v prostoradch podniku a jejich alesponi rimcové seznameni se s koncepci studijniho
programu, tak i metodicko-didaktickou pfipravou pedagogl Skoly, v€etné seznameni se
s charakterem ,,provozu®, v jehoz ramci ,,praktickd vyuka® v prostordch podniku probiha.
Vyhodou je principialné organické propojeni ,teorie” a ,,praxe” v jeden organicky celek s
»praktickym* vylsténim (vystupem), coz je plivodnim smyslem a nejvyraznéj$im piinosem
,»dualniho* studia. S ur¢itymi prvky tohoto typu dudlniho studia se miizeme setkat v jiz zminéné
spolupraci Vysoké Skoly banské a spolecnosti ARCELOR MITTAL. Systém ,,duélniho*
vzdelavani a zkuSenosti s jeho realizaci jsou vyuZitelné 1 v oblasti postgradudlniho, predevSim
presencniho studia.

Postaveni a uloha Skolskych subjekt v procesu dalSiho profesniho vzdélavani
Vzdélavaci instituce, zejména vysoké, ale 1 stiedni Skoly, své aktivity zamétuji 1 na dalsi
skupiny vcetné pracovnikil, ktefi své vzdélani ziskali v pfedchéazejicich letech. Zodpovédnost
vysoké Skoly za kvalitni pfipravu pracovnikd technickych profesi nekon¢i absolvovanim
vysoké Skoly a ,,pfechodem® absolventii do standardniho pracovniho procesu. Dynamika
rozvoje vyzkumu, vyvoje a technickych inovaci si vynucuje orientovat pozornost vysokych
Skol na typy vzdélavacich aktivit umoznujicich ,,inovaci®“ znalosti vystudovaného oboru jeho
absolventiim i po ur¢itém ¢asovém odstupu od ukonceni studia vysoké Skoly.
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formam vynikd, zvazime-li, Ze za poslednich deset let ve vyspélych ekonomikach dochazi
v priibéhu osmi az deseti let pfiblizné k 80 % obméné technického vybaveni a technologickych
postupll, zatimco se za tu dobu obméni, tj. nové nastoupi, pouze necelych 20 % celkové
koncepce celozivotniho udeni, je zvyraznéna i dal§imi skute¢nostmi. Clovék, ktery zakongil své
pocateni vzdélani (na vysokoskolské trovni) ve véku 25 let, ma pred sebou redlnou
perspektivu Ctyficeti let ekonomicky aktivniho Zivota. Za tuto dobu se s vysokym stupném
pravdépodobnosti nékolikrdt zméni obsah i charakter znalosti potfebnych k vykonu jeho
profese. Nelze vyloucit ani ptipady, kdy dana profese, k niz je dnes vyzadovana vysokoskolska
kvalifikace (at’ jiz bakalafskd ¢i magisterskd) zcela zanikne. Znamena to nejen vytvofit
podminky, tj. moznost celozivotniho uceni, nybrz i dostatecné¢ funk¢ni systém motivaci a
stimulaci.

Vyznam systematického dalSiho vzdélavani je v soucasné dobé vzhledem k aktualnimu
nedostatku pracovnikll technickych profesi mimotradné dulezity. Klasické metody vyuky je
vhodné¢ modifikovat tak, aby odpovidaly nejen aktudlni potfebé absolventi vzdélavacich
aktivit, ale aby efektivné zhodnocovaly jejich stavajici profesni zkuSenost. Jestlize
systematické dal$i vzdelavani bylo v pfedchazejicich letech zaleZitosti predevsim vysokych
Skol, v soucasnosti stale vice vzristd potfeba tohoto typu vzd€lavani pro pracovniky se
sttedoSkolskou kvalifikaci, a to i téch, jejichz kvalifikace je ukoncena stupném ,,vyucen®.
Specifika dalsiho vzdelavani téchto pracovnikil si vyzaduje pfistup, ktery akceptuje jak jejich
stdvajici pracovni zkuSenost, tak i ndvaznost na metody odpovidajici jejich dosavadnimu a
predchazejicimu vzdélavani.

Soucasné vyvojové trendy v oblasti techniky a primyslovych technologii vyZaduji organické
propojeni vzdélavacich aktivit dal$iho vzdélavani s intenzivnim transferem novych poznatka
do oblasti redlnych vyrobnich procest.

Uloha vysokych $kol je v tomto procesu nezastupitelna. Jsou subjektem, ktery je nejen schopen
zajistit rychly transfer novych poznatki, eventudlné jejich ucelenych soubort, ale pii dostatecné
raciondlni spolupréaci s podnikovou sférou i jejich ,,implementaci“ do kontextu redlného
primyslového (vyrobniho) kontextu, v némz jsou prakticky zhodnoceny.

Tim se dostavame k otdzce ,,obsahovych® inovaci. V podstaté Ize fici, Ze zakladem jejiho
optimalniho feSeni je relativné ,,rychla® implementace novych technickych poznatki a inovaci
do pfislusnych vzdélavacich programu. Jeji uspésné feSeni je uzce spojeno se dvéma
ptedpoklady. Prvnim z nich je odpovidajici uroven vyzkumu, zejména aplikovaného, ale i tzv.
vyzkumu ,,sledovatelského* ¢1 ,,vyhledavaciho®. Pravé tento typ vyzkumu velmi tzce souvisi
s tzv. ,tfeti funkci” vysokych Skol, byt aktivnim subjektem transferu novych technickych a
technologickych poznatkl do ,,realizacni® sféry, a zejména v pfipadé technickych vysokych
Skol mize byt dulezitou sférou ,,pribézné* spoluprace s podnikovou sférou. Tim se dostavame
k dal$imu dilezitému piedpokladu, tj. k redlné, konkrétni spolupraci s podniky, zejména s témi,
jejichZ vyrobni program je oborové shodny nebo blizky studijnim programim ptislu§né vysoké
Skoly. Maji-li vysoké Skoly tuto funkei plnit, tj. byt ,,aktivnim* subjektem znalostniho transferu,
je nutno zaméfit se nejen na ziskavani informaci, poznatki a vyzkumnych vysledkt, nybrz
nezastupitelna tloha vysokych kol spoc¢iva predevsim v jejich analyze, klasifikaci, hodnoceni
a ,,interpretaci® téchto vyzkumnych vysledki do redlného kontextu, v némz jsou pro piislusné
subjekty v regionu prakticky zhodnotitelné, tj. do kontextu, v némz ptindseji (,,métitelnou’)
pfidanou hodnotu. V ramci zminéného transferu znalosti je nutné se orientovat nejen na
,bezprosttedné aplikatibilni poznatky*, ale i posuny a zmény v oblasti teorie ptisluSné védni
discipliny, v jejimz rdmci byly zminéné poznatky vyprodukovany, véetné moznych inovaci a
zmén zékladnich paradigmat dané védy. Takto orientovana aktivita zpravidla ptesahuje striktné
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(a nékdy vice méné schematicky) vymezenou oblast ,aplikovaného vyzkumu®.!> Mohou-li
prosty transfer (prostych) informaci zajistit (moznéa jednodusSim zpiisobem) i jiné subjekty
(napf. rizna ,,informacni* nebo ,,dokumentacni* centra), je to pravé vyse zminénd aktivni
¢innost pii transferu (védeckého) poznani a poznatkli, ve které je vysoka Skola zcela
nezastupitelna.

Zavér

V poslednich letech dochézi sice k ur¢itému snizovani vzéjemné disproporce mezi kvalifikacni
strukturou absolventii jak stfednich, tak i vysokych §kol, zejména pokud jde o technické
profese, ale bylo by zadouci dalSi urychleni tohoto procesu. Nadale vzrista nedostatek
kvalifikovanych pracovniki, jak vysokoskolaku, tak stfedoskolaki s technickym zamétenim.
Stredni ani vysoké Skoly nejsou a ani v kratkodobé perspektivé nebudou aktualné schopny
pozadavky trhu prace zcela uspokojit. To zvySuje aktudlnost systematicky orientovaného,
zejména na oblast inovaci (nejen technickych a technologickych, ale i ekonomickych a
manazerskych), rozvoje aktivit dal§iho (celozivotniho) profesniho vzdélavani. Pozitivné lze
hodnotit snahu jak stfednich, tak vysokych Skol o posileni ,,praktického* zaméteni vzdélavacich
programu, které vyuziva v mnohém zkusenosti a inspiraci z oblasti realizace ,,dudlniho* studia,
coz se projevuje 1 pii koncipovani ,,profesné orientovanych studijnich programi technického
zameéteni, v soucasnosti predevsim bakalatského typu.

Technické a technologické inovace v oblasti primyslu kladou zvySené naroky nejen na
absolventy stfednich a vysokych Skol, ale i na stavajici pracovniky. Tim vice vystupuje do
popiedi nutnost vénovat pozornost hleddni novych inovativnich zpisobii dals§iho vzdélavani
(postgradualniho) stavajicich pracovniki, orientovanych zejména na nové poznatky a jejich
praktické vyuZziti. Organické propojeni téchto vzdélavacich aktivit s transferem novych
vysledkl, zejména aplikovaného vyzkumu do redlného vyrobniho procesu, pfinasi vyrazny
pozitivng synergicky efekt. Nové moznosti o tomto sméru v Ceské republice vytvaii i novela
vysokoskolského zakona, kterd do soustavy vysokoskolského vzdélavani zavadi i tzv. “kratké
vzdélavaci cykly* s kreditovym ohodnocenim (v rozsahu 60 az 120 krediti), které by mély byt
dominantné zaméfeny na aktualizaci a inovaci znalosti na urovni soudobych poznatka vyzkumu
a vyvoje.
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UNIVERZALNI A VOLITELNA SCHEMATA FINANCOVANI
ZDRAVOTNI PECE

Jan Mertl

Uvod

Cilem tohoto piispévku je definovat vyznam zdravotnictvi v soucasném socioekonomickém
systému a vymezit zakladni atributy jeho univerzalni a volitelné ¢asti.

Zdravotnictvi je dlouhodobé druhym nejvyznamnéjsim fiskalnim subsystémem a jeho role v
ramci narodniho hospodarstvi je neoddiskutovatelnd. Jeho analyzu nelze redukovat na
ekonomickou efektivnost v izkém slova smyslu, nebot’ jejim vysledkem je v nejlepsim piipade
kladna ekonomicka bilance jeho jednotlivych casti. To je jisté uzitecné, ale k dostupnému a
dobfe fungujicimu zdravotnictvi to nestaci, takové zdravotnictvi mé rovnéz svoji dimenzi
etickou, obCanskou, solidarni, ale také individudlné uzitkovou. Stejné tak je zdravotnictvi
faktorem konkurenceschopnosti jak celého narodniho hospodarstvi, tak i kazdého jednotlivce a
tim vyraznym determinantem ekonomického rozvoje (Mertl & Vychova, 2009). Z téchto
vychodisek vyplyvaji naroky, které¢ jsou na zdravotnictvi v souc¢asné dob¢ kladeny.
Vyznamnym prvkem rozvoje zdravotnictvi je jeho dostupnost a kvalita jak v univerzalni, tak i
volitelné casti systému (Krebs, 2015). Jakkoli volitelnd cast byla z etickych i ideologickych
divodl v minulosti chapéna jako problematickd, s rozvojem ekonomiky i mediciny se ukazuje,
ze dostupnost riznych metod 1écby, potieby jednotlivych socidlnich skupin a diferenciace
narokil pacientii vedou k akceptovani moznosti nabizet i takové zdravotnické sluzby, které
nejsou striktné vyzadovany z hlediska udrzeni a zlepSeni zdravotniho stavu a mohou byt tedy
poskytovany voliteln¢.

Soucasné¢ vsak trva urgence a nepominutelnost potteby obecné dostupnosti zdravotni péce v
populaci, a to jak z divodi medicinskych (efektivni prevence a 1écba onemocnéni), tak i1 z
davodi socialnich. V situaci rostouci ptijmoveé a majetkové diferenciace nelze ocekavat, Ze by
si kazdy obcan mohl individualn& potifebnou zdravotni péci obstarat, ani akceptovat redukci
zabezpeceni univerzalni zdravotni péce na hrazeni zékladni, respektive pouze katastrofické
péce pro chudé ve smyslu liberalniho socidlniho modelu (Titmuss, 1974). Takové trendy by
znamenaly systémovou tvorbu tzv. dvojkolejného ¢i vicekolejného zdravotnictvi, s negativnim
dopadem na zdravotni stav obyvatelstva, dostupnost péce, ale i na vykon lékarskych praxi
samotnych. Urcité signaly v tomto sméru lze vnimat naptf. ze stomatologie, kde samotni
predstavitelé stomatologické komory vidi jako problém, kdyz mezi stomatology existuji zna¢né
rozdily ve standardech poskytované péce, a to 1 v zavislosti na lokalité, individualnim pfistupu
daného 1ékate a bonité klientely (Smucler, 2016). Lze si jen tézko predstavit akceleraci tdchto
trendt v dalsich oborech mediciny, jakkoli jisté vzdy néjaké rozdily budou, jde o jejich miru a
také o existenci a kultivaci nepodkrocitelnych standardii, dostupnych kazdému pacientovi.

Univerzalné dostupna schémata

Univerzalné dostupna zdravotni péce spo¢iva v tom, Ze zdravotnicky systém musi poskytnout
kazdému obcanovi péci, kterou potiebuje k udrzeni a zlepSeni zdravotniho stavu. Takova péce
tedy musi byt medicinsky Uplnd. Jeji obsah se v ¢ase méni na zaklad¢ pokroku v medicing,
situace pacientll a incidence nemoci v populaci. Sou€asné je Ucelné, aby jeji soucést tvotila
podpora pozitivnich externalit — prevence, zdravy Zivotni styl, dispenzarizace chronickych
onemocnéni, komplexni multioborova 1é€ba onemocnéni. Nejde tedy zdaleka jen o solidarni
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uhradu potfebnym nebo sanaci akutniho zhorSeni zdravotniho stavu — takova péce byva
nejmén¢ efektivni (napt. zvySené vyuziti pohotovostni sluzby).

V teoretické roving existuje nékolik moznosti, jak financovat univerzalné dostupnou zdravotni
péci.

e Vseobecné zdanéni — zdravotnictvi je financovano ze statniho rozpoctu jako smiSeny
verejny statek, podobné¢ jako zakladni a stfedni Skolstvi, armada, policie nebo soudnictvi
(Pekova, 2011).

e Socialni zdravotni pojisténi — zdravotnictvi je financovano prostfednictvim jednotlivych
systémil socidlniho pojisténi pro vybrané skupiny populace, v téchto skupinach je
povinné, pojistné je stanoveno jako procento z pracovniho pifijmu do vySe stropu a
plnéni je systémoveé omezeno (Vostatek, 2000), (Vostatek, 2010).

e Omaslickované zdanéni (earmarked health tax) (Bloom, Cashin, & Sparkes, 2017) —
zdravotnictvi je financovano z ucelové proporciondlni dané ze mzdy (nebo z piijmu),
pfipadné z casti spotfebnich dani formou automatické pifimé fiskalni alokace téchto
prostfedkti pro zdravotnictvi, respektive zdravotni pojistovny.

e Regulovand konkurence pojistnych planii vice zdravotnich pojistoven — tzv. zakladni
balik zdravotni péce nabizeny zdravotnimi pojisStovnami je proddvan za trzni cenu, za
silné regulace a statni podpory prodeje téchto produkti.

Plati, ze pokud se v dané zemi n€ktery model za¢ne pouzivat a existuje motivace k jeho
implementaci v ramci vefejné volby, k niz néasledné dojde, typicky dana zemé u zvoleného
modelu setrvava dlouhodob¢ i1 pfi védomi ¢i projevech jeho nevyhod. Sou€asné se zvoleny
model typicky stavd dominantnim a byva doplnén mensim systémem pro situace ¢i ob¢any,
které dominantni model uspokojivé netfesi (Donabedian, 1971), (Williams, 1997). Ve Velké
Britanii se dominantné jedna o systém NHS (National Health Service) financovany ze statniho
rozpoctu a regionalni zdravotni autority, v Némecku vyrazné modifikované socidlni zdravotni
pojisténi financované pies centralni fond zdravotniho pojisténi a pluralitni strukturu
pojistoven, v Nizozemi povinné dvouslozkové nomindlni pojistné financujici zakladni balik
zdravotni péce, v USA systém Obamacare organizujici regulované trzisté¢ pojistnych pland
Exchange. Je zjevné, Ze posledni moZnost, tedy regulovand konkurence pojistnych plani
s tlakem na sjednoceni univerzaln€ nabizeného rozsahu péce je nejkomplikovanéjsi a
nejnakladnéjsi, v podstaté tvoii vychodisko pro zemé, kde v radmci vefejné volby neni shoda na
univerzaln€ dostupné a financované zdravotni péci pro kazdého ob¢ana a v evropskych zemich
se ji proto neni nutno zabyvat, nebot’ zde dlouhodobé konsensus na univerzalité existuje a neni
tieba se k ni slozité dobirat pies podrobnou a narocnou regulaci komerc¢nich poskytovateld,
ktefi ji z principu sami trZzné¢ konformnimi metodami zajistit dlouhodobé nemohou (Némec,
2008).

Z fiskalniho hlediska lze specificky alokovat prostfedky pro zdravotnictvi na zékladé¢ téchto
technik, mechanismt a principti:

e Procento z pfijmu — "omaslickovana" zdravotni dan (Mertl, 2017). Je mozno ji vybirat
bud’ z pracovnich ptijmi/mzdy (§ 6, 7 z. €. 586/1992 Sb.), pak se jedna o dail ze mzdy
(payroll tax), nebo i z dalSich kategorii ptijmu (§ 8, 9, 10 z. ¢. 586/1992 Sb.), pak jde o
klasickou proporcionalni dan z pfijmu (income tax).

e Stropy na pojistné, moznost diferenciace sazby pojistného na trovni jednotlivych
pojistoven a socidlnich skupin, definované plnéni s vazbou na zaplacené pojistné — jsou-
li zavedeny, jedna se o jednotlivé prvky socidlniho pojisténi (Vostatek, 2000).
V soucasné dobé vSak vzhledem k univerzalité plnéni a sdileni zdravotniho rizika na
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narodni urovni socialni zdravotni pojisténi v pivodni ¢isté podobé jiz prakticky
nevyskytuje.

e Solidarita ve zdravi — pojistné (zdravotni dail) se odviji pouze od piijmu, nikoli od
zdravotniho stavu = zékaz selekce. Aby to bylo realné, musi byt ticast v systému alespon
pro vybrané socialni skupiny (idealn¢ pro vsechny ob¢any) povinna.

e Solidarita v pfijmu — dana (jak uvedeno vySe) procentni sazbou. V piipad¢ pausalni
absolutni ¢astky by nastalo zrusSeni ptijmové solidarity a jde o formu ,,omaslickované*
dan¢ zhlavy (health poll tax), coz by vedlo k vyraznému zatizeni obcant
s medianovymi a niz§imi ptijmy.

e Podil na vynosu (dotace) ze spotiebnich nebo vseobecnych dani — vysledkem je mj.
ur¢ité snizeni piimé zatéze vyrobniho faktoru prace (pfi védomi SirSich aspektii
efektivnosti datiového mixu). Tuto roli v sou¢asné dob& v Cesku plni svym zpiisobem
souhrnna cCastka pojistného za statni pojisténce, kterou jsou zdravotni pojistovny
dotovany ze statniho rozpoctu. Za jinak stejnych podminek by snizeni nebo zruseni této
castky znamenalo tlak na zvySeni stavajici sazby pojistného (13,5 % vymeéfovaciho
zékladu).

V ptipadé, ze existuje systém vice zdravotnich pojistoven (multi-payer), je nutna centralni
redistribuce vybraného pojistného podle nakladovych indext jednotlivych pojistnych kmenii.
Konkrétni zdravotni pojisStovna tak dostane jinou castku, nez ji odvadi jednotlivi klienti.
Z tohoto hlediska neméd smysl odvadét pojistné jednotlivym pojistovnadm, ale rovnou do
centralniho fondu, z néhoZz potom je distribuovano prerozdélené pojistné na iroven pojistoven.
Pokud se tyce ptimych plateb v univerzalni ¢asti systému, je ziejmé, Ze maji témét vyhradné
smysl regulacni, protoze za né pacient neziskava dodate¢ny uzitek, naopak usmériuji jeho
chovéni v systému s moznymi problematickymi konsekvencemi. Jak se ukézalo v Cesku, maji
vyrazny dopad na vetejnou volbu, zkuSenosti ze SRN ukazuji, ze byly kritizovany s tim, Ze na
vysokoptijmové vzhledem k vysi pfili§ neplisobi, zatimco nizkopfijmovym mohou omezit
ptistup k péci. Mozné se jevi jejich ponechani tam, kde maji zjevné sankéni charakter
(naduzivani pohotovostnich sluzeb) nebo pacient plati za nezdravotnické ukony (pobyt
v nemocnici, administrativni potvrzeni).

Volba mezi t€émito modely je trvale pfedmétem odbornych analyz i vefejného diskurzu.
Soucasné¢ vsak, jak jiz bylo uvedeno, sledujeme piekvapivou stabilitu jednotlivych modelt, kdy
napf. volba single-payer versus multi-payer je typicky rozhodnutim na desitky let, které musi
mit politickou podporu na dlouho doptedu a ptipadnou zdsadnéjsi reformu v tomto sméru je
ucelné zafixovat napf. tfipétinovou vétSinou v parlamentu. Nemd tedy vyznam trvale mezi
jednotlivymi moznostmi oscilovat.

Pro ¢eské podminky lze doporucit zachovani ,,omaslickované* proporcionalni dan€ ze mzdy,
pfipadné z ptijmu fyzickych osob a jeji t€elovou alokaci do zdravotnictvi. Zachovani dotace
ze vSeobecnych nebo spotiebnich dani s cilem snizit zatéZ vyrobniho faktoru prace a ¢astecné
kompenzovat v ptipadé¢ vyuZiti podilu ze spotfebnich dani negativni externality tabaku,
alkoholu a dopravy je rovnéZ mozné (Bloom, Cashin, & Sparkes, 2017), je vSak tfeba hledét
soucasn¢ na jednoduchost a transparentnost ptisluSnych danovych mechanismi, nebot’ jsou
faktorem efektivity vetfejnych financi jako celku (Mertl, 2017).

Ptipadné financovani zdravotnictvi Cisté ze statniho rozpoctu, ptimo ze vSeobecnych dani a bez
pojistoven, respektive ,,s jednou pojistovnou* jako regiondlni strukturou vetejné spravy ve
stylu britské NHS (single-payer) je jisté technicky mozné a z pohledu klasické teorie vetejnych
financi efektivnéjsi feSeni. Nicméné vyznamné zavisi na kvalité vladnuti, disledné aplikaci
postupt public governance, ochoté zavést/zvysit daitlovou progresi z ptijmu fyzickych osob a
akceptaci monopolu v tthradach zdravotni péce ve stavajici pluralitni strukture zdravotnickych

37



zafizeni, véetné ambulantnich. Tyto podminky v Ceské republice nejsou splnény, navic byl jiz
zaveden systém vice platcti (multi-payer), jehoZ piipadné zruseni nema vyrazné€jsi politickou
podporu.

V ramci univerzalniho systému je zddouci vice pracovat s technikami pozitivni motivace, tedy
systematického ocenéni UcCasti na preventivnich aktivitich a preventivnich prohlidkach,
efektivniho chovani v ramci systému (napf. pohyb pacienta mezi praktickym Iékafem,
specialisty a nemocnicemi, redukce polypragmazie apod.). Pokud by k tomu byla podpora
v ramci vetejné volby, lze zvazit i alokaci uréeného malého procenta zdravotnického rozpoctu
na urovni zdravotnich pojistoven formou slev/vratek na zdravotni dani (napf. jednou za urcité
obdobi). VSechna takovéa opatfeni vSak predpokladaji zejména zprvu financni polstar, ze
kterého se budou financovat, nez se projevi piipadné pozitivni efekty z lepSiho zdravi
pojisténcti. Naopak negativni motivaci ve smyslu penalizace za nezddouci chovani nelze ptilis
doporucit, i v souladu s poznatky behavioralni ekonomie funguje velmi slabé nebo viibec a
prislusné pacienty musime 1écit i tehdy, kdyz se jejich zdravotni stav ve vazbé¢ na jejich chovani
zhorsi.

Univerzalni ¢ast systému vSak pfedev§$im nesmi byt pfedmétem trvalého tlaku na erozi
medicinsky uplného standardu, ktery garantuje. Neni pravda, Ze nejsou moznosti pro
nadstandard, jak ukazeme v dalsi ¢asti, souasna medicina a rozvoj s ni spojenych sluzeb nabizi
fadu moznosti pro soukromé vydaje. Stejné tak nelze akceptovat Casto slychanou tezi, ze je
nutno si pfiplacet za bandlni 1é€bu, aby bylo na vazna onemocnéni. Vazna onemocnéni ¢asto
vznikaji zanedbanim ¢i neléceni nemoci banalnich ¢i jejich ranych stadii. Stejné tak naklady na
1écbu vaznych onemocnéni jsou tak zasadnim komponentem uhrad, Ze ptipadné uspory na
bézné péci situaci jejich pokryti nijak zdsadné netesi. Je nutné v kazdém ptipad¢ zachovat
medicinsky uplny standard 1é¢by vSech onemocnéni, pfi védomi toho, Ze se jednd o nesnadny
ukol a v univerzalnim systému vzdy hrozi, ze dostupnost péce se bude v ur€itém segmentu,
regionu ¢i diagnéze stavat jen formalni. I to je vSak lepsi, nez kdyz je nedostupna zjevné a ex
ante, nebot’ lze v piipad¢ takové nedostupnosti vzdy se domahat ptislusnych prav pacientt,
kterd jsou v komerc¢nich systémech odmitana z prostych financnich diivodii na principu toho,
ze nic takového jako feSeni zdravotnich problému v pfipadé objektivni potfeby v nich
garantovano neni.

Volitelna schémata zdravotni péce

Vyvoj mediciny a socioekonomického prostiedi sebou piinesl nové moznosti 1é¢by 1 sluzeb pro
pacienty. Stejné tak rostou naroky nekterych pacientli na komfort, ¢as zdravotnikl i rozsah
spotiebovavanych sluZzeb. Jakkoli to ma fadu etickych souvislosti, ve vyspélych zemich se
v soucasné dobé uzndvda, Ze zdravotnici se mohou vénovat i tém pacientim, ktefi maji
pozadavky vys$$i nez jini a pfitom nejsou tyto pozadavky striktné€ objektivné zdiivodnény jejich
zdravotnim stavem. Tim se posouvame z kategorie péCe, ktera musi byt poskytovana, do
kategorie péce, kterou pacient muZe nebo chce spotiebovavat. V této souvislosti lze tvofit
schémata volitelné zdravotni péce, kterd lze vyuzit k jejimu financovani a poskytovani.

Prvni mozZnosti je logicky soukromé zdravotni (pii)pojiSténi. Jakkoli ma pro nékteré Zivotni
situace vhodné vlastnosti, ma také fadu problémi, které se nefesi ani pouZitim soukromych
zdroji a trzniho mechanismu v tomto schématu. Pfi¢inou je pfedevsim informacni asymetrie a
adverzni selekce, kterd v fad€ ptipadl vede k selhani trhu se zdravotnim pojisténim (Cutler &
Zeckhauser, 1997). Zdravotni riziko jedince je jedno znejhlie kvantifikovatelnych a
pojistitelnych rizik na trhu, vyviji se u jednotlivcl nepfedvidateln¢ a jeho pifipadné ocenéni
pomoci zdravotnich dotaznikd nebo prohlidek je polem pro zasadni pravni i etické spory. Navic
v pfipadé nadstandardni zdravotni péce se nékdy tézko hledé prvek nahodilosti, ktery je obecné
pro vyuZiti pojistnych mechanisml nutny. Nicméné napf. v urazovém pojisténi lze pojistit
obvykla rizika (smrt, invalidita, trvalé nasledky, bolestné, hospitalizace nasledkem tirazu) i bez
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zkoumani zdravotniho stavu ve smyslu pfedchozi nemoci. Lze také prodavat pojiSténi
zéavaznych onemocnéni, pojisténi hospitalizaci nebo dlouhodobé péce a konecné také pojisténi
obecné nadstandardni zdravotni péce, byt’ jeho prodejnost je z uvedenych divodii nizka.

Déle je mozno hradit volitelnou zdravotni pé¢i piimo z kapsy (out-of pocket), to je sice
jednoduché, ale mé to nejméné funkci z pohledu klienta i z pohledu zdravotnickych zatizeni.
Vhodnou moznosti, jak rozsitfit schémata pro volitelné financovani zdravotni péce, jsou
predplacené programy zdravotni péce. Jejich ekonomicka konstrukce je pomérné€ jednoduché a
spoc¢iva v pravidelné alokaci zvolené Castky (napf. mésicné/rocn¢), za kterou klient dostane
balicek zdravotni péce podle svych preferenci a potfeb. Neni tedy potfeba na vstupu
kvantifikovat zdravotni riziko ani jinak komplikovat vstup do produktu, jakkoli je samoziejmée
vhodné piizptsobit balicek potfebdm a zdravotnimu stavu klienta podle jeho preferenci,
piipadné jako vysledek odborného poradenstvi pti ndkupu produktu. Rlzni klienti tedy mohou
mit za stejné penize rizné balicky, jak bude ukazano dale. Uved’'me si tedy ptiklad pro situaci,
kdy klient je ochoten si predplatit balicek v cen¢ 1000 CZK mésicné (12 000 CZK rocn¢).

Zdravy klient — priklad obsahu bali¢ku
+ 2000 CZK vyzivovy poradce
* 4000 CZK aktivity Zivotniho stylu (relaxace, cviceni, wellness)
* 2000 CZK dodate¢né sluzby praktického 1€kate (email/callback/SMS), preventivni
konzultace/screening
* 2000 CZK na vitaminy, o¢kovani
* 1000 CZK navstévni sluzba 1ékare nebo sestry nad ramec standardu
* 1 000 CZK uhrada ptipadné regula¢ni nebo nadstandardni platby v univerzalnim
systému, pokud jsou zavedeny
Klient s kardiovaskularnim onemocnénim — priklad obsahu balicku
* 3000 CZK dodatecné sluzby (individualni konzultace) kardiologa-specialisty, uhrada
doplatkii za nadstandardni kardiologickou medikaci
* 1000 CZK na vitaminy a vyZivové dopliky
* 2000 CZK piispévek na domdci zatizeni pro kardiomonitoring
* 2000 CZK nadstandardni sluzby praktického lékate (email/callback/SMS), pravidelny
monitoring zdravotniho stavu
* 4000 CZK aktivity zivotniho stylu (relaxace, cviCeni, dodate¢na kardiovaskuldrni
rehabilitace)

Dalsi podobna schémata lze vytvaret 1 specificky pro jednotlivé obory mediciny nebo jejich
skupiny ve vazbé na komplexni 1é¢bu ur€itych, zhusta chronickych onemocnéni.

Tato schémata maji v praxi smysl pouze jako nadstavba univerzalné¢ dostupného systému,
nebot’ mezinarodni zkuSenosti se systémy zdravotniho spotfeni typu Health Savings Accounts
(HSA), pokud byly pouzity pro Uhradu samostatné, jsou pomérné slabé ve smyslu
se vyCerpaji (Avera, 2017).

Na uhradu téchto programli miZze libovolné pfispivat zaméstnavatel, a to i ve vazbé na
kompenzaci pracovni zatéze ovlivnénim obsahu ptislusnych programu. Stejné tak, bude-li
klient ucasten volitelnych nadstaveb penzijniho systému (Valencik, 2017), mlze posléze ¢ast
penéz z nich ziskavanych pouzit téz na thradu ptedplatného.

Oproti pifimym platbdm maji tato schémata vyhody ve velkém prostoru pro kreativitu
zdravotnich pojiStoven a zdravotnickych zatizeni v organizaci a naplnéni ptislusnych schémat,
usporach zrozsahu, podpofe regionalniho rozvoje, predvidatelnosti a transparentnosti
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financovani pro klienta i pro zdravotnickd zafizeni. Celkovou pozici téchto schémat ve
zdravotnictvi 1ze shrnout do nésledujici SWOT analyzy.

Tab. 1: SWOT analyza predplacenych programii zdravotni péce

Silné stranky

Synergicky efekt s univerzalnim zdravotnim
pojisténim, pti zachovani oddéleni verejnych
a soukromych zdrojt

Nediskriminacni ptistup ohledné€ zdravotniho
stavu klientil

Moznost skutecné volby obsahu a rozsahu
poskytovanych sluzeb

Snizeni transak¢énich nakladi a zvysené
uspory z rozsahu ve srovnani s individualnim
obstaravanim jednotlivych sluzeb — tvorba
efektivnich balickt péce

Prilezitosti

MozZnost skutecné dobrovolné¢ alokace
soukromych zdrojti do zdravotnictvi
Moznost individualniho nebo skupinového
zacileni téchto schémat, napt. na mlad¢ lidi,
zaméstnance urcitych profesi, starS$i obcany
50+

Moznosti pro poskytovatele zdravotni péce a
zdravotni pojistovny byt kreativni v obsahu
téchto balickil

Transparentnost pro klienta ohledn¢ alokace
jeho zdroju (vi pfedem, co dostane)

Slabé stranky

Konstrukce a spotfeba balicki muze byt
chidpana jako nepotiebnd pro zdravé a
nedostatecna pro nemocné

Objem zdroji, které jednotlivec mulze
alokovat na ptedplaceny program, miize byt
ptili§ nizky na to, aby pro néj mohl byt
uzite¢ny

Nekryje velké katastrofické vydaje a
neposkytuje plné kryti ve vymezenych
situacich ve stylu zdravotniho pojisténi

Nebezpeci

Ti, kteti by programy/balicky nejvice vyuzili
(nemocni), si je nemusi moci dovolit
Nékteré  odbornosti  mediciny mohou
nabidnout do balicki vice nez jiné

Charakter konkurence a regulace na trhu
s balicky — otazka, jak bude fungovat v praxi
Nejasny vliv na celkovou efektivnost
zdravotnického systému (mirn¢ zvysi podil
soukromych zdroja, ale vliv na zdravotni stav
a responzivnost systému se ukdze az v

Musi byt nadstavbou funkéniho
univerzalniho systému (v Cesku splnéno —
neni slabd stranka)

Zdroj: vlastni uvaha

dlouhém obdobi)

Pokud by se financovani téchto programi integrovalo na Urovni zdravotnich pojistoven (pfi
zachovani odd¢leni vetejnych a soukromych prosttedkil), mohou z hlediska klienta fungovat
transparentn¢ jako urcitd forma dvouslozkového pojistného (zdravotni dan z pfijmu a
ptedplatné zvoleného programu). Podstatny rozdil oproti nomindlnimu pojistnému, které se
pouziva v Nizozemi, je v§ak v tom, Ze absolutni (pevnou) ¢astkou stanovena slozka je striktné
volitelna a p¥inasi zdravotni sluzby navic oproti standardu, zatimco nizozemska varianta
primarné cili na variaci nominalni slozky v ramci zakladniho baliku zdravotni péce, a tedy
cenovou konkurenci 1 v univerzalni ¢asti systému. To nelze povazovat za efektivni feSeni
(zejména pro ¢eské podminky, ale také obecné), jednak to ptinasi zvyseni celkovych vydaji na
zdravotnictvi (v Nizozemi cca 11 procent HDP), ale zejména chud$im ob¢anim musi stat dat
dotaci na to, aby si takovy zakladni balik mohli zakoupit. Dochazi tedy prostfednictvim
povinného nomindlniho pojistného ke skryté erozi financovani a poskytovani univerzéalniho
standardu péce, coz jsme jiz zdivodnili jako nezadouci. Naopak systém piedplacenych
programl na medicinsky Uplném univerzalnim systému stavi a umoziuje skutecné volitelnou
alokaci soukromych prostredki.
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Zavér

V soucasnych zdravotnickych systémech existuje prostor jak pro univerzalni, tak i volitelna
schémata financovani. Diivodem je rozvoj mediciny, ekonomicky rozvoj vyspélych zemi a
rostouci naroky obyvatelstva. Soucasné vSak nelze ponechat konstrukci ptisluSnych schémat
pouze spontannimu vyvoji, nebot vzhledem k trznimu selhani a vyraznych rozdilech ve
zdravotnim stavu i1 pfijmech obyvatelstva takova feSeni nikde ve svét€ sama o sobé
k ptijatelnym vysledkiim nevedou.

V univerzalni ¢asti systému se s ohledem na cile, jichz chceme dosdhnout, jevi jako optimalni
zachovani omaslickované proporcionalni dané¢ z mezd/pracovnich piijma a distribuce jejiho
vynosu podle ndkladovych indexti jednotlivym platcim péce/zdravotnim pojistovnam.
Pokracujici dotace do centralniho fondu zdravotniho pojisténi ze spotfebnich dani nebo
vSeobecnych dani umozni snizeni zatéze vyrobniho faktoru prace touto proporciondlni dani,
pfipadné i ¢astecnou kompenzaci negativnich externalit spojenych se spotfebou ptislusnych
komodit.

Zasadn€ vSak univerzalni ¢ast systému musi byt medicinsky plné, nelze akceptovat tezi o
konkuren¢nim zabezpe€eni nutné a potfebné péfe pomoci variabilnich pojistnych planii nebo
prelévani ze soukromé ¢asti systému, synergické efekty samoziejmé existuji, ale garanci statu
za univerzalng dostupnou péci véetné prisluSnych finan¢nich tokil je nutno zachovat. Stejné tak
nelze doporugit pro Cesko zavadét povinné dvouslozkové nominélni pojistné zakladniho baliku
péce podle holandského vzoru, protoze efekt na nakladovou efektivnost pojistoven a ceny
pojistného pro klienty je neprikazny a chud$im obéaniim musi stat nominalni (pevnou) slozku
pojistného dotovat.

Volitelna ¢ast systému je predstavitelnd jako skutecnd extenze a nadstavba nad ¢asti
univerzalni. Paradoxné€ pravé existence univerzalné dostupného zékladu dava volitelnosti péce
socidlni, pravni a medicinskou legitimitu, protoze pro obé& skupiny pacientii (standardni i
nadstandardni) je dostupné adekvatni zachdzeni a navic se spotieba péce v rliznych situacich a
zivotnich etapach organicky prolina.

Jako mozna alternativa k soukromému zdravotnimu pojiSténi, kterd ma silnd omezeni
zpiisobend zejména nutnosti individudlniho hodnoceni zdravotniho rizika (zdravotni taxace),
lze uvaZovat o predplacenych schématech. Systémové ve formé spoficich zdravotnich ¢t maji
také nevyhody, které se stanou vysoce prominentnimi, pokud nejsou podporovany povinnym
univerzalnim systémem — pak rychle selhdvaji s chud$imi nebo nemocnéj$imi obyvateli, nebo
kdyz klienti starnou a vyzaduji ndkladné;jsi péci.

Predstavili jsme ptedplacena schémata jako rozsifeni univerzalniho systému zdravotni péce a
bez zvlasStnich pobidek k isporam v ramci téchto schémat. Jak je ziejmé z analyzy SWOT, maji
nckteré jedine¢né vlastnosti, jako jsou niz$i transakéni ndklady a vysoké Uspory z rozsahu,
prostor pro individudlni ptizptisobeni klientim a kreativitu poskytovatelli, nediskriminacni
piistup ke zdravotnimu stavu klientli a dobrovolnou alokaci penéz na bali¢ky zdravotnickych
sluzeb, které jsou individudlné vybirany s ptipadnou l€karskou radou a doporucenim.
Nechceme predstirat, Ze pfedplacené programy jsou zazrak, ktery dokéze vytesit problémy s
niz§im podilem soukromych vydajii na zdravotnictvi v Cesku (OECD, 2016). Analyza ukazuje
také jejich slabiny a hrozby a pro nékteré scénafe mohou byt vhodnéjsi jiné systémy
financovani. Zvlasté¢ u ndhodnych vzacnych udalosti s vyssimi néklady (jako je Graz, zdvazné
onemocnéni nebo hospitalizace) mize byt vhodné soukromé zdravotni pfipojisSténi s penéznim
plnénim. Navrhujeme vs$ak, aby predplacené programy byly vazné povazovany za moznost pro
soukromé vydaje, a to zejména formou dobrovolného rozsifeni univerzalniho systému pro
konkrétni spotfebu a financovani zdravotnich balickli. Tam by mohly pomoci ziskat
individualni uzitek ve zdravotnictvi podstatné Iépe nez piimé platby za sluzby nebo soukromé
zdravotni pfipojisténi, zejména pro lidi, ktefi cht€ji investovat do svého zdravi a pribézné je
udrzovat s pomoci socidlnich a zdravotnickych sluzeb.
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To, ¢emu je nutno vyhnout za kazdou cenu, je postupné snizovani rozsahu vseobecné dostupné
péce, aby se vytvofilo stale vice prostoru pro individudlni (pfedplacené) vydaje. Opacény piistup
je spravny, tedy vzhledem k rychlym rozvojovym moznostem dnesni mediciny a souvisejicich
sluzeb vytvaret nové dodatecné dobrovolné balicky a programy zdravotni péce a zptistupiiovat
je tém, ktefi chtéji a mohou za né platit. Timto zpisobem lze zajistit, ze poskytuji dodate¢nou
hodnotu nad v§eobecn¢ dostupnym standardem a soucasné neohrozi kvalitu a bezpecnost péce
pro ty, ktefi nechtéji nebo nemohou platit vice, nez jsou zdkonem povinné platby na
zdravotnictvi.

Chceme-li reagovat na poptavku po péci nad ramec univerzaln¢ dostupného standardu a
moznosti poskytovatelii zdravotni péce, je tieba ji ucinit, pokud je to Zadouci, zavedenim vice
ekvivalentnich finan¢nich schémat nad soucasnou urovenn (OECD, 2016), aniz by se snizil
objem vetejnych vydaja, které v soucasné dobé vstupuji do systému. Timto zpisobem se pomér
mezi vefejnymi a soukromymi vydaji mize v dlouhodobém horizontu ménit o néco vice ve
prospéch soukromych, ale vefejna ¢ast bude schopna pokryt nutnou a objektivné potiebnou
péci, aniz by se snizila jeji kvalita nebo ptistupnost. Pokud uvazime soukromé vydaje nebo
prosté "zménu stupné solidarity", musime rozlisit, co chceme dosdhnout. Zda chceme regulovat
systém zavedenim spolutcasti (fakticky nutit lidi platit za péci, kterou potiebuji s néjakym
regulacnim uc€inkem), nebo zda chceme vytvofit systémy, které poskytuji dodatecnou
(soukromou) uzite¢nost v oblasti zdravi pro ty, kdo ji poptavaji a chtéji za to zaplatit. Urcité,
soucasné zdravotnictvi ve vétSing zatizeni mize nabizet volitelné dostupnou péci a sluzby nad
univerzalné potiebnym rozsahem, coz by mohlo ptinést vyhody tém, ktefi si je mohou dovolit.
Musime si vSak uvédomit, Ze z pohledu socidlni politiky mohou byt 1 pfedplacené programy
socidlné selektivni, a tak mohou znovu vzniknout problémy s ekvitou ve zdravi a zddouci mirou
solidarity, a to zejména dokud budou ¢eské mzdy (pfijmy) na soucasné Grovni.
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POZADAVKY INZERENTU NA ZADATELE O POZICI ,,PRODUCT
MANAGER“ V USA - INSPIRACE PRO ERU PRUMYSL 4.0

REQUIREMENTS FOR APPLICANTS FOR THE POSITION
"PRODUCT MANAGER" IN THE USA: INSPIRATION FOR THE ERA
INDUSTRY 4.0

Otakar Némec, Zuzana Wroblowska

Abstract:

The aim of the paper is to present partial results of an independent research, which long-term
objective was to gather and analyse the information about the requirements that are imposed on
candidates for the positions of brand manager and product manager. In order to meet the
research goal the content analysis method by Bernard Berelson was implemented, which made
it possible to use the job adverts on Monster.com job portal to gather information regarding the
requirements of the US advertisers. The findings in terms of requirements for the level of
qualifications, experience, technical knowledge and skills imposed on candidates for a product
manager’s position proved the assumption that product managers are seen as knowledge
workers in the USA. The article is closed by a set of recommendations for the recruitment and
personal development of product managers to be able to remain an important source of human
capital in the company and play a leading role in creating a competitive advantage in the fourth
era of the industry.

Key words:
brand manager, development, human capital, knowledge, product manager, recruitment

Abstrakt:

Cilem ¢lanku je predstavit dil¢i vysledky vyzkumného projektu, jehoz dlouhodobym zdmérem
je shromazd’'ovat a analyzovat informace o poZadavcich kladenych na kandidaty na pozice
produktového manaZera a brand manazZera. Pro naplnéni cile vyzkumu byla pouZita metoda
analyzy obsahu podle Bernarda Berelsona, kterd umoznila vyuZit inzeraty na pracovnim portalu
Monster.com ke shromdzdéni informaci o poZadavcich americkych inzerentd. Analyza
pozadavkl na uroven kvalifikace, zkuSenosti, technické znalosti a dovednosti kladené na
kandidaty na pozici ,,Product Manager* potvrdila, Ze podnikovéa praxe v USA upfednostituje
pracovniky, kteti disponuji specifickymi znalostmi a odpovidaji charakteristice znalostniho
pracovnika. Doporuceni pro nabor a osobni rozvoj manazeri produktt, diky kterym si upevni
produktovi manazefi pozici dilezitého zdroje lidského kapitdlu a podrzi si hlavni roli pii
vytvareni konkurenéni vyhody ve ¢tvrté éfe primyslu, uzaviraji diskusi k vysledkim.

Klicova slova:
brand manazer, lidsky kapital, znalosti, ndbor, produktovy manazer, rozvoj

JEL Classification:
D83, M12, M31, M51

1. Uvod

Vzestup automatizace a digitalizace je obvykle spojovan s tvahami o masivnim zanikéani
pracovnich mist. Spole¢nost McKinsey odhaduje zanik cca 5 % povolani, pficemz 60 %
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pracovnich mist bude v ¢asti svéfenych ¢innosti pln¢ automatizovano. Existuji ale také ndzory
optimisti¢téjsi, které zdiraznuji, ze ptijde spiSe o transformaci pracovnich mist. Bude urcité
potieba daleko vice programatorti, technikd, inzenyrii. Mame za to, Ze tim, kdo bude propojovat
tteba 1 nevyslovené potfeby a pozadavky zdkaznikii s naméty na produktové inovace a
technologickou pfipravenosti firem v nové éfe, oznacované Prumysl 4.0, bude i nadale vlastnik
procesu vyvoje novych vyrobki. Doposud byl v fad¢ firem timto vlastnikem praveé produktovy
manazer, piipadné manazer produktové znacky (brand manazer). Aby uspéli ve své narocné
roli, museli byt drzitelé takové role nepochybné vybaveni nejen znalostmi, ale také fadou
osobnich kvalit a dovednosti. S jakymi pozadavky budou konfrontovani v soucCasnosti a
v blizké budoucnosti, co budou muset prokazovat a jaké programy rozvoje bude zadouci pro né
koncipovat, aby byli témi, se kterymi budou mit jejich zaméstnavatelé¢ Sanci na dosazeni a
udrzeni konkurenceschopnosti, to jsou otdzky, nad kterymi je potieba se zamyslet a hledat na
né¢ odpovédi. O tom, ze soucasné marketingové prostiedi je velmi dynamické, neni zadnych
pochyb. Soubor sil, které podle Kotler a Kellera (2013) piisobi nejvyraznéji, tvofi technologie
informacnich siti; globalizace; deregulace; privatizace; tvrdy konkurencni boj; konvergence
oborli; proména maloobchodu; eliminace prostiedniki v distribu¢nich cestach; kupni sila
spotiebiteld; z podstatné casti zivend dalsi silou a tou je informovanost spotiebiteld; ucast
spotiebiteli podlozend schopnosti dat najevo svij hlas a rychle ho S§ifit, neni-li vyslySen
adresatem, a vzdor spotifebiteld. Diky pokrokiim v pfizptisobovani technologickych linek
specifickym pozadavkiim, a hlavné v oblasti IT technologii a software autofi nabadaji
marketéry ke zvyraziiovani sdéleni znacky pomoci socidlnich médii, zpétnovazebné
personifikované komunikaci a nésledné produkci a prodeji individualné diferencovaného zbozi.

2. Uéel a metody zpracovani

Cilem clanku je prezentovat vysledky vlastniho empirického vyzkumu, propojit je
s poznatkovou zakladnou, ktera se tyka lidského faktoru v produktovém managementu, a
vystupem v podobé doporuceni pro strategii a realizaci vybranych persondlnich procesti —
naboru a rozvoje — poskytnout inspiraci nositeliim odborné ptipravy budoucich produktovych
manazerd a brand manaZzerd i podnikové praxi.

ProtoZze poznani teoretickych vychodisek si vyzadalo badani v nckolika odbornych
disciplindch, byl aplikovan interdisciplinarni ptistup. Na zakladé badatelské ¢innosti v oboru
sekundéarnich dat jsme si stanovili pfedpoklad, ze jak produktovy manazer, tak brand manaZer
jsou prikladem znalostniho pracovnika 21. stoleti a Ze jsou takto podnikovou praxi vnimani,
coz se projevi vtom, sjakymi pozadavky jsou uchazecCi o tyto pozice konfrontovani
v ndborovém procesu. Vychdzeli jsme z toho, Ze produktovy management je platnou formou
uspofadani marketingu v organizaci a Ze produktovy manaZer anebo manaZer produktové
znacky je drzitelem klicové role, ktery odpovidd za analytické, planovaci, rozpoctové a
realizacni aktivity.

V naSem pracovnim postupu byly uplatnény jednak metody empirického charakteru (primarni
vyzkum), jednak se jednalo o logické metody, pfedevSim analyzu a syntézu. Vlastni vyzkum
byl realizovan v USA, kde ma produktovy management své kofeny. Data byla shromazdéna
z pracovniho portalu Monster.com a analyzovana metodou obsahové analyzy podle Berelsona
(1952 in Miovsky, 2006, s. 118), ktery ji definoval jako vyzkumnou metodu umozZiujici
objektivni, systematicky a kvantitativni popis zjevného obsahu textu. Operacionalizace dat byla
provadéna shodné s postupem aplikovanym v monografii Wroblowské (2016a) a odbornych
¢lancich Wroblowské (2016b; 2016c), coz umoziiuje provést komparaci s daty pofizenymi
v Ceské republice, jejiz riist HDP byl srovnatelny v dobé sbéru dat s ristem HDP v USA.
S ohledem na format piispévku je analyza dat ziizena pouze na odborné dovednosti, kvalifikaci
a zkuSenosti kandidatii na pozice v produktovém managementu, které byly zvetejnény ve tfech
vybranych statech USA, a to Illinois, New York a California. Pro volbu statt Illinois, New York
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a California hovoril predpoklad, Ze pro talentované znalostni pracovniky se mohou jevit tyto
staty dostatecn¢ atraktivni. Pfedevsim vSak podle Census Bureau (2017) ma své sidlo v téchto
titech vybranych statech 24,7 % z americkych firem, pficemz u firem, které zaméstnavaji 500 a
vice zaméstnancil, jde o 78,9% podil. Po odstranéni duplicit soubor inzerati obsahoval 148
jedine¢nych néborovych inzeratl na pozici ,,Product Manager a 58 inzeratl na pozici ,,Brand
Manager®, které byly shromazdény béhem ctyt tydna v fijnu 2015. Analyzovany byly ty
kategorie pozadavkil, jejichz kumulovana cetnost v souboru inzerati alespon v jedné z
analyzovanych pozic ptevysila 5% hranici.

Zjisténi jsou doplnéna formulaci doporuceni pro realizaci procesu ziskavani nejvhodnéjsich
kandidath na klicové pozice v produktovém managementu a pro obecné nastaveni rozvoje
brand manazert a produktovych manazert.

3. Lidsky faktor v produktovém managementu

Resena problematika vyuZzivd poznatki zvice obord, predeviim z marketingu a
z personalistiky.

Na marketing jsme nahliZeli z pohledu managementu, to znamen4, Ze jsme ho pro tcely naSeho
badani pojali jako proces fizeni, v némz jsou vyuzivany zdroje celé spolecnosti k uspokojeni
potfeb vybranych skupin zdkaznikl tak, aby bylo dosazeno cili obou stran (McDonald a
Wilson, 2012, s. 493). Principy marketingu plati pro vSechny oblasti podnikéni stejné a jejich
pouziti se li§i pouze v intenzité jejich aplikace (McDonald a Wilson, 2012, s. 29). Marketingova
funkce muze byt organizovana riznymi zpusoby, pficemz Kotler a Keller (2013) vyslovili
nazor, ze organizace podle produkti a znafek — produktovy management — nemusi nutné
nahrazovat funk¢éni organizaci, ale spise slouzi jako dalsi vrstva fizeni, a, stejné jako Gorchels
(2005), brand management fadi pod produktovy management stim, Ze je obvyklym
organiza¢nim usporadanim ve spole¢nostech, které vyrabéji spotiebni zbozi.

Produktovi manazeti anebo manaZeti produktovych znacek odpovidaji za analyticke,
planovaci, rozpocCtové a realizacni aktivity. V zasad¢ se ocekava, zZe tito manazefi fidi svéienou
cast produktového portfolia jak v roviné strategické, tak v roviné takticko-operativni a ze
participuji na procesu vyvoje nového produktu (Lehmann a Winer, 2005; Kotler a Keller, 2013).
V inovativnich spole¢nostech je produktovy manaZer castéji C¢lenem nebo lidrem
multifunkéniho tymu a jeho pracovni funkce je pifikladem podnikové funkce orientované
k poc¢atku podnikového hodnotového fetézce a je charakteristicka pfijimanim strategickych
rozhodnuti (Gorchels, 2011).

Keller (2013, s. 31) vystihl rozdil mezi produktem a znackou, kdyZ produktem oznacil cokoliv,
co lze nabidnout trhu, zatimco znacka produkt ptesahuje, protoze, jak vysvétlil dale, miize mit
tu vlastnost, Ze produkt dokaze specifickym zptsobem odlisit od jinych produktl, které byly
navrzeny k uspokojeni téze potfeby. Uspé$nost planovani a Fizeni znaéky v zasadé zavisi na
schopnosti brand manaZera vybudovat v povédomi cilové skupiny zakazniki znalost znacky,
podrobnéji Keller (2008).

ProtoZze v vodni kapitole zminéné externi sily predstavuji pro podnikatele a manaZery
komplexni vyzvy, je naprosto nezbytné, aby se v podminkach takovéto promény vétSiny trhil
pro vyrobky a sluzby firmy soustfedily na své zdroje konkuren¢nich vyhod, které¢ v drtivé
vetsing firem poskytuji lidé. Vyrazny rust podilu na tvorbé HDP prave téch obort, které nejsou
charakteristické vlastnictvim ptfedev§im majetku fyzické povahy, ve vyspélych ekonomikéch,
je dokladem toho, Ze Uspésné podniky dokazaly vyuZit trzni sily proaktivné a Ze rozpoznaly
vzristajici vyznam intelektudlniho kapitalu. Jeho slozkami je kapital organizacni (neboli
strukturni), tvofeny institucionalizovanymi znalostmi, vlastnénymi organizaci, kapital
spoleCensky (neboli vztahovy), ktery je tvofen znalostmi odvozenymi ze sit€¢ vztahll uvnitf
organizace 1 mimo ni, a lidsky kapital. Pivodni formulaci pojmu lidsky kapital Bontis (1999 in
Armstrong, 2006, s. 31) zptesnil a vyslovil nazor, Ze lidsky kapital pfedstavuje lidsky faktor
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v organizaci, coz je kombinace inteligence, dovednosti a zkuSenosti, co davéa organizaci jeji
zvlastni charakter. Lidské slozky organizace jsou ty slozky, které jsou schopny uceni se, zmény,
inovace a kreativniho usili, coz — je-li fd&dné motivovano — zabezpecuje dlouhodobé pieziti
organizace. Lidsky faktor v organizaci aspiruje na to byt nezpochybnitelnou konkurencni
vyhodou, ma-li organizace lidské zdroje se zpiisobilostmi, které¢ konkurence nemuize napodobit
anebo nahradit (Barney, 1991 in Armstrong, 2006, s. 35).

Jednou z cest jak zvysit intelektualni kapital je ziskat, rozvijet a udrzet znalostni pracovniky.
Pojem znalostni pracovnik ve smyslu ten, kdo disponuje znalostmi, poprvé pouzil Drucker
(1969 in Wroblowska, 20164, s. 92). Pracovniky disponujicimi znalostmi mohou podle Nonaky
a Takeuchiho (1995 in Mladkova, 2004) byt vSichni zaméstnanci organizace, ktefi dostatecné
znalosti maji a jsou schopni je v pravou chvili pouzit, avS§ak Mladkova (2004) upfesiiuje, ze
hlavni charakteristikou znalostniho pracovnika je, ze ve své praci znalosti tvofi, distribuuje a
aplikuje je. Znalosti jsou ¢lenény na explicitni a tacitni (skryté). Explicitni znalosti jsou
znalostmi, které 1ze snadno zdokumentovat, vyslovit a pfenést, na rozdil od tacitnich znalosti,
které se vazi k osobé, kterd jimi disponuje (Nonaka a Takeuchi, 1995 in Noe et al., 2017). Ze
skute¢nosti, Ze termin ,,znalostni pracovnik® se nevztahuje na uzkou jasné ohranic¢enou skupinu,
vyplyva, ze uréeni kvalifika¢ni tirovné a odbornych zpusobilosti, stejné jako délky praxe bude
odrazet potieby konkrétni organizace, resp. si je vymezuji profesni organizace v dialogu se
zastupci organizaci, které ptislusniky profese zaméstnavaji (Wroblowska, 2016a).

Pro organizace, jejichZ ¢innost je kreativni, které ke kazdému produktu ptistupuji individualné,
je efektivnéjsi investovat prostiedky predevsim do procesu sdileni znalosti, tedy ,,0d ¢lovéka
k ¢loveéku®, protoze tyto firmy potiebuji informace v tacitni formé. Mladkova (2004) nabada,
aby byla v tomto typu firem vybéru pracovnikl disponujicich znalostmi vénovana mimoiadna
pozornost. Mladkova (2004, s. 48) konkrétné vyzdvihuje potfebu vzit v Gvahu nejen jejich
znalosti a zkusenosti, ale téz styl jednani s lidmi, schopnost komunikovat a pracovat v tymu.
Odborna vetejnost se shoduje na tom, ze prave proto, ze jde o zdroje intelektudlniho kapitalu,
je v ptipad¢ znalostnich pracovnikii vzdy nutno pojimat ¢innosti v procesu jejich ziskavani a
rozvoje jako aktivity strategického vyznamu (Armstrong, 2012; Noe et al., 2017; aj.). Co se
ty¢e volby prostiedkd, je trendem v soucasné praxi vyuzivat tak zvany ,,cold calling*, ktery je
disledkem vélky o talenty, jak uvadi autorsky kolektiv pod vedenim Noeho, a ktery vyvolava
pohorSeni na stran€ jedné, a uzavirani spojenectvi mezi vyznamnymi globalnimi hraci ve snaze
ucinit pfitrz takovym praktikdm oslovovani na strané druhé (Noe et al., 2017). Mnohymi
experty v oblasti vyhledavani budoucich nositeli klicovych kompetenci je doporuceni
internimi pracovniky oznacovano za vilbec nejefektivnéjs$i prostiedek a nasledovan je
oslovenim prostfednictvim webovych stranek, podrobnéji naptiklad Armstrong a Taylor (2015)
anebo Noe et al. (2017). Tito autofi uvadéji, Ze jak inzerovani volnych pozic na vlastnich
webovych strankach, tak umistovani nabidek na specializovanych serverech dobfe znamych
pracovnich portald je efektivnéjs$i nez klasickd inzerce v tiSténém formatu. Vzristajici obliba
tak zvaného e-recruitmentu je potvrzena 1 vyzkumem FIRM (2013 in Armstrong a Taylor,
2015). Pro osloveni téch, ktefi si praci aktivné nevyhledavaji, musi zaméstnavatelé jesté
vynalézavéji aplikovat moznosti technologii. Podle Sullivana (2016) je potieba vyuzivat nové
sluzby internetu, tak zvané native ads, a jejich kombinace s online inzerovanim na job boards.
Ptikladem je sluzba paid search, se kterou se ¢tendi mize setkat pfi vyhledavani na webovych
strankach spolecnosti Google. Syedain (2013 in Armstrong a Taylor, 2015) doporucuje
efektivné pracovat v prostiedi socidlnich siti, v pfipad¢ znalostnich pracovniki ptedevsim
LinkedIn. Vhodnou technikou osloveni miize byt také nasazeni podcastli (Noe et al., 2017).
Reich (2002, s. 265) zdlraznuje, Ze kvalifikace neni zarukou schopnosti existujici poznani
ucinné a tvarcim zpuisobem vyuzivat. Kolektiv autori pod vedenim Pitry a Mohelské (2015,
s. 69) akcentuje skutecnost, Ze v soucasné dob¢ je evidentni, ze formalni vzdélavani rychle
zaostava pisobenim zmén vyvolanych hnacimi silami rozvoje spole¢nosti.
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4. Vysledky vyzkumu

V tomto piispévku jsou prezentovana a diskutovana data a vysledky, které maji pfimou
souvislost s i¢elem ¢lanku. Analyza vlastnosti, schopnosti a mékkych dovednosti kandidat na
pozici ,,Product Manager®, které¢ byly dostupné na pracovnim portalu Monster.com ve
vybranych statech USA, bude zvetejnéna v prispévku, ktery je v soucasné dobé v recenznim
fizeni.

Tab. 1: PoZadavky na odborné znalosti a dovednosti, vzdélani a praxi uchazecu o pozici
"Product Manager" a o pozici "Brand Manager" inzerované v USA v roce 2015

USA USA
skupina Product manager Brand manager
Pozadavky na odborné Abs. Relativni Abs. Relativni
znalosti a dovednosti, vzdélani a praxi frekvence | frekvence | frekvence | frekvence
odborné znalosti a dovednosti
1 vysoka aroven dovednosti fidit produkty v technic. oboru 14 9,5% 0 0,0%
2 vysoka uroven specifickych technickych dovednosti 11 7.4% 0 0,0%
3 dovednosti projektového managementu 25 16,9% 0 0,0%
4 znalosti v oboru podnikani inzerenta 74 50,0% 8 13,8%
5 znalost projektového managementu 19 12,8% 5 8,6%
6 znalost produktového managementu 67 45,3% 12 20,7%
7 znalost marketingu 23 15,5% 33 56,9%
8 znalost online médii 7 4,7% 1 1,7%
9 znalost technologie smartphone/headphone/andio systémt 9 6,1% 0 0,0%
10  |znalost informacnich technologii a schopnost je aplikovat 55 37,2% 27 46,6%
vzdélani
1 univerzitni doplnéné titulem Ph.D. a/nebo MBA 32 21,6% 16 27,6%
2 univerzitni 99 66,9% 34 58,6%
3 stfedni nebo vyssi vzdeélani, nikoliv univerzitni 2 1,4% 1 1,7%
pozadovana praxe a zkusenosti
1 pracovni zkusenost s prodejem 18 12,2% 1 1,7%
2 profesni zkuSenost 34 23,0% 20 34,5%
3 pracovni zkuienost v marketingu 21 14,2% 28 48,3%
4 zkuSenost v oboru/zkusenost v oboru je vyhodou 78 52,7% 1 1,7%
5 zkuSenost na pozici min. 2 roky 13 8,8% 6 10,3%
6 zkuSenost na pozici min. 3 roky 29 19,6% 18 31,0%
7 zkuSenost na pozici min. 5 let 30 20,3% 20 34,5%

Zdroj: vlastni zpracovani

V Tabulce 1 je prezentovan piehled dosud nepublikovanych pozadavkd kladenych na
produktové manazery americkymi inzerenty. Tabulka rovnéZz obsahuje pozadavky kladené na
brand manazery, publikované v recenzovaném ptispévku Wroblowské (2017a), ktery zatim
neni dostupny odborné vefejnosti.

Aniz bychom chtéli pfedbihat diskusi, je nutno vyjasnit, jakym zptisobem bylo pfistoupeno
k odstupiiovani praxe. Data skytala moZnost urcit vyskyt pozadavkil na kratsi anebo del$i dobu
praxe a doby setrvani na pozici, nez je uvedeno v tabulce 1. Pfiklonili jsme se ale k té
skutecnosti, Ze v ukazatelich pro hodnoceni intelektualniho kapitélu se kritérium ,,roky praxe
v povolani“ kombinuje s kritériem ,,procento zaméstnancu s n-tym poctem rokil praxe®, viz
Dzinowski (2000 in Kleibl, Dvoiakova a Subrt, 2001), kde nejkratsi doba praxe byla vyjadiena
ukazatelem ,,2 roky praxe‘. Proto byly pozadavky na praxi v délce trvani 1 rok a v délce trvani
alespoii 2 roky spojeny. Slouceny byly také pozadavky na praxi v délce trvani 5 let, 5 az 10 let
a vice nez 10 let. Ve fazi testovani metodiky vyzkumného projektu Wroblowskeé, jeZ probihala
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na uzemi CR, byly pozadavky ,,6 az 10 let praxe“ a ,,nad 10 let praxe® vyjmuty z piivodniho
kodovaciho slovniku, protoze se objevovaly v ¢eskych inzeratech velmi ziidka, podrobnéji o
metodice vyzkumného projektu, z n€hoz v tomto ¢lanku prezentované dil¢i vysledky pochazeji,
viz odborna monografie Wroblowské (2016a).

K vysledkiim uvedenym v tabulce 1 dopliiujeme, ze alespon jeden pozadavek ze skupiny, ktera
slucuje pozadavky na odborné znalosti a odborné dovednosti, se v inzeratech na pozici ,,Product
Manager vyskytl v 92 % inzerati. Pozadavek na vzdélani byl zvetejnén v 72 % ptipadi a
profesni anebo specifické zkuSenosti ¢i praxe na dané pozici byla pozadovana 95 % inzerentt.
Ze vsech pozadavkl na prenositelné, obecné kompetence se nad hranici vyskytu 5 % umistili
pouze IT dovednosti, konkrétné pracovat s Internetem, ovladat na dobré urovni kancelarsky SW
¢i specifické databazové programy. Tyto pozadavky jsou ve vyzkumném projektu IGA-
7429/2017/8 spojeny a oznaceny jako ,,schopnost aplikovat informacni technologie®, aby bylo
mozné provadét srovnani s vybranymi sekundarnimi zdroji.

5. Diskuse a doporuceni

Vysledky, které jsou ptedstaveny v kapitole 4, maji pfimou vazbu na ucel formulovany
v kapitole 2. Diskuse se bude nejprve vénovat tomu, jak byl naplnén ptedpoklad o
jednoznacnosti vnimani produktového manazera americkymi inzerenty jako pracovnika, ktery
disponuje znalostmi, pfi¢emz osobnostni dispozice a soft skills nebudou diskutovany, a¢ maji
s pfedmétem vyzkumu tuzkou souvislost, protoze jsou mimo zaméfeni tohoto piispévku.
Diskutovat vysledky vzhledem k dostupnym sekundarnim zdrojim nelze bez piiznani
skute¢nosti, Ze literarni reSerSe poskytovala pomérné obecna vymezeni kompetenci, ptipadné
dil¢i doporuceni k zadouci urovni vybranych zpusobilosti produktovych manazerti. Lehmann a
Winer (2005, s. 5) zdiaraznili, Ze neocenitelné jsou nejen znalosti a dovednosti nabyté
vzdélanim, ale rovnéz schopnost spolupracovat sjinymi a komunikaéni dovednosti s
prokazatelnou schopnosti presvédcit. Specifické znalosti, potiebné v daném oboru anebo v
aplikacnich oborech, oznacila Gorchelsova (1995 in Wroblowska, 2011) za rozhodujici pro
uspéch v podnicich obsluhujicich zakazniky na primyslovych trzich, zatimco znalost
marketingu a dovednost pracovat s marketingovymi nastroji rozhoduji o uspéchu kandidata na
pozici "Produkt Manager" na trzich B2C (Gorchels, 2005).

V kategorii, kterd spojuje odborné dovednosti, znalosti a dovednosti, ozna¢ené pismenem "T"
(jako technicka kompetence), se v 50 % inzeratd na pozici "Product Manager" objevila
expertiza v oboru inzerenta. Jde o tieti nejvyssi vyskyt. Je nasledovana pozadavkem na znalost
produktového managementu (45,3 %) a znalosti a dovednosti v uzivdni informacnich
technologii (37,2 %). Diky vysledkiim vyzkumu, ve kterém Americka spolecnost pro fizeni
lidskych zdroji ve spolupraci s National Manufacturing Association dotazovala manaZzery, jaké
obecné¢ kompetence budou v horizontu 10 let potfebné na trhu prace, kde se IT dovednosti
obsadily 2. misto Zebticku TOP 10 tésné za schopnosti fesit problém, pfi¢emz obé kompetence
odhadovalo 77% zastupcii podnikatelskych spolecnosti, jsme ocekavali vyssi Cetnost
pozadavku ,,schopnost aplikovat informacni technologie* v naborovych inzeratech. Dodavame,
ze zminény vyzkum, prezentovany dvojici vyzkumnik Casner-Lotto a Barrington (2006 in
Noe et al., 2010), nebyl zaméten na profesni znalosti a dovednosti.

Nejfrekventovanéjsim pozadavkem v americkych inzeratech na pozici "Product Manager" byl
pozadavek na dosazeni univerzitniho vzdélani, ktery vznesly 2/3 inzerentd, pfi€emz vice nez
20 % inzerentll vyslovilo poZadavek na dal$i kvalifikaci ¢i vyss$i stupenn vzdélani. K tomu
pfipomenime, ze 28 % inzerentl se formulaci stupné dosazeného vzdélani vyhnulo. Vzhledem
k tomu, Ze v kazdoro¢né¢ probihajicim globalnim vyzkumu "Annual Product Management and
Marketing Survey" je pravidelné vyhodnocovan stupeil vzdélani respondentti a bakalarsky titul
byva minimalné 90 % respondentl oznacen za dosazené vzdélani, naSe zjisténi koresponduji s
realitou. Konkrétn¢ v poslednim Setfeni, které probihalo v listopadu 2016 a zGcastnilo se ho
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vice jak 3500 respondentl z 56 zemi, pticemz z USA bylo 76 % respondentti, byl bakaléisky
diplom oznacen za podminku pro préaci v produktovém managementu a pies 3 % respondentli
disponovalo védeckou hodnosti Ph.D. (Pragmatic Marketing, 2017). A jest¢ dodejme, Ze
univerzitni vzdelani je také nejCastéjSim pozadavek v inzeratech na pozici "Brand Manager" v
USA, viz Tabulka 1.

Nyni pfistoupime k hodnoceni posledni skupiny pozadavkii "pracovni zkuSenosti a
pozadovana praxe". Druhy nejvyssi vyskyt jsme zaznamenali v kategorii pracovnich
zkuSenosti a poZzadované praxe. Vice nez polovina inzerentl (52,7 %) vyZzaduje, aby uchazec
o pozici produktového manazera mél zkuSenost v oboru, anebo inzerenti uvadéji, ze
zkuSenost pifimo v oboru inzerenta je vyhodou. U inzeratii na pozici "Brand Manager" se v
této kategorii s nejvyssi frekvenci vyskytu umistil pozadavek na pracovni zkuSenost v
marketingu (48,3 %), zkuSenost v oboru nebyla v centru pozornosti inzerentii. Podobny je 1
vysledek srovnani téchto pozic v CR, viz Wroblowska (2011). Srovname-li obé& pozice, viz
tabulka 1, je patrné Ze inzerujici firmy maji v USA jina ocekavani od brand manazert a
produktovych manazerti, minimalné co se tyce této skupiny pozadavki. Analyze americkych
inzeratl na pozici "Brand Manager" je vénovan jiny ptispévek, ktery je toho ¢asu v recenznim
fizeni (Wroblowska, 2017b).

Co se tyce prenositelnosti $etieni z USA do prostiedi Ceské republiky, je urdité potieba
piipomenout jiz zvefejnéné vysledky z vyzkumného projektu realizovaného v CR v roce 2014,
kdy byl srovnatelny rist HDP s III. kvartdlem roku 2015 v USA. V Ceské republice taktéz
dominoval pozadavek na zkusenost v oboru (54 %), nicméné ptes 20 % se piehoupl pozadavek
na zkuSenost na pozici alesponi 3 roky, zatimco ptisobeni na pozici "Produktovy manazer" delsi
5 let byla pozadovana jen v 8 % inzeratti, podrobnéji viz monografie Wroblowské (2016a). Na
tyto odlisné vysledky miizeme nahlizet rizné. Cesky trh mozna neskyta tolik talentd, jiné
vysvétleni miize byt to, ze staty Kalifornie, New York i Illinois jsou mimofadn¢ atraktivni pro
talentované lidi a firmy zde sidlici mohou zvySovat své naroky na pracovni silu. To jsou ale
predpoklady, které by mély byt ovéteny dalsi badatelskou ¢innosti. K ¢emu mzeme piistoupit
jiz nyni, je diskuse k potvrzeni pracovniho pfedpokladu, Ze je produktovy manazer ptikladem
znalostniho pracovnika.

U znalostnich pracovniki s vysokou slozitosti prace, a k t¢ém produktovi manaZzefi patii, nebot’
jejich rozhodovéani probiha velmi casto v podminkach nejistoty a ¢ini tak zvana
neprogramovatelnd rozhodnuti, souvisi udrzeni si vykonnosti se schopnosti ucit se dal§im
dovednostem a ziskavat nové znalosti. Podle Larsena (2002 in Trunecek, 2004, s. 39) se
na schopnosti hledat obecné zakonitosti, tedy ucit se znalostem, podileji dalSi faktory,
respektive pozadavky: rychlé pfizplisobeni se na pracovnim misté€, schopnost znalosti ziskat a
délit se o né, schopnost spolupracovat s jinymi, podnikavost a v neposledni fad€ znalost
informacnich technologii.

K nésledujicim doporuc¢enim pro recruitment chceme hned na za¢atku sdélit, Ze podnikatelska
praxe téch nejpfitazlivéjSich zaméstnavatell je inspiraci pro akademickou sféru i dalsi podniky,
které se nebrani plné vyuzivat dostupnych sluZeb internetu a zpracovavat informace z trhu prace
a vyuzivat je marketingovym pfistupem, nebot” jde o hledani, samotné osloveni, ziskani
pozornosti a zaangaZovani vhodného kandidata. Firma s problematickou povésti to ma
v soutézi o nositele klicovych kompetenci velmi tézké. Zaméstnavatelé nemohou podcenit
investice do firemni znacky a do aktivit posilujicich ztotoznéni se zaméstnanct s ni, protoze
prostiedi socidlnich siti velmi usnadiiuje sdileni negativnich zprav. Na druhou stranu toto
prostiedi dava obrovské moznosti k osloveni. Obecné plati, Ze ti nejschopné&jsi produktovi
manazefi, zkuSeni, znali a disponujici fadou osobnich kvalit a integritou, si méné Casto hledaji
novou praci. Soucasné ale plati, Ze se zajimaji o déni v oboru a buduji si rozsahlou sit’ kontaktti.
Mame za to, Ze budou zasazitelni vhodnou kombinaci komunikace v prostfedi socidlnich siti,
inzerovanim obsahu umisténim do blogl a ¢lankti na internetu a audiovizualnimi programy ke
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stazeni, to znamena jobcastingem.

Sullivanem (2016) vyzdvihované ndborové prostiedky kategorie native ads pro osloveni
produktovych manazerii doporucujeme. Velky potencidl ma nejen jiz zminény paid search, ale
1 tak zvany in-feeds, to znamena obsah umistény do ¢lanku nebo do blogu, ktery dodrzuje
format ¢lanku a soucasné nese informaci o volné pozici. Sponzorovany obsah (sponsored
content), Sullivanem (2016) fazeny do native ads, se od in-feeds odliSuje tim, ze sd€leni je
oznaceno ¢tendiim jako sponzorované, aby nebyl inzerent naicen z podvodného jednani.

Co z toho plyne? Upfednostnéni elektronického recruitment (dale e-recruitment) se v pripadé
oslovovani a ziskavani produktovych manazerii nemize omezit na umisténi nabidky volného
mista v sekci ,,kariéra“ na firemnich webovych strankach.

6. Zavér

Utelem ¢lanku bylo prezentovat vysledky vlastniho empirického vyzkumu, propojit je
s poznatkovou zakladnou, ktera se tyka lidského faktoru v produktovém managementu a
predlozit soubor doporuceni pro strategii a realizaci vybranych personalnich procesti: ndboru a
rozvoje. Analyza textl naborovych inzeratl potvrdila, Ze pozice ,,Product Manager* je v USA
nabizena pracovnikiim, ktefi disponuji znalostmi. Inzerenty jsou vyhledavani pracovnici s
univerzitnim diplomem, pfi¢emz vice nez pétina zamé&stnavateld hleda pracovniky s diplomem
Ph.D. nebo absolventy studia ,,Master of Business Administration”. NaSe vysledky zfetelné
dokladaji, ze pro ziskani mista jsou klicové ptedchozi pracovni zkuSenosti. Vice neZ polovina
inzerentll ma zajem o ty, ktefi jiz maji pracovni zkusSenost v oboru podnikéni inzerenta anebo
jeho zékazniki. Pétiletou a delsi zkuSenost na pozici zada vice jak 20 % firem.

Je ziejmé, Ze absolventi prezencni formy bakalafskych obord maji omezenou Sanci uspét,
protoZe vyhleddvani jsou lidé s expertnimi znalostmi podloZenymi zkuSenosti a se specifickymi
dovednosti. O to vice budou muset uchazeci s kratsi praxi prokazovat, ze znaji produktovy
managament, marketing, projektové fizeni a umé&ji plné vyuzivat komunikaéni technologie a
Siroké spektrum moznosti internetu, nebot’ vSechny tyto pozadavky figuruji v seznamu
pozadavkl s vysokou cCetnosti vyskytu v textech ndborovych inzerati. Podnikové praxi
doporucujeme, aby i t¢m, ktefi uspéji a pozici ziskaji, byla vénovana v adaptacni fazi pozornost
a byl pro né zpracovan plan rozvoje zaméfeny na osvojeni si novych znalosti a dovednosti
nezbytnych pro udrzeni si vysoké vykonnosti v nastupujici ée Priimysl 4.0.

Prezentovany soubor pozadavkll na uchazece o praci produktového manaZera ve vybranych
statech USA poskytuje inspiraci tém, kteti pfipravuji budouci manazery v procesu formalniho
vzdélavani, stejné jako podnikové praxi, nebot’ pfindsi konkrétni informace ze zemé, kde ma
produktovy management své koteny, a z geografickych oblasti, kde plisobi vyznamné globalné
operujici firmy.
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PRECHOD OD 3. K 4. PRUMYSLOVE REVOLUCI:
SKUTECNOST A VIZE

Vladislav Pavlat

David Hume:
,,Lakota — hnaci sila priumyslu *

Uvod

Ptechod od jednoho typu ekonomiky k jinému typu, ktery vzdy byl spojen se vznikem nového
uspotadani spolecnosti, odlisného od ptedchoziho, pravem lze oznacit za otazku par excellence
dnesni doby, kdy jiz zac¢iname Zit v novych podminkach technicky vysp€lejsi civilizace 21.
stoleti. Ze studia literatury k danému problému jsem — podobn¢ jako mnozi kolegové — dospél
k poznatku, ze jako jednotlivec nemam Sanci dany problém obsdhnout v dostate¢né §ifi, natoz
hloubce. Uvédomil jsem si, ze dnesni véda (véetné humanitnich védnich disciplin) — na rozdil
od védy cca pfed 50 lety - musi respektovat a aplikovat systémové, holistické a
interdisciplinarni pfistupy k badani, a soucasn¢ s tim také princip tymové prace, bez niz by
mnoho z dne$nich vyznamnych objevii viibec nebylo mozno ucinit; méla by respektovat a
uplatiiovat etické principy, k nimz béhem svého vyvoje dospéla. (23. Valencik, R. a kol.) Tim
ovSem nechci fici, Ze by pro jednotlivé, samostatné badajici badatele nezbyvalo dosti ptilezitosti
k vlastnim vyzkumim. Na jedné strané mohou mit moznost podilet se na kolektivnich,
tymovych vyzkumech; na druhé strané¢ vSak by méla byt uznévana svoboda jejich volby
naptiklad pro individudlni badani. Cim méné slozitych nakladnych zafizeni je pro vyzkum
treba, tim veEtsi obvykle byva prostor pro individudlni badéni. Zaroven vSak plati, ze
pravdépodobnéjsi miize byt situace, ze pii zkoumdani dil¢ich problémi mohou i jednotlivci
situaci pfi zkoumani slozitych otazek. Je dobfe zndmo, Ze zejména v oblasti technickych véd i
genialni vynalezci méli velké potiZe s praktickou realizaci svych objevil (viz napt. Edison).
Tato stat’ se vychdzi ze strucného shrnuti vybranych poznatkti na povahu primyslu 4.0
s upozornénim na jejich odli$nosti (na zaklad€ provedené srovnavaci analyzy podle 3 kritérii:
podle subjektu, ktery predkladd vymezeni 4.0, podle druhu/typu vymezeni primyslu 4.0 a podle
ekonomické teorie, z které se v definici vychazi). Na tento pohled navazuje nastin zmény
v pojeti prumyslu 3.0 a 4.0 v letech, které nastaly béhem nékolika malo let od r. 2011 do r.
2017. Nastin je podloZen subjektivnim vyb&rem pramentl, v nichZ se odrazi vyznamné
nazorove posuny; jisté by mohl byt rozsifen, obohacen o detaily a korigovan. Z néstinu zmén
jsou pak odvozeny nékteré zavéry o pravdépodobné vérohodnosti dosavadnich poznatkl o
pfechodu k primyslu 4.0. Druha ¢ast stati je vénovana tvaham o vztazich mezi skutecnosti a
vizemi, chapanymi jako pohledy do budoucna.

Cilem stati je jednak pfispét k odiivodnéni potfeby komplexniho pohledu na probihajici
prechod k prumyslu 4.0 (s dirazem na to, Ze motivace tohoto piechodu je predevsSim
ekonomickd), jednak ptedlozit n€které nové pohledy spojené s chapanim vizi a jejich vztahu ke
skute¢nosti.

Muj pfispévek ma kombinovany charakter — spojuje prvky ,defini¢ni, ,klasifikacni* a
metodologické; mnohé pasaze maji diskusni povahu. (18. Pavlat, V.) Pfispévek se nezabyva
se jednotlivymi odvétvimi nebo prvky priimyslu 4.0.
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1. Poznamky k charakteristice tzv. primyslu 4.0

V bohat¢ literatuie k otazce tzv. priimyslu 4.0, obvykle dnes obvykle o ztotoziiované s otdzkou
tzv. ,,4. prumyslové revoluce” se lze setkat s mnoha riznorodymi pfistupy k badani,
k interpretaci a k hodnoceni jejich dosavadnich i1 o¢ekavanych vysledkd.

1.1 Podstata tzv. primyslu 4.0

Ani v soucasnosti neni vSeobecné shody v tom, co viastné je podstatou tzv. primysiu 4.0 a ¢im
se toto nové stadium vyvoje priumyslu lisi od predchozi faze oznacované jako ,, prumysl 3.0
Pro¢ tomu tak pravdépodobné je: 1. Rlizné ekonomické subjekty pfistupuji riiznym zptisobem
k vyzkumu, ktery podfizuji zaméteni a cilim své ¢innosti (napft. jinak spole¢nost zavadéjici si
sama ,,smart“ vyrobu; jinak poradenskd spolecnost propagujici své sluzby; jinak vlady
jednotlivych stati, jinak nadnérodni spolecnosti, jinak mezinarodni organizace; jinak nezavisli
badatelé, jinak novinafi, jinak 1idé na socialnich sitich atd.); 2. Problém je tak dulezity, ze se
svllj nazor— (z ruznych diivodu) citi opravnén nebo dokonce povinen vyslovit ,,kdekdo*, a to i
tehdy, kdyz v podstat¢ nemd potiebné znalosti (mj. proto nardzime i na rizné evidentni
nesmysly); 3. Prosazovat urcity nézor (bez ohledu na to, jaky je) mize byt pro jednotlivce nebo
entity ,,dobry business,* najde-li se sponzor nebo solventni objednatel, ktery dobie zaplati.
Domnivam se, Zze k pochopeni obtizi dospét k pfijatelnym vysledkim ve snaze o co
nejsrozumitelngjs$i uchopeni problému, co vlastné se ,,primyslem 4. mini, pfispéje prezentace
n¢kolika odlisSnych nazorl, které se snazi co nejlépe vysvétlit, co vSechno se vlastné pod
nazvem ,,prumysl 4.0.“ skryva. Vybrané ndzory badateld z akademické sféry lze porovnat
s nazory z praxe: s nazory podnikd (spolecnosti), které jiz prechod k 4.0 zahgjily, s ndzory
velkych poradenskych spolecnosti a také s vysledky analyz uréenych pro organy EU.
(Podrobngjsi srovnani piesahuje ramec tohoto referatu.)

Tab. 1: Vybér charakteristik primyslu 4.0
I-Scoop (2017): “Pramysl 4.0 pfedstavuje soucasny trend automatizace a datové vymeény ve
vyrobnich technologiich. Zahrnuje kybernetické systémy, Internet véci a cloudové vypocty.
Vytvéii tzv. chytré tovarny (smart factories) (9. I-SCOOP.)

Price Warehouse Coopers - PwC (2016):
»Pojem ,primysl 4.0 chapeme jako 4. primyslovou revoluci (20. Price Waterhouse
Coopers.)

McKinsey (2015):
Tato spole¢nost definuje primysl 4.0 jako digitalizaci zpracovatelského sektoru vyroby, se
senzory virtudlné¢ zabudovanymi ve vSech soucastkach vyrobku a vyrobnich zatizeni, se

vSude zavedenymi kybernetickymi systémy a s analyzou veskerych relevantnich dat. (14.
McKinsey.)

Deloitte Suisse (2014):

prumysl 4.0. je ztotoznovan se 4. primyslovou revoluci a vyznacuje se témito prvky: 1.
Vertikalnim propojenim chytrych vyrobnich systémi; 2. Horizontdlni integraci vytvoienou
pomoci nové generace siti tvorby hodnoty, véetné jejich integrace; 3. Cely hodnotovy fetézec
je inzenyrsky propojen; 4. Zrychleni jeho fungovani je dosahovano pomoci exponencialnich
technologii. (3. Deloitte Suisse.)

KPMG (2016):
Spolec¢nost popisuje integraci vSech obchodnich divizi, vytvarejicich pfidanou hodnotu a cely
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fetézec pridané hodnoty pomoci digitalizace. (12. KPMG.)

Svétové ekonomické forum - Klaus Schwaab: The Fourth Industrial revolution (2016)
,Pramysl 4.0 je charakterizovan fadou novych technologii spojujicich fyzicky, digitalni a
biologicky svét; ma vliv na vS§echny védecké discipliny, na ekonomiku a priimyslové obory;
dokonce pfinasi nové mysleni o tom, co znamena byt clovékem.* (21. Schwaab, K.)

Vyzkumna zprava pro Evropsky parlament (2016):

,Prumysl 4.0 predstavuje organizaci vyrobnich procesti zalozenych na technologii a
zafizenich, ktera mezi sebou autonomné komunikuji v celém hodnotovém fetézci; model
budouci chytré tovarny, internet véci a internet sluzeb predstavuji prvky pramyslu 4.0. (6.
Europe Parliament Briefing.)

Evropsky parlament- briefing (2015):
4.0 ptedstavuje skupinu rychlych transformaci designu, vyroby, fungovani a sluzeb
vyrobnich systému a produkti. (7. Europe Parliament. 2016.)

Angela Merkelova (v ramci briefingu):
Primysl 4.0 je ,,komplexni transformaci celé sféry primyslové vyroby na zékladé splynuti
digitalni technologie a internetu s konvencnim primyslem.” (15. Merkel, A.)

Prameny: viz seznam pouzité literatury
Poznamka: nékteré spolecnost vlastni definici primyslu 4.0 nahrazuji charakteristikami jejich dil¢ich prvki.

V evropské literatufe o pramyslu 4.0 je pouzivdno mnoha odbornych termind, oznacujicich
jeho dil¢i soucasti (vesmés pouzivanad v Evropé). (13. Marik, V. a kol., s. 238-255.)

V mnozstvi ndzvi novych technologii, z nichz nékteré se dosud neustalily a v evropskych
jazycich nejsou jednotné¢ piekladany a interpretovany, se odrazi jejich postupny vznik. V fadé
ptipadd byly i méné vyznamné zmény nékterych technologii oznacovany novymi nazvy, coz
mélo zdUraznit vyznam téchto inovaci.

1.2 Pristupy k porovnani odlisSnych charakteristik pramyslu 4.0

Pro tcely srovnani charakteristik primyslu 4.0, uvedenych v tabulce 1, jsme zvolili pouze 3
hlediska (viz tab. 2), dostacujici pro identifikaci nazoru danych subjektt. Tato kritéria pro
klasifikaci by pochopitelné bylo moZzno rozsifit.

Tab. 2: Kritéria pro hodnoceni pristupii k charakteristice 4.0
Kriterium
a) podle subjektu, ktery predklada vymezeni 4.0:
nazor jednotlivee; nazor jednotlivé firmy; nazor velké mezinarodni poradenské spolecnosti;
nazor velké mezinarodni/nadnarodni spole¢nosti; nazor velké mezinarodni organizace.
b) podle druhu/typu vymezeni 4.0: -technokratické vymezeni; politické vymezeni,
ekonomické vymezeni, socialni vymezeni;
¢) podle ekonomické teorie, z které se v definici vychazi:
neoliberalni teorie, behavioralni teorie, jiné ekonomické teorie
Pramen: vlastni sestaveni

Z vyse uvedenych ,,vzorkl* vykladu pojeti pojmu 4.0 a jejich porovnani je zfejmé, ze v kazdé
z predkladanych charakteristik nebo definici se (pfimo nebo nepiimo) odrazi alespon 2 z déle
uvedenych znakd:

1. Zajem jednotlivych subjektii, motivovany ekonomicky,

2. Druh (typ) vymezeni (technické, technologické, ekonomické atd.)
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3. Vychozi teorie (nejcasteji ekonomickad, ale event. i jind), z niz se pri argumentaci vychdzi.
Napt. z charakteristiky 4.0 formulované mezinarodni poradenskou spole¢nosti Deloitte Suisse
v 1. 2014 je patrné, ze vyzdvihuje do popiedi technokratické prvky, coz je dilezité pro odbyt
jejich poradenskych sluzeb.

Poznamka. Mnohé vyrazy pouzivané v riznych vymezenich primyslu 4.0 — a¢ verbalné odlisné a uvadéné do
raznych souvislosti — vyjadiuji podobné nebo totozné skutecnosti.

1.3 Zmény v pojeti prumyslu 3.0 a 4.0 v letech 2011 - 2017

Uved’'me dale, ze od r. 2011 (1. BMBF.) se chapani pojmu primyslu 4.0 postupn¢ ménilo: od
jeho pojeti jako fenoménu primyslové vyroby, vyznacujiciho se zhruba do r. 2015
zdlUraziiovanim ,,smart industry* a diirazem na fetézec tvorby pfidané hodnoty pomoci
digitalizace, nebo formulovanim systémového pojeti 3 tzv. klicovych vizi - vize horizontalni
integrace vSech subsystémi, vize vertikalni integrace vSech subsystémt, vize plné pocitatové
integrace vSech inzenyrskych procesii (vyznacujici se v podstaté v technokratickym ptistupem)
se kolem r. 2016 dospiva k SirSimu pojeti, kdy ,,priimysl 4.0 je Cast&ji ztotoziiovan s procesem
transformace nejen ekonomiky (v disledku aplikace novych technik, vyrobnich a informac¢nich
technologii do riznych sfér vyroby a distribuce vyrobenych produktl), ale 1 do sféry spotieby
(chapané jako cil vyroby); vznikaji prvky teorie produktivnich sluzeb s diirazem na ¢lovéka.
Novéjsi charakteristiky (2017) jiz zahrnuji do vykladu pojmu ,,4. priimyslové revoluce* i fadu
dalsich aplikaci novych technik a technologii do nevyrobnich oborti a pfibyvaji dalsi pokusy o
prechodu k novému, lepSimu a lid$téjSimu usporadani lidské spolecnosti. Neni vSak obecné
shody o tom, zda to znamena tzv. ,zménu spolecenského fadu* (ve smyslu pfechodu od
kapitalismu k nééemu, co jiz tak Gplné€ neni ,kapitalismem®, ale co by umoziovalo trvaly
rozvoj/rist (pomiiime riznd adjektiva jako je ,,udrzitelny*, ,,optimalni*“ aj.). Zde se jiz plné
promitaji rizné ideologie, pficemz nelze jednoznacné fici, kterd z nich v souCasné dobé je
pfijimana vétSinove. Zda se vSak, Ze dominuje technokraticky piistup, ktery miize byt prima
facie ptijateln€jsi nez ideologicky a konfronta¢né orientované ptistupy. Snaha o komplexné;si
ptistup, ktery je podminén nutnosti promyslet disledky jednotlivych krokl transformace
konkrétné pro jednotlivé obory, véetné dopadii na lidsky kapital, bude do budoucna silit.

1.4 Slozitost prechodu od 3.0 k 4.0

Znalost zékladnich poznatkii o pojeti primyslu 4.0, resp. 4. primyslové revoluce, je
pfedpokladem pro pochopeni komplexnosti tohoto pfechodu, ktery by rozhodné nemél byt
povazovan pouze za technickou nebo technologickou zalezitost (23. Valencik, R. a kol.).
Postupné krystalizuji také spolehlivéjsi poznatky o charakteru dalSiho pritbéhu transformace,
které 1ze povazovat za vysoce pravdépodobné, ne-li jisté.

Pfinejmensim mezi tyto skutecnosti patii: 1. Uznani nutnost postupnosti procesu 4. primyslové
revoluce, 2. rozdilnost zajmt hlavnich aktérii pfechodu, 3. existence protikladnych scénait
piechodu, 4. vznik bariér limitujicich tento piechod a 5. specificky problém fizeni piechodu
zemi EU.

Ad 1. Postupnost prechodu je spojena (a) s nemoznosti realizovat globalni/celosvétovy
pfechod k 4.0 v redlném case; a nemoznost vérohodného odhadu realizace cilového stavu 4.0;
b) nemoZnost presn€ji odhadnout dobu trvani pfechodu ani finalni podobu vysledku ,,ctvrté
prumyslové revoluce v Evropé¢ a jejich dopadt.

Ad 2. Rozdilnost zajmu hlavnich aktéri prechodu, kterd je spojena se vznikem rtznych
piekazek prechodu.

Ad 3. Protikladné scénare prechodu k 4.0. [ kdyz se pravdépodobné 1ze shodnout na tom, ze
,prechod” nemé vést k demotivaci podnikani, tedy musi zachovat napt. plisobeni trzniho
mechanismu, spojené¢ho s pokud mozno racionalni cenovou tvorbou, diskuse o tomto tématu
pokracuji a zfeym& 1 dale budou pokraCovat, nebot’ pfedstavy o ,.cilovém stavu® lidské

57



spolecnosti se v pojeti zastancl ,.totalni globalizace® zna¢né€ rozchdzeji s ndzory téch, kdo
nepovazuji totalni globalizaci za stav uzitecny pro lidstvo ani ve vzdalengjs$i budoucnosti.
rychlost ptechodu, jsou prekdzky politické, nikoliv ekonomické; znacnou piekazkou je
nesnadnost pfekonavani tzv. setrvacného mysleni.

Ad 5. Specifické problémy v Evropé:

a) zajmy nejvetsich nadnarodnich spolecnosti nemusi byt kompatibilni se zajmy EU, tim méné
se zajmy jednotlivych stath

b) z postaveni a ze soucasné filosofie bruselské Komise vyplynulo rozhodnuti komise vypracovat
spole¢nou politiku piechodu EU jako celku k primyslu 4.0, tj. regulace tohoto procesu;

c) realizace spolecné politiky transformace v EU vyvola zna¢né obtize a mize ji siln¢ zpomalit
nechut’ i pfipadny odpor jednotlivych ¢lenskych zemi nebo jejich skupin;

Jako ptiklad uvah o spolecné politice EU regulujici transformacéni proces smérem k primyslu
4.0 1ze uvést soubor klicovych otazek®, které bude EU muset pii tvorbé této politiky fesit. (7.
Europe Parliament. 2016.) Z obsahlého vyctu otazek (v rozsahu cca 220 slov) vybiram jen
nekolik prikladt ze 7 skupin otazek (ve volném piekladu).

Tab. 3: Kli¢ové otazky tykajici se spolecné politiky EU

1. Kterda data o vyvoji prumyslového sektoru v jednotlivych ¢lenskych statech je nutno
shromazdit?

2. Co by mélo byt cilem spole¢né politiky?

3. Na kterou cilovou skupinu se spolecnd politika mé zamé&fit? Na které firmy, sektory, zemé
bude mit dopad — jaky a jak velky?

4. Jakymi racionalnimi divody ma byt odiivodnéna aktivni primyslova politika? (trZni
selhani, vystavba novych kapacit, odstranéni opozd’ovani za jinymi staty)

5. Ma spolecna politika byt horizontalni/funkéni nebo vertikalni/selektivni? Ma spocivat ve
vytyCovani strategickych cilit nebo ma byt reakei na tlaky trhu?

6. M4 byt spolecna politika orientovana na produkty nebo na trhy vyrobnich faktort (prace,
kapital, pada, technologie)?

7. Jak maji byt méfeny a vyhodnocovany vysledky spole¢né politiky?

Pramen: Evropsky parlament, tab. 2.6 Key questions.

2 Uvahy o vztazich mezi dne$ni skute¢nosti a vizemi jako predstavami o budouci realité

2.1 Metodologicka poznamka

Budeme-li déale pojednéavat o tzv. vizich a jejich vztazich ke skuteCnosti, nutno stru¢né
komentovat alespon tyto pojmy: predikce/predpovédi, progndzy, odhady, vize. Obecné lze fici,
7e tyto pojmy se lisi svym vztahem k realit¢ a zpisobem jeho vyjadieni.

Upozornéni: ve své stati vychazim z vymezeni pojmu v angli¢tiné (vzhledem k pievaze literatury publikované
v tomto jazyce); Cesky pieklad nemusi vzdy byt adekvatni vyznamu, béZznému v angli¢tiné pro slovo ,,vision*
pouzité v daném kontextu.

Tab. 4: Priklad slovnikové definice pojmii pfedpovéd’, progndza, odhad, vize
a) predpovéd’: vypocet nebo odhad budoucich udalosti, zejména pocasi nebo financ¢nich
trendu (8. Forecasting.)
b) prognoza: predpovéd pravdépodobného vysledku urcité situace (22. What is prognosis.)
¢) odhad: ptiblizny propocet nebo posouzeni hodnoty, poctu, mnozstvi nebo rozsahu néc¢eho
(24.What is an estimate.)
e) vize: schopnost premyslet o budoucnosti nebo ji pldnovat s predstavivosti nebo na zakladé
znalosti (25. What is a vision.)

Pramen: vykladové slovniky (viz seznam pouzité literatury)
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Po bliz§im prozkoumani vztahu vyse uvedenych pojmu Ize dospét ke zjisténi, ze tyto pojmy
jsou v ruznych védnich oborech pouzivany s ohledem na specifické potieby téchto obort a ze
jejich pouziti 1 v oboru ekonomickych véd byva nejednotné a diferencované. V praxi se vyse
uvedenych pojmi Casto pouziva jako synonym. Ve vykladovych slovnicich je upozoriiovano
na tuto skuteCnost a byvaji uvedeny i piiklady vét, v nichz jsou jednotlivé vyrazy obvykle
pouzivany. V naSem ptipad¢ jde zejména o Casté zamény vyse uvedenych pojmi, coz znamena,
Ze pojem ,,vize* se stava neurcitym.

Neékteré druhy vizi (viz dale 2.3) Ize povazovat za specifické. Jde zejména (a) o tzv. vize ,,sci-
fi* (Casty vyskyt pojmu v médiich -dennim tisku, v televizi, ve filmu i v literatufe; b) o tzv. vize
konstruované jako typ ,poplasné zpravy“ (warnings), ziejm¢é patii do kategorie
marketingovych vizi. Ke dneSnim oblibenym tématim patii napt. ,,vize* pfemény Cloveka
v robota nebo v pocita¢ nebo otazky spojené s tzv. umélou inteligence (Casto v souvislosti
s katastrofickou predstavou zaniku lidstva)

2.2 Naléhava potieba etickych omezeni

odpovidajici obecné pfijimanym etickym normdm a etickému citéni. I kdyZ dnes je bézné, ze
ve vizich ,,je vSe dovoleno®, urcité by vize nemély urdzet ¢lovéka a spiSe by mély nabadat
k etickému chovani. Komercializace vizi (zejména vizi marketingového typu) je nebezpecna,
muze u adresatli vést ke vzniku mylnych predstav; poskytuje moznost nepfipustné manipulace
(mj. vytvéfeni pocitu nebezpeci, strachu nebo neodiivodnéného optimismu, morbidnich emoci,
hnusu apod.) To vSe podporuje nazor, ze predstavy nebo pocity nékterych umélci a
pseudoumélct odporujici predstavé spolecnosti o dobrych mravech by nemély byt volné Sifeny.

2.3 Klasifikace ,,vizi*

Pro nase dalsi avahy ma urcity vyznam skute¢nost, ze pojmu ,,vize* se v praxi obvykle pouziva
ve spojeni urcitou konkrétni vizi. Dand vize pak obvykle dostane urcity nazev, ktery ji ma
odlisit od jinych druht vizi.

V Tab. 5 je uvedeno ¢lenéni vizi podle sedmi hledisek, které je jednim z mozZnych.

Tab. 5: Vicekriteridlni klasifikace vizi

Hledisko Druh vize

1. | podle obsahu - technokratické, politické, ekonomické, socidlni,
jiné (kombinované)

- novinarska, umeélecka, literalni

2. | podle rozsahu - globalni
- parcidlni
3. | podle ucelu// - faktografické vychdzejici z faktl
zaméreni - presvédCovaci (marketingova)
4. | podle vychoziho pristupu - mono-disciplinarni
- multi-disciplinarni
5. | podle volby vyjadfovacich - modelové
prostiedki - verbalni
6. | podle metody konstrukce - empiricka (,,zdola-nahoru*), induktivni”

- teoreticka (,,shora dolid*), deduktivni

- historické analogie

7. | podle délky obdobi - do 10 let (tzv. strategicka vize)
predpokladané vizi - do 15 let (tzv. dlouhodobé perspektiva)
-nad 15 let do 35 let
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| ] - nad 35 let (rtizné fikce, sci-fi) |
Poznamka: novinarsky pojem ,,futuristicka vize* je — podle mého ndzoru — zfejmy protimluv; pifijmeme-li takové
obsahové vymezeni tohoto pojmu, Ze jde o néco, vztahujici se do budoucna, adjektivam ,,futuristicka“ je zbytecné.
Upozornéni: V ¢estiné rizné discipliny pouzivaji ve své terminologii urcité pojmy y jako odborné terminy; jejich
Cesky vyznam nemusi byt totozny s vyznamem téhoz slova v angli¢ting). V diskusich se doporuéuje vyjasnit si,

v jakém vyznamu je dany pojem pouzivan.

2.4 Volna uvaha o vztazich mezi skutecnosti a vizi
Vztah mezi skuteCnosti a tzv. vizi je zde zkouman ze ¢tyt pohledi.

a) pohled z hlediska védeckého vyzkumu:

Skutecnost, jak znamo, je vrstevnata: kazdy védni obor, ktery se ji pokousi zachytit, to ¢ini
zpusobem, ktery mu to umoziuje jeho povaha (pfedmét zkoumani), jeho metody zkoumani,
adekvatni postupy zkoumani a fada dalSich faktort. Tim je dana obrovska varieta poznatk:
dostatek akumulovanych dil¢ich poznatkii umoziiuje formulovat védecké teorie, které
(zobecnénim dil¢ich poznatkil) opét umoziuji zamétovat dal§i vyzkum pro futuro. Kazda
teorie (podlozend dostate¢nym kvantem poznatkll) de facto spolurozhoduje mj. o ¢asovém
horizontu, na ktery lze predikovat (s diferencovanou mirou pravdépodobnosti) vznik dalSich
poznatki (véetné omezeni, danymi podminkami védecké prace v daném oboru). V dnesnim
svété, kdy nové poznatky, které byly ziskdny zejména diky fyzikdlnich objevii a zkouméanim
vesmiru, vedly ke vzniku novych pohledl na vztah mezi chaosem a fddem 1 v pfirod¢ a lidské
spolecnosti.

Jednotlivé védni obory — porovnavame-li dosazenou uroven jejich poznani — se v tomto ohledu
navzdjem 1 dosti znacné 1i§i. Tim se komplikuje 1 pfedvidani celkovych hranic poznani
v ur¢itém redlném c¢ase. Pro kratkodobé predpovédi (zde nedefinuji - V.P.) 1ze pomérné Gispésné
Jiz dnes vyuzivat modelil, zaloZzenych na urcitych predpokladech (napt. predpovédi pocasi), a
rovnéz indexi sledujicich celkovy vyvoj ve vymezené sféfe, nebo metody ratingu. Cim delsi
casovy horizont vSak je zvolen, tim vice klesd pravdépodobnost vérohodnosti vysledkl
ziskanych pomoci védecky podlozenych predikci.

Z oblasti redlné zjisténych dat/fakti (zde nedefinuji — V. P.) se ptes predikce/prognozy/odhady,
u nichz jest¢ lze predpokladat urCitou racionalitu. Zde se pfiklanim spiSe k mirné
pesimistickému ndzoru, Ze dnes se tato hranice ,,scvrkla“ na tzv. sttednédoby casovy horizont,
tj. obdobi do 5 let (coZ je zplisobeno celkovym zrychlenim vyvoje vyzkumu, zkracenim uvadéni
inovaci do praxe a dalSimi faktory). Pravdépodobnost destruktivnich inovaci, ovliviiujicich
technicky, ekonomicky 1 spolecensky vyvoj se zejména vlivem piekotného vyvoje v Sifeni
informaci (internet), novych moznosti jejich zpracovavani (sitové modely apod.) 1 jejich
skladovéni stale zvysuje. Obrazné feceno, zvétSuje se také (obrazné feCeno) vzdalenost mezi
smysly zprostiedkovanou realitou a tzv. virtudlni realitou: pro vétSinu lidi se valna ¢ast jiz
existujicich technickych vymozZenosti stava ¢im dal tim vice nepochopitelnou. Jak si pfedstavit
milisekundu? Nebo nano - rozmér? (19. Pfeiffer, S.). Ani nejsrozumitelng;si popularizace na
tom mnoho nezméni (obvykle pracuji s analogiemi). Tim spiSe to plati i pro proklamované vize
(zejména jde-li o technokratické vize).

b) dil¢i vize (omezené dobou cca 2. desetileti) jsou bliZe k realité — mohou se totiz opirat o
fakta z oblasti technického a technologického vyzkumu

¢) ,dlouhodobé vize* jsou realité nejvzdalenejsi. Jejich konstrukci a hlasanim mtize vznikat

vetsi prostor pro ni¢im nepodlozené sny, tuzby a véstby o vzdalenéjsi budoucnosti; nékteré
znich - pokud nepfesahuji ¢asovy horizont 15 let- vSak lze ¢astecné podlozit extrapolaci
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sttednédobych predikci/prognoz/odhadii. Vize orientované na velmi vzdalenou budoucnost
jsou casto vyplodem neomezené fantazie, proto nékdy jsou i nejasné nebo dokonce scestné.

d) nebezpeci spojena s hlasanim ,,vizi“

Riiznd tvrzeni oznaovana za ,,vize* vznikaji zejména diky spisovatellim tzv. sci-fi, novinaim,
televiznim a filmovym producentiim i vyrobctim a prodejctim riznych produktii a diky fantazii
n&kterych majetnych politikt. Uéelem réiznych ,,vizi“ miize byt vyvolavani obav a strachu ,,lidi
z ulice* (jsou udrzovani v poslusnosti), faleSnych nadéji (aby nezoufali nad svou chudobou a
celkovou bezvychodnosti svého zivota), podporovani sci-fi nad¢loveka (jeho agresivity nebo
vSemocnosti), a v neposledni fad¢ také vitana obchodni ptilezitost pro vyrobce ,.kosmickych*
odévi, vystroje a vyzbroje pro pubertalni ,,supermany* apod.

3 Nutnost vymezit cil

Za velmi vyznamnou, ne-li kardinalni otazku pro vérohodnost vizi, pokladam jasné vymezeni
cile, pripadné nékolika cilii, jichz ma byt dosazeno dovrSenim programu resp. vize ekonomiky
produktivnich sluzeb (jako ekonomické zdkladny primyslu 4.0 alias 4. primyslové revoluce).
Na tuto otazku totiz — podle mého minéni - dosud znamé nézory deklarované pod kterymkoliv
»praporem® jednoznac¢nou odpovéd’ nedavaji. V ptipadé vytyceni vétsiho poctu cilii by mélo
byt pamatovano na to, aby byly vzajemné kompatibilni.

Sledujeme-li vyvojovou linii v fadé€ tzv. revolucnich pielomi vyvoje spole€nosti (jako celku)
ve tfech uznavanych etapach, kdy za posledni z téchto etap je povazovéana 3. primyslova
revoluce (neboli prumysl 3.0), pak od 4. etapy je ocekdavano tak znacné zvyseni materialniho
bohatstvi lidstva, Ze bude mozno vyresit dnesni neuspokojivy stav veci.

Je otazkou, zda existujici vize ekonomiky produktivnich sluzeb, ktera predklada fadu védecky
podlozenych poznatkti jako argumenty k prokazani své spravnosti, je dostatecné atraktivni pro
tu cast populace, které by melo prinést nejvétsi vyhody. Lze ptedpokladat, ze jeji atraktivita
bude zaviset minimalné na 2 faktorech: ptfedné, na cené sluzeb (mély by byt levnéjsi nez
dosavadni dostupné nabizené sluzby), za druhé, na kvalitnim, seriosnim marketingu sluzeb.

Jednou véci jsou principy (teorie), ale druhou véci je jejich prakticka aplikace. Je ztejmé, Ze
prakticka aplikace je dlouhodobou zalezitosti. Jak dlouhou dobu muiZe trvat prosazeni sluzeb
nového typu? Tiicet, padesat, sto let nebo i déle? Mize tato doba byt kratsi, nez byla doba
pfechodu od zemédélstvi k primyslu? Nejsou dnesSni bariéry a limity silnéjSi nez bariéry
v dosavadni historii zmén ,,spolecenskych fadt‘?

Déle: mame povazovat nadchazejici ,,novou epochu (ekonomicky podloZzenou ekonomikou
produktivnich sluzeb) za néco jako kyzeny EDEN, biblicky rdj? Co bude ,,pak*“? Bude cilem
dalSich etap vyvoje budovani obrany planety nebo cesty po vesmiru? Existuje opravnéné riziko,
ze investicni ndklady vynaloZené na podobné ucely, pohlti cast efektl ziskanych
»exponencialou.*

4 Volba cesty k uskute¢néni vytyceného cile a jeji obtize

Obecny zpusob hledani cest k realizaci cilu vychazi z predpokladu, Ze aktéri jsou vybaveni
schopnosti racionalniho mysleni. Protoze jsou to lidsti tvorové, jsou vybaveni 1 vili a city.
Z pohledu dnes$nich ekonomickych teorii (i jinych teorii) a existujicich empirickych zkusenosti,
je velmi pravdépodobné, ze pti hledani béhem cest realizace se u aktérti tohoto procesu projevi
nejen racionalita, ale ze mtiZze dojit k projeviim iracionality (volni i emocionalni selhani).
Promitneme-li si tyto véci do hledani cest (tvorby vizi) k realizaci urcitého cile, pak je
pravdépodobné i to, ze se prosadi i vice cest nez jedina. Existuje vysoké riziko, Ze ,, lidsky
Cinitel“ zabrani volbé optimalni (= racionalni) cesty, kterd by piedpokladala soucasné¢ také
optimalni realiza¢ni naklady.
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Uvazujme dale: 1. lze pfedem zjistit, ze teorie ekonomiky produktivnich sluzeb skutecné
povede k cili? Ze je tou spravnou cestou? 2. Ma byt pii jejim praktickém uskute¢iiovani dana
prednost ,,fadu” (= maximum regulace) nebo ,,chaosu® (= minimum regulace)? Nebo ,,néco
mezi tim*“?

Konstruovat vizi bez hypotézy, jaka organizace spolecnosti by nejlépe odpovidala dané vizi, by
bylo zna¢né nerealistické, vychazi-li volba cest k realizaci vize z vytyCeného cile.

Historicky dolozeny, resp. v soucasném, jen ¢astecné globalizovaném svéte, je vice moznosti:
1. spolecnost je ovladany ,,nédbozenstvim* (katolicka cirkev po urc¢itou dobu; islam od 6.
stoleti), 2. spolecnost je ovladddna jednou politickou stranou, 3. spolecnost je
ovladdna armadou, 4. spolecnost je ovladana tajnymi sluzbami, 5. spolecnost je ovladana
nadndrodnimi spolecnostmi; 6. spolecnost se fidi demokratickymi zdsadami; 7. spolecnost se
spravuje sama (anarchie).

Ktera z téchto moznosti nejlépe vyhovuje realizaci vize o ekonomice produktivnich sluzeb?
Bez blizsi predstavy o takovém uspotadani spolecnosti, které bude odpovidat vytyCenému
kone¢nému cili pro uvazovanou etapu vyvoje, je kazda cesta riskantni. Pro Ceskou republiku
podle mého nazoru ptipada v uvahu pouze varianta 6. — demokratické usporadani, avsak i zde
s moznymi variantami v pojeti demokracie.

Pokud jde o odpovéd’ na otazku, kterou si kazdy badatel obvykle klade pti hodnoceni konkrétni
vize, je otazka, zda vize skutecné mohou néco ovlivnit v praxi (a zda to nejsou jen ,,pohadky®),
fadu odpovédi nalezneme v d¢jinach. Nejsem si jist, zda — co do realizace - dobfe §ifené
»spatné® (pro lidstvo skodlivé) vize nepievazuji nad Spatné Sitenymi ,,dobrymi* (pro lidstvo
prospé$nymi) vizemi. ,,Zlatym klicem* k postupnému dlouhodobému ptechodu do nové epochy
(ktery si lze predstavit jako vzestupny pohyb po spirdle) je diferencované vzdélavani
obyvatelstva, nikoliv scestnéd netfizena migrace s vhucovanim tzv. multikulturalismu.

Osobn¢ se domnivam, ze technické a technologické vize samy o sobé mohou proces piechodu
k primyslu 4.0 urychlovat takika vyhradné tehdy, kdy ocekdavané zmeny vétsina spolecnosti
akceptuje jako uzitecné pro cloveka, dale, je-li uspokojivé vyieSena otdzka, kdo k novym
sluzbdm muze mit pfistup (napi. z diivodu unosné ceny), a déle tehdy, pokud statni/politicka
moc zmény v¢as pochopi, diskutuje s vefejnosti a neklade zménam prekazky (problém ,,vested
interests* - opevnénych zajmi, lobbyismu a korupce. Pokud dlouhodobé vize slouzi k zabave
(a nejsou eticky netinosné), mohou je urcité skupiny lidi mit v oblibé a mohou vyplnit jejich
volny cas, pak jejich koupéschopna poptavka sice mize dil¢im zpisobem pfispét k procesu
piechodu, avSak sluzby v oblasti vyuziti volného ¢asu formou zabavy celkovy prechod k 4.0
rozhodujicim zptisobem pravdépodobné nemohou urychlit.

Odhadnout dobu trvani prechodu k primyslu 4.0 je obtizné, ne-li zcela nemozné (viz vyse 4.1)
hlavné proto, Ze nelze s jistotou predem posoudit vSechny dopady pravdépodobnych ptekazek
a omezeni, ani jejich intenzitu. Je vSak téméf s jistotou mozno predpokladat, ze doba zavedeni
sluzeb nové generace sluzeb bude tim delsi, ¢im silnéjsi bude konkurence mezi tradi€nimi a
netradi¢nimi sluzbami. Bude-li moznost vyuzit staré, perfektné fungujici sluzby (at’ jiz jde napf.
o sluzby charakteru tzv. sdilené ekonomiky nebo jiné nové druhy sluZeb) pii zachovani malého
rozpéti poméru cena/vykon mezi ,starymi® a ,,novymi* sluzbami, miZze nastat situace, ze
nékteré skupiny spotiebiteli (napf. lidé vyssich vékovych kategorii, nizkoptijmové skupiny,
apod.) se rozhodnou vyuzivat radéji sluzeb, na které byli zvykli, kterych mohou vyuzivat, aniz
by se nucen¢ ucili vyuzivat ,,nové®. Jiz dnes je zjisténo z prizkumi, ze ve starnouci spolecnosti
je mira absorpce inovaci nizsi, nez u ,,mladych* spolec¢nosti. Zbyva ovsem fesSeni, které se jiz
dnes u nékterych sluzeb i u vyrobkl vyskytuje: na trhu budou nabizeny pouze ,,nové* sluzby.
Spottebitel se bud’ podiidi, nebo nikoliv. Vznikne situace, kterd nazrava jiz dnes, ze nckteré
skupiny obyvatel budou vyfazeny z vyuzivani novych sluzeb, coz rozhodné k jejich
spokojenosti ani to nepovede k socidlnimu ,miru“. Tuto otdzku by bylo tfeba soustavné
zkoumat.
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Zavéretna poznamka

Podle tzv. indexu ICT (diivéjsi index E-pfipravenosti), tj. podle stupné rozvinutosti
informacnich a komunikaénich technologii, které indikuji postaveni Ceské republiky na cesté
k pramyslu 4.0, je Ceska republika svym 43. mistem ve svété fazena mezi evropské spise
»tradicionalistické® zemé. (10. ITU, 2017a; 11. ITU, 2017b.)

Maéme sice na vladni Grovni jiz od r. 2015 schvélenou technokratickou ,,Iniciativu pramyslu
4.0 (16. Ministerstvo prumyslu a obchodu), av§ak dosavadni redlné¢ vysledky, dosazené na
cest¢ ke komplexnimu rozvijeni 4. primyslové revoluce, nejsou pftili§ povzbudivé. Kromé toho
je tristni, ze pojem ekonomiky produktivnich sluzeb témét jakoby neexistoval.

Nepodafti-li se urychlené napravit alespon ty nejkatastrofalnéj$i nedostatky ve statni sprave,
ktera dosud nepodporuje snahy o umoznéni novych forem podnikani v oblasti produktivnich
sluzeb (), budou veskeré¢ diskuse o tom, zda se v Evropé chceme piimknout k tomu ¢i onomu
proudu, naprosto zbytecné, protoZze nam miize ujet evropsky vlak, ktery navic saim jede dosti
pomalu (2. Ceska televize, 2017.)
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EVALUATION OF COMPLEXITY, ACCOUNTABILITY AND
WORKLOAD AND INDUSTRY 4.0

HODNOCENI SLOZITOSTI, ODPQVEDNOSTI A NAMAHAVOSTI
PRACE A PRUMYSL 4.0

Lenka Rihova

Abstract:

Relevant evaluation of complexity, accountability and workload is a prerequisite for fair
rewarding of employees and compliance of valid legal standards. As a result of the rapid
development of technologies, the content and the subject of the work activities have been
changing. With the change of content and subject of working activities it is also necessary to
update the method of evaluation work. In particular, it is necessary to devote research to the
evaluation aspects. The aim of this article is therefore to clarify how the claims, created by
technological developments, influence the Analytical Method of Assessment of Work as well
as the approach to assessing the complexity, responsibility and workload in general. The article
brings insights not only from the Czech Republic but also from abroad, specifically from the
UK and Portugal. The presented outputs were created thanks to the project entitled Evaluation
of Complexity, Responsibility and Stress of Work Funded by the Ministry of Labour and Social
Affairs of the Czech Republic

Key words:
Job evaluation, work, public service, civil servants.

Abstrakt:

Relevantni ohodnoceni slozitosti, odpovédnosti a naméhavosti praci je pfedpokladem pro
spravedlivé odménovani zaméstnancii a dostani platnych pravnich norem. V disledku rychlého
vyvoje technologii dochazi ke zméné obsahu i1 pfedmétu mnohym piikladi praci. Charakter
prace se meni a spolu se zménou prace je nutné aktualizovat i metodu hodnoceni sloZitosti,
odpové&dnosti a naméahavosti praci tak, aby dokazala soucasnou praci hodnotit. Konkrétné je
nutné vénovat se vyzkumu hodnoticich hledisek. Cilem tohoto €lanku je proto objasnit, jak
naroky, které vytvaii technologicky vyvoj, plisobi na Analytickou metodu hodnoceni praci,
stejné tak jako na pfistup k hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci obecné.
Clanek piina§i poznatky nejen z tuzemska, ale i ze zahrani¢i, konkrétné z Velké Britanie
a Portugalska. Prezentované vystupy vznikly diky projektu s ndzvem Hodnoceni slozitosti,
odpovédnosti a namahavosti praci financovanym Ministerstvem préace a socialnich véci Ceské
republiky.

Kli¢ova slova:
Hodnoceni praci; prace; vetfejna sluzba; statni zamé&stnanci

Uvod

Prace se z ekonomického hlediska projevuje jako cilevédoma a ti€eln4 aktivita ¢loveéka, ve které
se spojuji intelektualni a manualni ¢innosti. Pfi vykonu prace dochazi k pretvoieni vstupt na
vystupy, uspokojujici potfeby lidi. Kazdému pracovnikovi vykondvajicimu takovouto ¢innost
nalezi dle platného zakoniku prace ndrok na spravedlivou odménu, a to podle principu ,,za
stejnou praci stejna odména“. Je nutno pfipomenout, zZe se nejednd jen o porovnani stejnych
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pracovnich ¢innosti, ale vSech pracovnich c¢innosti stejné nebo srovnatelné slozitosti,
odpovédnosti a namahavosti (262/2006 Sb. Zakonik prace).

Pro spravné posouzeni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci byla vypracovana
Analyticka metoda hodnoceni praci, diky jejiz aplikaci je mozné posoudit sloZzitost,
odpovédnost a namahavost jednotlivych ptiklad praci. Piestoze tato metoda byla primarné
vytvotfena pro hodnoceni praci statnich zaméstnancti a zaméstnanct ve verejnych sluzbach, je
mozné tuto metodu aplikovat i na zaméstnance soukromého sektoru.

Soudoba digitalizace s sebou piindsi komplexni a strukturovany systém zmeén spojenych
s fadou lidskych cinnosti. V této souvislosti se do stfedu pozornosti dostava termin ,.4.
primyslové revoluce a iniciativy jako ,,Primysl 4.0%,'¢  Prace 4,0“, objevuji se navrhy na
komplexni rozpracovani budoucich zmén v celospolecenském rozméru — ,,Spolecnost 4.0%.
Ziejmé je, ze vyvoj technologii zasadnim zplisobem méni predmét prace ¢i pracovni ¢innosti,
stejné tak jako naroky prace samotné. Cilem tohoto ¢lanku je proto objasnit, jak naroky, které
vytvaii technologicky vyvoj, plisobi na Analytickou metodu hodnoceni praci, stejn¢ tak jako na
ptistup k hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a naméhavosti praci obecné.

Struktura ¢lanku je koncipovana tak, aby nejprve vymezila zdkladni mechanismy fungovani a
principy hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci. Druhé ¢ast obsahuje zjistény
vliv rozvoje technologii na soucasné pouzivanou Analytickou metodu hodnoceni praci, véetné
pfipadnych pozitivnich a negativnich dopadt. Treti ¢ast obsahuje piiklady feSeni této
problematiky v zahrani¢i, konkrétné ve Velké Britanii a Portugalsku.

Tato prace vznikla predevsim diky poznatkiim z projektu Ministerstva prace a socialnich véci
CR s nazvem Hodnoceni sloZitosti, odpovédnosti a namahavosti praci, realizovanym autorem
¢lanku pod zastitou Vyzkumného tstavu prace a socialnich véci, v.v.i..

I. Principy hodnoceni sloZitosti, odpovédnosti a namahavosti praci

Zakladni konstrukce hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci musi vychdzet
z platnych pravnich ramcu.

Z vnitrostatnich platnych prameni je dilezité uvést dokument majici aktualné€ nejvyssi pravni
silu v pravnim fadu Ceské republiky, jedna se o Ustavu a Listinu zékladnich prav a svobod.
Ustavnim zakladem principu rovného zachizeni v pracovnim pravu je &l. 1 ve spojeni s ¢l. 3
odst. 1. Pradvo zaméstnancu na spravedlivou odménu za praci je poté konkrétné zakotveno ve
¢l. 28, konkrétné ,,Zaméstnanci maji pravo na spravedlivou odménu za préci a na uspokojivé
pracovni podminky. Podrobnosti stanovi zakon.* Cimz listina odkazuje na zakonik prace, ktery
uklada vztah ,,za stejnou praci, stejna odména““.

Stézejni je nasledujici:

Stejnou praci nebo praci stejné hodnoty se rozumi prace stejné nebo srovnatelné slozitosti,
odpovédnosti a namahavosti, ktera se kona ve stejnych nebo srovnatelnych pracovnich
podminkach, pfi stejné nebo srovnatelné pracovni vykonnosti a vysledcich préace. (Zakon ¢.
262/2006 Sb., zakonik prace, § 110, odstavec (2))

Slozitost, odpovédnost a namahavost prace se posuzuje podle vzdélani a praktickych znalosti
a dovednosti potfebnych pro vykon této prace, podle slozitosti pfedmétu prace a pracovni
¢innosti, podle organizacni a fidici ndro¢nosti, podle miry odpovédnosti za Skody, zdravi
a bezpecnost, podle fyzické, smyslové a duSevni zatéze a pisobeni negativnich vlivli prace.
(Zékon €. 262/2006 Sb., zdkonik prace, § 110, odstavec (3).)

Z pohledu kvantitativniho vyjadfeni principu spravedlivé odmény za praci jsou pak v zakoniku
prace uvedena i hlavni kritéria, podle kterych mé byt vyse odmény poskytovana nasledovné:
Mzda a plat se poskytuji podle slozitosti, odpovédnosti a namédhavosti prace, podle obtiZznosti

16 Ve svété vznikaji obdobné iniciativy, napi. v Némecku Industrie 4.0, Industrial Internet Consortium nebo Smart
Manufacturing eadership Coalition v USA a podobné programy v Japonsku a Cing.
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pracovnich podminek, podle pracovni vykonnosti a dosahovanych pracovnich vysledkd.
(Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 109, odstavec (4))

Slozitost, odpovédnost a namahavost prace se posuzuje podle stupné dosazen¢ho vzdélani,
rozsahu praktickych znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon konkrétni prace, podle
slozitosti pfedmétu prace a pracovni ¢innosti, podle organizacni a fidici narocnosti, podle miry
odpovédnosti za Skody, za zdravi a bezpeCnost, podle fyzické, smyslové a dusevni zatéze a
pusobeni negativnich vlivl prace (Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 110).

AC je vySe uvedeny legislativni ramec platny pro vSechny zaméstnance. Pro spravedlivé
odstupnovani slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci zaméstnancii placenych ze statniho
rozpoctu, byla vypracovana Analyticka metoda hodnoceni praci v rozpoc¢tovych a v nékterych
dalsich organizacich a organech, kterda zohlednuje vSechny pravni aspekty a zarucuje tak
spravedlivé ohodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci.

Diky aplikaci této metody na piiklady praci je mozné setadit vSechny existujici ptiklady praci

vvvvv

Tab. 1: Vybrané priklady praci sefazené od nejméné po nejvice slozité

Priklad prace Zarazeni a definice

1. platova tfida; Ru¢ni zametani komunikaci a provadéni
DELNIK CISTENi bézného uklidu vetejnych prostor véetné zakladniho
MESTA oSetfovani vetejné zelen¢, naptiklad zalévanim, shrabovanim
a okopavanim.

2. platova tfida; Samostatny prodej zbozi a teplych jidel v
kantynéch a bufetech spojeny s Gpravou na talite, ptipadné

PRODAVAC osetfovani jidel dodavanych v teplé, chlazené nebo jinak
konzervované podob¢.

HROBNIK 3. platova tfida; Manipulace s rakvi, ukladani rakve do hrobu
nebo hrobky.

x 6. platova tfida; Provadéni hasebnich a zachrannych praci pfi

HASIC . R ; o
zéasahu po absolvovani zakladni odborné ptipravy.

PERSONALISTA 7. plevltov,a ‘Erlda; Qrganlzacnt zajist ovani akci ke zvySovani a
doplnovani kvalifikace zaméstnanct

PSYCHOLOG 10. platova tfida; Provadéni psychologickych vySetieni

podle standardnich metod a pokyni.

Zdroj: NARIZENI VLADY ¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a spravé
Vysledné ohodnoceni analytickou metodou zaroven ptindsi i1 pfilezitost porovnat slozitost,

odpové&dnost a naméahavost praci v ramci pracovnich ¢innosti, které jsou z rliznych obort, jak
je ilustrovano v tabulce 2 nize.
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Tab. 2: Priklady praci nesouci shodnou sloZitost, odpovédnost a namahavost

Piiklad prace Zarazeni a definice

MECHANIK 8. platova tiida; Provadéni veskerych oprav obnovujicich

LETADLOVYCH celkovy regurs letecké techniky, lokalizace zdvad a jejich

PRISTROJU odstranéni ve sloZitych systémech fizeni, sefizovdni a
prezkuSovani systémi.

ZAHRADNI 8. platova tfida; Zpracovavani navrhii uspotfadani trvalé

ARCHITEKT zeleng, naptiklad stromi, kefld, zdhonli na vefejnych
prostranstvich.

ZUBNI TECHNIK 8. platova tfida; Zhotovovani zubnich nahrad, ortodontickych

pomiicek a dalSich stomatologickych vyrobkl pod odbornym
dohledem, provadéni jejich oprav a zpracovavani vsech
hlavnich a pomocnych materidli pouzivanych v zubnim
I€katstvi, obsluha zdravotnickych pfistroji a ostatnich
zafizeni zubni laboratofe.

POTAPEC 8. platova tfida; Vykonavani specializovanych potapecskych
praci pod vodou, naptiklad vyhleddvani a vyzdvihovani
potopenych predmétii, svafovani a fezdni ocelovych
konstrukci a trhacich praci.

Zdroj: NARIZENI VLADY ¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve veiejnych sluzbach a spravé

Je samoziejm&é mozné slozitost, odpovédnost a namahavost praci hodnotit i pomoci jinych
metod hodnoceni praci. Mezi nejzndméjSi metody hodnoceni praci patfi naptiklad systém
REFA (Racionaliza¢ni agentura, 2017). Ovsem metoda REFA obdobn¢ jako Systém Bedaux
(Rochan, 1952) ¢i metoda NEMA (National Electrical Manufactures Association, 1949) jsou
systémy vyuzitelné spiSe pro vyrobni sféru a hodnoceni jinych nez manualnich (d€lnickych)
praci na zaklad¢ téchto metod by nebylo vypovidajici. Déle je vhodné zminit i Metodu
rozhodovacich skupin (Peterson, 1972), kde jsou hodnoticim kritériem kompetence
k rozhodovani. Jedna se o zajimavou myslenku zuZeni kritérii hodnoceni, ov§em tato metoda
by nedokazala zohlednit celou §ifi praci ve vefejnych sluzbach a spravé Ceské republiky.
Soucasné aplikovana Analytickda metoda hodnoceni praci se proto jevi jako maximalné vhodna
metoda hodnoceni praci, ovSem 1 jeji hodnotici hlediska musi byt aktualizovéna tak, aby
spravné reagovala na soudoby vyvoj obsahu i pfedmétu praci.

Zaveérem této Casti ¢lanku je nutno pfipomenout, Ze soustava klasifikace pracovnich ¢innosti
a proces jejich ocenéni mzdovym/platovym tarifem tvofi zaklad vztahi mezi subjekty trhu
prace a to jak na celospolecenské Urovni, tak v rdmci zaméstnavatele.

I1. Naroky na hodnoceni praci pramenici z technologického vyvoje

Lidska spole¢nost prochazi neustdlym vyvojem, ktery je neodmyslitelné spjaty s lidskou praci
a jejim pojetim. Soucasna Ceska spolecnost se nachazi v obdobi transformace od industrialné
zaméfené modernizace k postindustridlni modernizaci (komplexni modernizaci) a zaroven se
snazi snizovat kulturné civilizacni odstup od vyspélych zépadoevropskych zemi (Poticek
a Maskova, 2009).

Jednim ze stézejnich procesti v soudobé spole¢nosti je proces globalizace. Pricemz lze
predpokladat, ze tato internacionalizace trhi, zboZi a prace bude i nadale ovliviiovat vSechny
vyvojove trendy svéta. Mezi zakladni rysy globalizace patii rozSitfujici se ekonomicka integrace
geograficky, politiky a etnicky rliznorodych oblasti, které mohou vystupiiovat apel na vyznam
spravného hodnoceni slozitosti, odpoveédnosti a namahavosti praci napfic celou spole¢nosti.
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Cely vyvoj spoleCnosti je doprovdzen masivnim rozvojem technologii. Automatizace,
robotizace a digitalizace zdsadnim zplsobem méni postupy a naplii prace, pozadovanou
kvalifikaci zaméstnanct, transformaci role zaméstnance apod. Automatizacni a optimaliza¢ni
procesy povedou k zaniku nékterych jednodussich, rutinné se opakujicich praci a naopak ke
vzniku novych, dosud nepopsanych praci. Prestoze existuje celd fada odbornych expertiz
znalost narokd na vykon novych praci ¢i praci, jejichz predmét se zdsadné zmenil.
V ramci hodnoceni praci by proto mél byt zvySen apel na hodnoceni dovednosti, které budou
patrné nejen v komputerizovanych jednotkach spocivat:
— v pocitatové gramotnosti, schopnosti komunikace se strojem,
— intelektualnich schopnostech jako rychlé zpracovani informaci, feSeni problému
a kreativita,
— socialni schopnosti, jako komunikace se spolupracovniky a se zakazniky, prace
v tymu,
— flexibilita, schopnost se ucit, pfizpiisobivost novym postuptim.
Konkrétnim ptikladem préce, jejiz pfedmét prace a naroky prace se v poslednich letech znacné
transformovaly, miizeme ilustrovat na praci Ucetni. Zatimco pted tficeti lety ucetni nemohli
spoléhat na ucetni software, dnes je tomu jinak. Je otdzkou, zda soucasné vyuzivané
technologie, v tomto piipad¢ ucetni software, praci ucetni déla méné ¢i vice slozitou. Na jedné
strang je totiz ziejmé jisté zjednoduseni prace diky vyuzivani vyspélych technologii, na strané
druhé jsou zde zvySené naroky na komunikaci se softwarem.
Dalsim prikladem mize byt bézna udrzba a oprava automobilu. I v tomto piipade se predmét
prace diametralné odliSuje od pfedmétu prace (automobilu) pred nékolika desitkami let.
Akcelerace technického pokroku v pfistich letech si od pracovnikll vynuti intenzivni piistup
k celozivotnimu vzdélani. Pficemz ziskéni a udrzeni kvalifikace je predpokladem vykonu
prace, za kterou je pracovnik odménovan mzdou/platem.
Je nutné zdiraznit, Ze dopad digitalizace a robotizace nelze zjednoduSené vztahovat na
povolani. Kazda profese je strukturovany systém dil¢ich Cinnosti a aktivit, kterych se
komputerizace tyka. Soucasny akcelerujici technicky a technologicky pokrok pfinese ve vyssi
mife zménu pracovni naplné¢ mnoha profesi a nové pozadavky na dovednosti, nez zanik
kompletnich profesi.
Mimo transformaci soucasnych pracovnich ¢innosti je a ptredevsim bude v pftistich letech velka
vyzva spravedlivé ohodnotit sloZitost, odpovédnost a namahavost praci novych. Ilustrativnim
piikladem mutze v tomto ptipadé¢ byt prace programatora virtudlni reality. Jak vyplynulo
z mezindrodniho setkdni Cross Video Days v Pafizi (Cross Video Days, 2017), préce
programatort virtualni reality je silné poptavana. Predpoklada se naptiklad vyuziti i pro oblast
vzdélavani, kde by byla takto redlna vizualizace znaénym pifinosem pro prace technické, ale i
lékatské. OvSem ani samotni zaméstnavatelé téchto programatori virtualni reality nemaji
naptiklad prace programatorii bezpecnostnich systémil. S ohledem na vyvoj technologii 1ze
predpokladat, Ze obdobnému dilematu budou v pfistich letech Celit i zamé&stnavatelé jako jsou
ministerstva, municipality, vlada apod.
JiZ nyni je moZné fici, Ze zasadni zména pfedmétu prace v disledku vyvoje technologii a znacny
dopad na slozitost, odpovédnost a naméhavost praci se tyka predevsim nasledujicich profesi:
- technicti a odborni pracovnici,
- Ufednici,
- pracovnici v zem&délstvi, lesnictvi a rybafstvi,
- femeslnici a opravafi,
- obsluha stroji a zatizeni, montéfi,
- pomocni a nekvalifikovani pracovnici.
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Jak je patrné z predchézejicich odstavct, vyvoj technologii s sebou pfinasi celou fadu otazek.
Mnohé tyto otazky mohou byt az filozofického charakteru a odpovéd’ na n¢ tak neni snadna.
Reprezentantem téchto filozofickych otazek je i otdzka, zda by prace méla byt hodnocena i na
zéklad¢ jejiho vyznamu pro spolecnost.

K zavéru tohoto textu poukadzat na hrozbu v podobé& rlistu prekarizace prace'’ se vsemi
negativnimi dopady. Nové formy prace nejsou legislativné ukotvené. Pracovnici ztraceji
pracovné pravni a socialni ochranu, zejména vSak nemaji zaru¢ené pravo na spravedlivou
odménu. Vzhledem k tomu, Ze atypické formy préace jsou vétSinou spojené s daiiovymi uniky,
je obtizné hledat cesty k ochrané prav statu, pracovnika, zdkaznika nebo piipadného
zaméstnavatele. Dil¢i pokusy, zejména v sektoru samostatné vydélecné prace, se vyskytuji ve
vyspélych trznich ekonomikach Evropy a v USA.

I11. Zahrani¢ni systémy hodnoceni praci

Nejen Ceska republika, ale i dalsi staty jsou nuceny fefit problematiku spravedlivého
odmeénovani a jeji urceni. Ptikladem zemé, kde je aplikovana specialni metoda hodnoceni praci,
je Velka Britanie. V navaznosti na potiebu rovného odmeénovani muzii a Zen byl ve Velké
Britanii zaveden JEGS hodnotici systém, ktery ma svou zvlastni tpravu pro pouziti v podnicich
1 ve statni sféfe. JEGS je hodnotici metoda, realizovana pomoci pocitatové techniky.

Vznik této metody se datuje k roku 1992. Plivodné byla metoda navrzena a vyvinuta pro
vefejnou sluzbu ve Velké Britanii s cilem vyhodnotit relativni vadhu administrativnich,
technickych a profesnich roli.

Hodnocena hlediska v ramci této metody jsou (UK Government, 2017):
1) Znalosti, dovednosti a zkuSenosti
o znalosti potfebné k dané praci
o nutnost aktualizace znalosti
2) Kontakt a komunikace
o s kym je v dané praci potfebné komunikovat
o jaky typ komunikace je $ifen/jaky typ informace je vyménovan
o duilezitost pfredavanych sdéleni
o slozZitost pfeddvané informace
3) Reseni problému
o nutnost origindlniho mysleni pfi feSeni probléml a potieba piinaSet tvirci
piistupy
o Cetnost problematickych situaci
o feSeni problému v ramci tymu/individualné
4) Rozhodovani
o samostatna rozhodovéani/rozhodovani v souc¢innosti s dalSimi lidmi
o casovy horizont pro tvorbu rozhodnuti
o cetnost rozhodovani
5) Autonomie
o pravidla prace (legislativni ramec, ptiklady dobré praxe apod.)/svoboda postupli
Vv ramci prace

17 Podle ILO je prekérni prace definovana objektivni a subjektivni nejistotou v riiznych ohledech, zejména v
trvani zaméstnani, dale nejasnym pracovnim pomérem, chybéjicim pfistupem k socidlnimu pojisténi a dalSim
obvyklym benefitim plynoucim ze zaméstnani, nizkou mzdou a piekazkami v odborové organizovanosti a v
kolektivnim vyjednavani. ILO: From Precariuous to Decent Work, ILO 2012, s. 27. Dostupné na:
http://www.ilo.org/
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6) Rizeni zdroji
a) Rizeni finanénich zdrojt
= finan¢ni zodpoveédnost
= zodpovédnost za vydaje
= zodpovédnost za rozpocet (velikost rozpoctu)
b) Rizeni tymu
= zodpovédnost za praci tymu
7) ,,Impact* (dopad)
o zhodnoceni pozitivniho dopadu na tym, podnik, spolecnost
o dopad na vykon tymu ¢i podniku/instituce
o ovlivnéni image podniku/instituce
o vliv prace na dalSich podnikd/instituci

S ohledem na skutecnost, ze je tato metoda vyuzitelna i pro podniky a zaroven je navazana na
podminku vlastnictvi dané¢ho software, ktery obsahuje vahy jednotlivych hledisek, je aplikace
této metody poskytovéana skrze specializované firmy, napi. Beamans (Beamans, 2017) a dalsi.
Pozitivné lze hodnotit snahu vytvofit jednotny systém hodnoceni praci napfi¢ vefejnym
a soukromym sektorem, ktery tak mlze mit disledek minimalizaci pocitu diskriminace ve
spole¢nosti.
Dalsi zemé, ktera se aktivné zabyva hodnocenim praci, je Portugalsko. V Portugalsku, obdobné
jako ve velké Britanii, v poslednich letech vzrostla vyznamnost genderové rovnosti
(Commission for Equality in Labour and Employment, 2017). V ndvaznosti na tuto potiebu se
portugalské organizace a instituce, spolu s mezindrodnimi institucemi, spojily, aby pfipravily
metodiku pro posuzovéani praci vrdmci projektu s nazvem Revaluing Work to Promote
Equality. Metoda byla testovana v roce 2008 v oblasti pohostinstvi a autofi pfi jejim vytvoreni
a aplikaci vychdzeli mimo jiné z dobré praxe a zkuSenosti kolegii z Velké Britanie.
Ac¢ je tato medika vytvafena primarné pro eliminaci rozdilného odménovani muzi a Zen, je
mozné ji vyuZzit i pro hodnoceni prace obecné.

Hlavni hodnocené¢ faktory/hlediska:

- dovednosti

- usili

- odpovédnost

- pracovni podminky
Kazdy z vySe uvedenych faktori v sobé obsahuje dalsi sub-faktory, které jsou hodnocené na
zakladé dalSich urovni (levelll). Sub-faktory jsou fazeny do levelu 1-2, 1-3, 14 az 1-5,
piicemz level 1 je nejmensi zat€Z) a na zaklad¢ téchto daja jsou faktory bodoveé hodnoceny
(maximalni mozny pocet bodu ziskanych celkem: 1000). Pfi¢emZ vaha neni pevné stanovena,
coz je nejvetsi slabinou metody.
Z poznatkll vyplyva, Ze se nejedna o ucelenou metodiku hodnoceni praci napfi¢ odvétvimi.
Jedna se spiSe o rdmcové doporuceni nebo piiklad dobré praxe, jak k této problematice
pfistupovat, tak, aby byla sloZitost, odpovédnost a namahavost praci posuzovana spravedlive.
V praxi by tak musela byt metoda upravena pro jednotlivd odvétvi, popiipadé pii vétsi
fragmentaci na jednotlivé podniky ¢i instituce/organizace, coz by mélo za disledek omezenost
vyuZziti poznatkil, napiiklad nebylo by mozné porovnat mezi sebou prace vykonavané naptic
odvétvimi apod.
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Zavér

Proces atomizace prace na jednotlivé Cinnosti a vznik novych c¢innosti neustdle probiha
v souvislosti s védeckotechnickym pokrokem, a to ve smérech vyrobn¢ technickém
a spolecenskoekonomickém. Pro zachovéani principu spravedlivé odmeény za praci proto
eskaluje apel na spravné ohodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci.

Tyto zmény se tykaji nejen zaméstnancti soukromé podnikatelské sféry, ale i statnich
zaméstnancll a zaméstnanci ve vetejnych sluzbach. Stanovovani slozitosti, odpovédnosti
a namahavosti praci na piikladech praci statnich zaméstnancii a zaméstnancti ve vetejnych
sluzbach probiha pomoci Analytické metody hodnoceni praci Ministerstva prace a socidlnich
véci Ceské republiky. V ramci hodnoceni praci by proto mél byt zvysen apel na hodnoceni
dovednosti, které budou patrné¢ nejen v komputerizovanych jednotkach spocivat v pocitacové
gramotnosti, schopnosti komunikace se strojem, intelektualnich schopnostech jako rychlé
zpracovani informaci, feSeni problému a kreativita, socialni schopnosti, jako komunikace se
spolupracovniky a se zakazniky, prace v tymu a v neposledni fad¢ flexibilita, schopnost se ucit,
prizptisobivost novym postuptim.

Kontinualni aktualizace samotné Analytické metody hodnoceni praci v souladu se
spoleCenskym a technologickym vyvojem spolecnosti se stava nastrojem, ktery umoziuje
spravedlivou diferenciaci odmén za praci. Mimo aktualizaci metody hodnoceni praci je
nezbytnou ¢innosti i analyza, pochopeni a deskripce nové vzniklych pracovnich ¢innosti.

S ohledem na dopad hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci na spolecnost jako
celek tak roste i diiraz na koncep¢ni uvazovani o praci a jejim vyznamu. Coz dokazuje i zvySeny
apel na hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci v ostatnich zemich Evropské
unie jako je Velka Britanie ¢i Portugalsko. Avsak po prob¢hlé analyze 1ze konstatovat, ze jimi
pouzivané metody se prozatim nejevi jako vhodné pro aplikaci na izemi Ceské republiky.

Podékovani
Slusi se pod€kovat vSem ¢lentim Celostatni komise pro hodnoceni praci a tvorbu katalogt praci,
jmenovité pak Ing. Ivanu Tom$imu a Ing. Lence Dufkové z MPSV CR.
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POKROKARSKE MYTY VZDELANI 4.0

Pavel Siruéek

., Nacpete ty lidi informacemi, aby si mysleli, bithvijak nejsou nadupani, a nenechte je myslet
(R. Bradbury, 451 stupiiii Fahrenheita)'s

Abstrakt:

Ptispévek zpochybiiuje prevratnost vizi a platforem tzv. ¢tvrté prumyslové revoluce, i kdyz
nepopira dilezitost technologickych aj. zmén nejenom z hlediska charakteru ekonomiky CR.
Dtiraz klade na sféru vzdélani, kde mirni technooptimistické nadseni i slogany a fraze konceptu
vzdélani 4.0. Varuje pied naduzivanim digitalnich technologii a pfedevsim pied dalsi zhoubnou
(pseudo)liberalizaci skolstvi a vzdélani v duchu pokrokatskych fantasmagorii.

Kli¢ova slova:
tzv. ¢tvrta primyslova revoluce, vzdélani 4.0, liberalizace vzdélani, korektni pokrokafstvi

V hysterické a inflaéni zaplavé termind 4.0'° nemohou chybét ani vzletné fraze o vzdélani 4.0.
Pochézejici z dilen nejen admirdlti byznysu, ale Casto predevsim od samozvanych odbornikil
natlakovych neziskovek, ktefi nikdy nikoho neucili, nicméné osopuji si monopol na jedinou —
pokrokarskou — pravdu. Text kriticky zpochybiiuje nemistny optimismus marketingového a
politického humbuku 4.0, s dirazem na sféru skolstvi a vzd€lani. Varuje pted jednostrannym
spoléhanim na nové technologie a hlavné¢ pied dalsi (pseudo)liberalizaci Skolstvi a vzdélavani
v duchu progresivistickych vizi, kdy reaguje pfedev§im na tuzemské redlie a nase problémy.

Bublina dalsi epochalni ,,nové ekonomiky“ a zase uz ,,nové mysleni“

Roku 2013 je oficialn& vypusténa do svéta némecka platforma Industrie 4.0 (i4.0)?° a startuje
cirkus kolem tzv. ¢tvrté primyslové revoluce (4IR). Kdo neni 4.0, jako by nebyl. Média maji o
¢em psat i prostince snit, politici maji kone¢né optimistickou vizi a akademici snadné&ji ziskavaji
granty a projekty. Koncept 4IR je propagandisticky sméfovan predevsim k laické vefejnosti,
médiim a politikim. Jde o popularni slogan, ktery méa napomoci obnovit otfesenou divéru v
systém, v Zapad i Evropu. Ve pfipominé bublinu tzv. nové ekonomiky a ekonomie 90. let. Nic
uz nemélo byt jako predtim a mély prestat platit i1 staré ekonomické zakony. Bublina dot.com
splaskava na pielomu tisicileti. I dnes se to vSude hemzi vykfiky a slogany o vyjimecné dobé,
fatalni existen¢ni vyzvé, jedinecné prilezitosti, fantastickych moZnostech, civiliza¢ni promeéné,
kvalitativnim zlomu, diskontinuité vyvoje etc. Rychleji, nezli si myslime, maji pfichdzet zmény

18 V antiutopické romanové vizi budoucnosti vitézi technokratickd a povrchni kultura masmédii, kdy lidé ztratili
schopnost pfemyslet i myslet, nectou knihy a stale utikaji do virtualniho svéta hédonistického vzruseni.

19 Svétem ma dramaticky oti‘dsat Styii nulka, tzv. 4IR, priimysl 4.0, prace 4.0, produkce 4.0, distribuce 4.0, logistika
4.0, energetika 4.0, véda, technika a technologie 4.0, vyzkum 4.0, zdravotnictvi 4.0, socialni systém 4.0, kultura
4.0, obrana 4.0, legislativa 4.0, dan¢ 4.0, gender 4.0, etika 4.0, sport 4.0, digitalni spolecnost 4.0, iniciativy, aliance,
platformy, vize, strategie 4.0 etc. Inteligentni tovarny i chytrd mésta, komplexni a systémova automatizace,
digitalizace a robotizace vyroby a sluzeb, Al, CPS, Big Data, 3Dtisky, internet véci i sluzeb, cloudové aplikace
maji mit nedozirné dopady nejen na ekonomiku, maji vést k fatalni revoluci celospolecenské. Ma jit o uzasny
pokrok, o zasadni a kvalitativni zlom, kdy viibec nic nema byt , jako predtim*. , Druha éra stroju* ma totiz
znasobovat nikoli sily fyzické, nybrz dusevni, ma fantasticky napomahat k uvolnéni sily ducha a kreativity. Srov.
technooptimistické vize in (Sulc, 2017) &i prazdné fraze a slogany in (Tomek, Vavrova, 2017).

20 Tuzemskou reakci ohledn& zachyceni strategickych trendd 4IR, resp. i4.0 je ,, Primysl 4.0 — iniciativa
podporujici v poradi jiz 4. priumyslovou revoluci, systémové zavadeni a integraci automatizace, robotizace,
internetu veci a sluzeb, systéemii s umélou inteligenci ... (Marik a kol., 2016, ptebal).

74



nemajici obdoby, neb technologie 4.0 maji byt soucasné¢ exponencialni, digitalni a
kombinatorické a maji mit siln¢ disruptivni charakter. V centru zmén stoji oblast primyslové
vyroby, nicméné pronikavé se ma zménit celd ekonomika i cel4 spole¢nost.?!

Digitalizace, robotizace, Al, CPS maji zcela zdsadn¢ transformovat kapitalismus na digitalni
spole¢nost 4.0.22 Dalsi variace na desitky teorii transformace kapitalismu, s vyuZitim frazi
koncepti ekonomiky a spolecnosti postindustridlni, superindustridlni, informacni, znalostni,
digitalni ¢i sitové, ale i postkapitalistické apod. Oficialni prameny®® hovofi o startu 4IR a
neustale se zaklinaji tim, ze nejde pouze o dalsi fazi masové digitalizace a robotizace. A to tak
vehementné, Ze je to podezielé. Hlavni diraz pfitom byva kladen na stranku technickou, kdy
dalsi pilife nutné k zavedeni iniciativ a platforem 4.0 (napf. sféra managementu a aspekty
socialni) stale ziistavaji znaén¢€ opomijeny ¢i v rovin€ obecnych proklamaci a naivnich utopii.
Diskutabilni ztistava i sled technologickych, resp. primyslovych aj. revoluci, véetné kritéria
(napf. epochdlni inovace). Jde dneSni zmény opravdu chépat jako primyslovou revoluci a
diskontinuitu vyvoje? Nejde u 4.0 spise o dalsi etapu primyslové revoluce tieti? Ci revoluce
informaéni? O tieti etapu druhé primyslové revoluce? O Sesty technologicky vék?%* Nakonec
z propagétorti vyléza, Ze podstatu 4IR vidi v tom, Ze jde predevsim o ,, zménu mysleni* ... »
Nejde u technologii i4.0 spiSe o postupny vyvoj, nez o pievratnou revoluci? Nepiehanéjme a
nefantazirujme ptes miru. Jsou kyberneticko-fyzické systémy (CPS) ,, existencni vyzvou* a
ustfednim problémem lidstva? Opravdu jiz za par let pfevezmou vSechnu praci roboti a stroje
se nauci i empatii a kreativité¢? Um¢la inteligence (Al) se ma ucit, jak se mé ucit — nadélime Al
védomi a city? Nauc¢ime systémy emocialnim a socidlnim schopnostem??¢ Jaky jim vtiskneme
moralni a hodnotovy systém? Naucime, nebo jsme tak uz u€inili, stroje mistrné blufovat a drze
1héat? Proc¢ by to normaln€ myslici lidé méli viibec délat? Kvili nebetycné utopické iluzi, ze vse
moderni a nové je automaticky dobré? Snéni, ze roboti budou za nas, a pro nas, pracovat a my
jim nebudeme nic platit (a prosté si vzdycky jen vezmeme, co budeme chtit), neni pouze
prostoduse naivni, nybrZ i nesmirn€ nebezpecné. Al tdajné bude naprogramovana tak, aby lidi
neohrozila. Tomu mame vérit? Nestanou se zivi lidi zbyte¢nym a piezilym vyvojovym druhem,
ktery se radostn€ — a v pySné nadutosti — samozlikvidoval?

Digitalni technologie, automatizace, robotizace, Al pfinasi Siroké spektrum rizik a ohrozeni.
Technologie jsou generatorem nerovnosti a skute¢ny prospéch z nich zdaleka nemaji vSichni.
Vedle nardistu nezaméstnanosti,?’ jde o rizika technologickych katastrof a zdvad, rizika kolapsu
komunikace a fizeni vyroby, financni sféry, infrastruktury, o kyberatoky aj. Nové technologie

21 Namatkou srov. (Matik a kol., 2017) nebo (Sulc, 2017).

22 Srov. snéni o socialné spravedlivém a globalng udrzitelném postkapitalismu in (Mason, 2015) s kli¢ovou roli
digitalni revoluce. Postkapitalisticky ¢lovék se ma uvédoméle vice zabyvat nepenézni a vefejné prospésnou
aktivitou, na tkor vlastniho prospéchu. (Rifin, 2000) spoléha na spole¢nost sitovou, s koncem ,, fouhy viastnit*
Ci,, kulturou vétsiho sdileni . Pozdéji (Rifkin, 2011) ohlasuje primyslovou revoluci nikoli ¢tvrtou, nybrz tieti.

23 Napt. 46. World Economic Forum — Davos 2016, (Schwab, 2017) ¢i (Maiik a kol., 2017).

24 Ke sledu revoluci primyslovych, technologickych, védeckych ¢&i civilizaénich blize viz (Sirtcek, 2017a,b).

25 Srov. (Maiik a kol., 2017), (Sichtatova & Pikora 2017) aj. Dalsi ,, nové mysleni“ ... Kolikaté uz? Nebyly by na
miste spiSe apely na navrat ke zdravému rozumu a stfizlivéjSimu nahlizeni celé problematiky tzv. 4IR?

26 (Kurzweil, 1999) argumentuje zrychlovanim vyvoje ¢ exponencidlnim riistem vypocetni kapacity pocita&i.
Futurolog predikuje inteligentni stroje, které budou disponovat svobodnou vili a budou prozivat i duchovno.
Clovék ma it vé&né jako lidstvo, pri¢emz stroje a ¢lovék maji byt jedno a totéz. Vizi blizké budoucnosti koncipuje
na zékladé revoluénich technologickych zmén, kdy inteligence uméla prekona lidskou ve viech sférach. Clovék
samotny splyne s inteligentni technikou a starnuti i nemoci budou vymyceny genovou technikou a nanomedicinou
a nikdo uZ nebude muset zemfit pfirozenou smrti. Pro jiné pokrokafe je idealem kosmopolitni unisexovy
hermafrodit. Pro post- ¢i transhumanisty jde o technologicky vylepseného ,, postclovéka “ —néco mezi bytosti nejen
pfirozenou a umélou, ale i néco mezi muzskym a Zenskym protipélem. Novy obyvatel Zemé ma ptekonat
genderova napéti i tradicni modely rodiny a spole¢nosti. Jsou toto diivody k pfehnanému optimismu?

27 OhroZeni pracovnich mist rozvojem Al 1i¢i bestseller (Ford, 2017). Stroje nemaji nahradit pouze prace rutinni a
nastup robotl a automatizace nebude postihovat jen hiife placena mista. Obavat se maji i vzdélani. Nemaji uz totiz
fungovat ani tradi¢ni recepty na eliminaci negativ technologickych zmén — vyssi vzdélani ¢i rekvalifikace.
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pfinaseji veétsi piilezitosti jednotlivelim, skupinam a ucelovym koalicim. Nékteré problémy se
diky sitim mohou fesit, ale pronikavé rostou bezpe¢nostni rizika. Pfipominat 1ze i varovani pred
digitalni demenci a pted celou digitalni spolecnosti — pied elektronickym koncentraénim
taborem. Zmény 4.0 nebude mit pouze vitéze, nybrz i Cetné porazené. Rizika z 14.0 se vSak
obvykle ptehlizeji a bagatelizuji. Pfitom tyto technologie nebudou dostupné vSem a budou
piedstavovat velmi téZko imitovatelnou konkurencni vyhodu. Dale zmifime procesy
individualizace a fragmentace, fundamentalni problematiku, co vlastné s lidmi bez placené
prace (ktery by uz neméla byt sttedobodem Zivota, s vazbou napt. na nepodminény piijem?®).
Technologie 14.0 tzce souvisi taktéz s trendy lokalizace, deglobalizace ¢i desintegrace; dale s
problematikou sdileni pomoci sitovych struktur (uberizace ekonomiky, financi 1 celé
spole¢nostiZ”’) nebo namatkou ekonomické demokracie a participace (zdanéni roboti atd.).

I kdyZ nevétime bombastickym heslim o zasadni civiliza¢ni proméné, o konci kapitalismu ¢i
ekonomickych teorii, nelze technologické a souvisejici zmény ignorovat. Coz je umocnéno
specifickym charakterem ekonomiky CR (prodlouZena levna némecka vyrobni linka, levna
zem¢ na produkci levnych soucastek s vysokym podilem zpracovatelského pramyslu i
automobilové produkce). Uvedené piinasi jedno z nejvétSich ohrozeni robotizaci v EU. Nizké
mzdy tak uz nemusi byt parametrem konkurenceschopnosti (tim se mohou stat napt. stabilni a
levné dodavky energie). Zabyvat se reakci a pfipravenosti CR na i4.0 je tudiz zcela na misté.

Pod knutou flexibility a nejistot i diktaturou technologii (aneb vzdélani 4.0)

Education 4.0 je dal$i z ,, cool “ pojmi, ktery nemé presnéjsi a obecnéji akceptovanou definici.
Mnozi ho Casto sklofiuji, le¢ netusi, o ¢em mluvi. M4 jit o koncept vzdélani, resp. vzdélavani
v digitalni éfe, reagujici na platformy 4.0 a Sifeji 4IR. Nékdy byva vnimano jako vzdélani
piimo pro potieby 14.0 a trhli prace obecné. Smyslem reforem vzdélavaciho systému by méla
byt vychova absolventtl, ktefi se dokazi snadno zorientovat v neustale a rychle se ménicich
podminkach a pracovnich pftilezitostech, ptipadné maji i umét tyto aktivné sami vytvaret.
Kritické hlasy vSak ptfipominaji, Ze §kola je tu pro déti a mladez, nikoli pro potteby pramyslu.
Cilem by mél byt rozvoj osobnosti, nikoli pfipravenost zam¢estnancti na jejich vytézovani.

U vzdélani 4.0. byva rado zonglovano se ,,zménou paradigmatu* &i ,,udrzitelnosti* modelu
vzdélani, pficemZ nejsou piili§ zietelné rozdily oproti vzdélani 3.0. Obdobné jako v ptipadé
celé 4IR. UZ koncept vzdélani 3.0 totiz zahrnoval — ve své medialné frekventované podobé —
integraci novych technologii (zejména ICT) do vSech stupnii vzdélani v reakci na digitalni
technologie a webova rozhrani.*® A uz tehdy se neustale zaklinal vSudypiitomnym sltivkem
aplikace ... N¢kdy vSak byvaji uvadéna i jista specifika vzdélani 4.0. Ucitelem jiZ nemusi byt
pouze ¢lovek, nybrz 1 intuitivni software, dochéazi ke stirani roli ucitele a zéka (kdy se tito uci
navzajem napt. diky zlepSovani wikipedie ¢i piekladll) a Skola se stadva pouze jednou z moZnosti
pro vzdélani, kdy byva velky dtraz kladen i na propojovani kol a firem. Skolni hardware i
software je (obdobné& jako u vzdélani 3.0) dostupny vSem, nové je vSak neustale aktualizovan,
obdobn¢ jako poznatky na sitich. Dochazi k personifikaci software a jeho uzpiisobeni

28 Zaru¢ime-li kazdému nepodminény piijem, nenastane spoledensky rozvrat, nezavladne nelidské barbarstvi?
Totalni anarchie bez fadu, kazné, discipliny, pofadku, autorit i motivaci? S novymi technologiemi totiz nekraéi
ruku v ruce ,, novy 4.0 c¢lovek “ — nezistny, kreativni, kooperujici, sdilejici, po moci nebazici cestny Mirek Dusin.
2 Se snénim o marginalizaci vlastnictvi, kreativit&, dobrovolnictvi, idylické spolupraci namisto konkurence, moci
a ovladani — srov. napf. (Mason, 2015). Piehlizeno byva, Ze sdilené platformy jsou hlavné vynosny kSeft.

30 Ani tady neni pfili§ jasné, ¢im se ma lisit od vzdé&lani 2.0. Standardni poucky rozdily vztahuji i k roli uditele.
Ucitel uz nemé byt privodce svétem vzdelani a zdrojem znalosti, nybrz je soucasti procesu kolaborativniho
vytvareni znalosti. Dale maji byt $ifeji oteviené vzdélavaci zdroje, dochazi k opousténi fyzickych prostor instituci,
k prohloubeni interdisciplinarniho pfistupu a ke spolupraci napfi¢ institucemi, regiony i narody, resp. odstrafiovani
prekazek. Studenti se emancipuji a posunuji od pasivniho pfijimani znalosti k aktivnimu pfistupu. Dostupné
pfipojeni na internet usnadnuje piistup ke znalostem a systém vzdélani je demokratizovan. Klicovym faktorem se
stava motivace studenta ke vzdélani, pficemz ma klesat vliv prostredi (napt. hmotné situace).
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individudlnim potfebam studenta. Virtualni realita a digitalizace mohutné pronikd do vzdélani.
Dodejme, Ze robot sice ucit mtize, le¢ kantora nenahradi. I kdyz mtze dochdzet k proméné jeho
klicové role ze zvéstovatele informaci v jejich testera a interpretatora.

Jak naznacené vidi tuzemska iniciativa Pramysl 4.0? Kritickym faktorem zvladnuti dopada
zmén 4.0 na zaméstnanost ma byt ,, kvalita a fungovani vzdélavaciho systému, a to vcetné
procesu rekvalifikaci a celoZivotniho vzdélavani“ (Matik a kol., 2017, s. 18).>! V duchu frazi o
nutnosti celozivotniho vzdélavani vSech, vcetné téch mén¢ kvalifikovanych, jejichz pracovni
mista 14.0 odboura. Celozivotni vzdélavani ma byt nezbytnosti v informacni éfe digitalizace,
automatizace, kybernetizace, robotizace. Nic nového, to uz slychavame od 60. let. Celozivotni
vzdélani se ale jiz realizuje, le¢ znacné selektivné. SpiSe prohlubuje socialni a jiné polarizace a
vyraznéji nepoméaha vylepSovat pozice, ani Sance na lepsi uplatnéni, tém, které technologie
vytlacuji. Jiz tradi¢ni byva opakované volani po kvalitni vyuce v oblasti ICT dovednosti, po
vSeobecnych znalostech potfebnych pro pochopeni podstaty procesti 4IR i po znalostech a
dovednostech odbornych. Opét véetné obligatné-povinného zaklinani se interdisciplinaritou a
pfipomindnim, Ze s idejemi a trendy 4IR se maji seznamit také studenti humanitni oborti — ,, v
rozsahu potrebném pro jejich piisobeni p¥i rozvoji spolecnosti “ (dtto).

Nicmén¢ by nebylo od véci, uz i détem a mladezi od mala téz vStépovat, Ze nové technologie
maji vzdy slouzit clovéku, a nikoli naopak. I to, Ze hlavnim smyslem technologického pokroku
nema byt kseft a profit, nybrz usnadnéni Zivota a prace. Nové technologie, véetné ICT, ptitom
neziidka zivot a praci neusnadnuji, ale spiSe komplikuji a problematizuji. Praci mnohdy reélné
jeste pridelavaji (resp. uméle vytvareji) a odcizenost doby jest¢ dramaticky prohlubuyji.
Symbolem vyssiho statutu se dnes stava nedostatek volného ¢asu. Diive se lidé chlubili tim, Ze
si mohou uzivat zivota plného klidu, pohody a volného ¢asu. Dnesni elity se naopak velmi
okazale chvastaji tim, Ze tzv. nestihaji. Kdo neustéle pracuje (resp. skute¢nou a uzite¢nou praci
mnohdy spiSe predstird) a nema ¢as na zdbavu je vniman — ptredev§im v Americe — jako vzacny
a zadany. ,, Cool“ je ptitom téz nestihani nakupl a nechavani si napf. 1 zékladni potraviny
dovéazet. Okézale a viditelné. V obecnéjSim kontextu dodejme, ze jednim z disledkt
digitalizace je také 1 prudce se rozsifujici sebeorganizace zaméstnanct, a to nejenom u prace z
domova. S timto ov§em automaticky rozhodné€ neni vzdy spojena vétsi pohoda a radost z prace,
vice klidu, vice moZnosti vénovat se sob€ nebo rodiné a méné stresu, nybrz mnohdy pravy opak.
Dramaticky stoupa riziko pietizeni, riziko poruseni adekvétni rovnovdhy mezi Zivotem
pracovnim a soukromym i riziko zdravotnich obtizi typu vyhoteni.

Dramaticky roste 1 faktickd zavislost na technologiich, kdy opévovana trzni svoboda volby je
relativizovana praktikami velkych hraci, které spotiebitelské preference nerespektuji, nybrz
tyto diktuji a sami vytvareji. Kdy napft. nuti potizovat si dalsi a dal$i verze programti a pfistroju,
které jsou vétsinou lidi sice nechténé a nevyhovujici, le¢ neni vyhnuti.*? Prohlubuje se zavislost

31 Potfeba zmén ve vzdé&lavacim procesu je v citované publikaci analyzovana zpoc&atku pod plakatovymi slogany
typu ,, Kreativitu miize uspésné naucit jen kreativni ucitel“ (Mafik a kol., 2017, s. 184) a s frazemi o nutnosti
zkvalitnéni vzdélavaciho procesu. Nejdfive ma byt potieba financovat vyzkum Priimyslu 4.0, tento ma poskytovat
i poznatky potfebné pro vyuku. Aneb ,, poznatky o Priumyslu 4.0 museji proniknout do celé populace * (dtto), coz
vyzaduje uvedené, ale téZ i zavedeni novych predmétd a studijnich obori. Telegraficky je naznacen soucasny stav
v regionalnim a vysokém Skolstvi a smery dal§itho vyvoje, v€etné¢ klicovych témat. Viceméné ale povétSinou
v rovin€ obecnych frazi a proklamaci. Konkrétni opatieni formuluje az pasaz kap. 9. cit. publ. nazvana ,, Klicova
témata “, kde se s celou fadou navrhovanych opatfeni souhlasit da. Vcetn€ napt. apelll na posileni dirazu ohledné
vyuky matematiky (a jejiho vyznamu), v€etné povinné maturity z matematiky.

32 Nepotidit si vyssi verze nelze, i kdyZ je nevyuzivame ani nepotiebujeme. Volba Zivotného stylu je uzZ nemozna
a uzivatelska svoboda stale omezenéjsi. Konci licence, konci podpory, verze a piistroje i programy jsou zamérné
nekompatibilni. Neni vyhnuti, nezli kupovat dalsi a dalsi a ucit se nové a nové aplikace. Je toto pokrok? Pro koho?
Opravdu je tvor, chlubici se implantovanym ¢ipem, kterym pry mize platit ¢i odemykat (a ktery uz netrpélivé
¢eka, az chytréd zafizeni za n¢ho budou urCovat, na co ma odpovédét, kam ma pfijit, co si kde koupi, na jaky
program se bude divat) obdivuhodnym vizionafem uZzasného pokroku? Nebo zdegenerovanym magorem
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na technologiich zneuzitelnych, masové vyuzivanych k manipulaci, desorientaci a k
permanentnimu Spehovani. Opravdu je tak bajecné a pouze k bezpecnosti prispivajici, ze mésta
jsou zaplavena stovkami tisic kamer? Technologie, v¢etné zdrodkti Al, uz rozpoznavaji a
nasledn¢ vymazavaji nevhodné texty, komentaie a nekorektni pfispévky na socidlnich sitich.
Kdosi nikoli virtualni ovSem technologie musel naprogramovat a nastavit kritéria ... Coz
v kontextu 4IR uz nemusi zcela platit. I dneSni software jsou schopny (napf. z plateb kartou ¢i
vyhodnocovanim informaci o poloze z chytrych telefonll) sestavovat spotiebitelsky profil.
Ohromné objemy informaci pak umozni zpravovat Al. Kontrola spolecnosti uz ptestava byt
doménou lidi, tuto jiz ovlada Al ktera dostava piesné zadani, co ma napf. eliminovat.

Modernisticti progresivisté mantricky opakuji, Ze se uz nemusime nic pracné a nezabavné ucit,
nebot’ si vSechno pfece muzeme rychle vyhledat. Pfitom kriticky lze pracovat pouze
s informacemi, které mame ulozeny v paméti, které jsme si adekvatné osvojili, v neposledni
fadé vcetné souvislosti. A nikoli s témi, o kterych mame pouze povrchni povédomi a mlhavou
predstavu, kde by mohly byt — hlavné bez jakékoli namahy a rychle — k nalezeni. Nikdy
nezapominejme, ze skute¢né vzdélani nespociva v tom, Ze déti a studenty budeme vybavovat
pouze tim (znalostmi, dovednostmi, kompetencemi etc.) co budou tzv. ,, potiebovat “, presnéji
tedy pouze tim, ¢im mohou uspét v globalni konkurenci na trzich prace. Kritické a netradi¢ni
mysleni, vlastni normalni zdravy usudek,* vSeobecny piehled, védomostni bohatstvi,
schopnost adekvatni prace s informacemi, chépani architektury souvislosti, zkratka skute¢né
vzdélani k tomu nélezet opravdu nemusi. Internetovi omezenci a flexibilni digitalni otroci je —
k papouskovani jedinych spravnych pravd, a k tomu, aby byli stale a vzdy ochotné po ruce, bez
jakychkoli jistot a stability — opravdu nepotfebuji. Pravé naopak. Jsou vybaveni pouze
kompetencemi, které pravé vyzaduji aktualni situace na trzich prace. Pokud trhy zaveli néco
jiného, tak 1 lidé se poslusné zmeéni a flexibiln€ prizpiisobi. Nemaji stald zaméstnani, neustéle
jsou nuceni na globalnich trzich nékam kocovat a podtizovat se jejich diktatu. Jista smlouva,
pevna pracovni doba, stdld zaméstnani se maji stdvat minulosti. Ma pfichazet nova, daleko
dobrodruznéjsi éra — na stran¢ jedné plna novych fantastickych moznosti, na druhé i nejistoty.
Neopomijejme ani vazné nebezpeci digitalni demence.® A to i v kontextu otazky, na kterou se
Casto zamérn¢ rado zapomind: ,,Jaky viiv maji pocitace a digitilni technologie na nas

nebezpecnym pro sebe i pro cely svét? Pro¢ se dobrovolné vzdava kontroly nad Zivotem a ve jménu pohodli a
iluze svobody radostné podfizuje diktatufe technologii a jejich vladci? Nezesilel ¢lovek jako Zivocisny druh?

3 (Stangk, Ivanova, 2016) 4IR vnimaji coby kvalitativni skok. Zanikne mnoho pracovnich mist a vyroba se
¢im dal vice obejde bez zasahu ¢lovéka. Za specifikum 4IR povaZuji, Ze ani kontrola uZ neziistava ve sféie
¢lovéka, ale pirenasi se na Al. Vladnouci elity nepotiebuji ani meziclanek zprostiedkujici vysledky kontroly
spole¢nosti.

34V rezii natlakovych neziskovek sili stadni vychova k potladeni vlastniho usudku. S cilem vychovy k destrukci
vlastniho mysleni, k destrukci vS§eho normalniho i k tomu, aby se uz i malé déti stydéli za své kulturni i narodni
kofeny. Mira ideologizace i naseho Skolstvi je dnes vEtsi, nez za minulého rezimu. Misto skute¢ného a kritického
vzdelani se do deéti a mladeze husti kampané s vymyvanim mozkl ,,védeckym * genderismem, ,, védeckym
multikulturalismem, ,, védeckym “ evropeismem ... Napt. multikulturni vychova se uz ani nenamaha predstirat, ze
prinasi byt nepatrnou znalostni hodnotu. Prioritni je emocionalni manipulace déti smérem k pochybnostem ¢i
uplné rezignaci na vlastni narodni identitu. V kontextu vzdélani 4.0 dodejme, ze slabym c¢lankem v této
indoktrinaci je mnohdy ucitel, ktery se s pokrokaiskymi fantasmagoriemi pln€ neztotoziuje a tudiz ,, nesprdavné
uvazuje i vyucuje. Cestou k formovani ,,novych Evropanii® ma byt obejiti neochotnych pedagogi rychlej§im
zavedenim alternativnich forem vzdé€lavani s masovéjsim vyuzitim ICT. Ucitel uz tady neni zprostfedkovatelem
znalosti, nybrz pouze dohlizejicim ,, koucem . Vyklad maji nahradit ty ,, spravné “ elektronické materialy.

35 Srov. (Spitzer, 2014, 2016). Knihy se staly oblibenym teréem tutok tzv. osvicenych pokrokait, ktefi Spitzera
nazyvaji ,,inkvizitorem* a omilaji oblibené klis¢, zZe kdo neni z tzv. pokroku (vcetn¢ tidajné pouze uzasnych, a
bezproblémovych, ICT) bezvyhradné nadseny, prosté nerozumi modernimu svétu, nevyhnutelnym trendiim a boji
se vSech zmén. Coz plati i o dajné jednoznacné blahodarnosti digitalni techniky ve vyuce a pfi studiu. Kdo zde
freneticky netleska a hystericky nad ICT nejasa, je hloupym, nevzdélanym a politovanihodnym zpate¢nikem.
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mozek “?*® Po¢itace maji byt pomocniky a néstroji poznavani svéta, pri¢emz déti i mladez (ale
ani dospéli) by se neméli nikdy stat jejich otroky, ktefi vlastné jiz pouze vykondvaji ptikazy
typu: najdi, odklikni, napis, ptidej do pratel apod. Nad digitalizaci déti a mladeze fakticky ztraci
rodi¢e i spole¢nost kontrolu. Clovék je ale tvor smeckovy, ktery ke svému uéeni a Zivotu
potfebuje kolem sebe lidi a nikoli ptistroje. Potfebuje ptitom bytosti zivé, ne virtualni.

Nadmérné vyuzivani internetu a digitdlni médii, pocitacli, smartphonl, hernich konzoli i
televize v dlouhodobém horizontu poskozuje télo a ptredevsim mysl, kdy dochazi k zaostavani
funkci mozku. Digitalni média nas zbavuji nutnosti vykondvat dusevni praci a vznika na nich
zavislost. Digitadlni mapy a navigace GPS pfipravuji o schopnost vyznat se ve slozitéjSim
prostoru a adekvatné rozvijet orienta¢ni schopnosti.’” Cim vice si lidé Zivot usnadiiuji n&jakou
technikou, tim vice jim zakriiuji vrozené instinkty i nabyté dovednosti. Vyhledavani a psani na
pocitaci zploStuje mysleni, kdy uz texty sami ani netvoiime, nybrz pouze piesouvame,
kopirujeme a kombinujeme. Navic uz nepiSeme rukou, ¢imz ochuzujeme i jemné motorické
schopnosti a pfislusné oblasti mozku. Socidlni sité nas désiveé piipravuji o styk se skutecnymi
lidmi, kdy unikdme stéle vice a vice do iluzorni virtudlni reality a umélych vzorci chovani.*®
Pocitacova gramotnost od utlého veéku neni zarukou vétsi vyspélosti a zralosti socialni,
pozorovat Ize opak. Nadmérné a pouze pasivni piijimani informaci zptisobuje fadu problému a
mnohé déti jsou diky ICT opozdéné. Digitalni éra internetovych médii mé piinaset udajnou
interaktivitu, kdy kazdy ¢tenar muze (teoreticky) byt zaroven i autorem. Vede toto k lepsi
informovanosti, vét§imu zajmu o déni kolem nés nebo ke kultivovanéj§im a fundovanéjSim
diskuzim? Spise pravé naopak. VEétsi pocitaCova gramotnost ma udajné byt zarukou pred
manipulaci. Opét je vSak realitou spiSe pravy opak. Manipulace je dnes daleko, daleko snazsi.
Digitalni technologie zpisobuji nevyvazeny vyvoj mozku, kdy u nékterych tézce zavislych
jedincii 1ze pozorovat i vnitini rozklad osobnosti. Neptetrzity konzum a komunikace détem
zkracuje ¢as pro volny pohyb a neruseny rozvoj. U kyberdéti a kybermladych se naduzivanim
digitalnich médii snizuje schopnost uceni, nové technologie ptispivaji k pronikavému nartistu
poruch pozornosti a poruch cteni, vedou k uzkosti, otupélosti, pocitu osamélosti, porucham
spanku, porucham socidlni interakce, k depresim, zesiluji a spoustéji sklony k nasili 1 agresi ¢i
ptispivaji k nadvaze a upadku fyzickych dispozic. Umocnuji konzumni a povrchni zptisob
zivota, poskozuji, brzdi a omezuji rozvoj mysleni a maji negativni dopady na socidlni i citové
jednani uzivatell, pfesnéji pasivnich a ¢asto i zavislych®® konzumentd. Interaktivnost nebo
tvofivost tyto technologie ve skute€nosti nerozvijeji, nybrz naopak. Mnohé z elektronickych
pomiicek sice déti stimuluji, ale neu¢i.*’ Interaktivni pomticky vyzaduji mnoho energie na
interakci a té uZ méné zbyva na vlastni predmét studia. Videokonference, internetové Skolstvi,
interaktivni tabule a dalSi digitalni technologie jsou sice pro mnoh¢ velice atraktivni a libivé,
mohou snad n€kdy Setfit i ndklady, ovSem kvalitu vzdélani neoddiskutovatelné snizuji.

Nové technologie nedémonizujme, nicméné mirnéme fanatickou posedlost vS§im digitalnim.
Stfizlivéji nahlizejme na frdze o UZasném pokroku, okofenéné dojemnymi pohadkami o

36 (Carr, 2017) ukazuje, jak nové technologie méni zplsob mysleni, priority rozhodovani i strukturu lidskych
mozki. Interaktivni internet ma celou fadu piinost, ovSem vede také k roztfisténosti informaci, neschopnosti
zpracovavat tyto hloubéji, neschopnosti vnimat kontext, rozumét obsahu ¢i se soustiedit. A zplsobuje zavislost.
37 Uzivatel uz sdm nenaviguje, nybrz je navigovan. V duchu postmoderniho imperativu, Ze vSechno musime dostat
bezpracné a bez toho, aby tomu byl vénovan adekvatni ¢as i usili. Pokusy pfesvédCivé prokazuji, Ze zapnutim
asistenta v podobé satelitni navigace lidé vypinaji vlastni mozek a pozbyvaji tim i orientaéniho smyslu.

3 Sili varovani pied ,, kyberfeudalismem . B&zny Zivot je stile vice deprimujici, nejisty a nesvobodny, coZ je
kompenzovano socialnimi sit€émi a §ifeji kyberprostorem, s iluzi svobody, volnosti i jisté , mystické kvality“.
Vyvoj tak ma v realném zivoté smétovat k feudalismu, a v dobé volna a vnitiniho Zivota ke kybersvobode¢.

39 Navykovost na technologiich, ale i sitich, odrazi terminy jako ,, digitdlni heroin“, resp. ,, elektronicky kokain
(ptistroje s displejem), ,, digitalni drogy* (videohry) ¢i ,, technologicka narkomanie . Nejzranitelngjsi jsou déti.
Ve virtudlnim prostoru se vice ztraceji chlapci nez dévcata a mivaji i vétsi problémy s zivotem realnym. Kluci
z pocitacové zavislosti pfitom obvykle nikdy nevyrostou, na to je byznys napt. pocitacovych her pfili§ mocny.

40 Hovofi se 0 ,, video efektu “, kdy déti sledujici obrazovku se nau¢i méné, nezli déti které jenom poslouchaj.

¢
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uspéSnych genialnich vizionafich ¢i novych zakladech digitalni obcanské spolecnosti. Nékdy
piimo v duchu nového nédbozenstvi ,, dataismu“ (nezpochybiiované uctivani dat a datovych
tokil). Je nezbytné zachovat si dusevni zdravi a (alesponl) vnitini svobodu. Opatrnosti a
zdravého rozumu nikdy neni dost ani v piipad¢ elektronizace veiejné spravy (e-Government)
nebo u modnich pokrokarskych navrhii na elektronické volby, coZ normalni lidé¢ i strany musi
striktn¢ odmitat. Volby nesmi byt degradovany na pouhé¢ kliknuti mysi kymkoli a odkudkoli.

Pokrokarska destrukce Skolstvi

Autor textu ptisobi ve vysokém Skolstvi nepfetrzite, véetné let studentskych, tii a pal dekady.
Dovoluje si srovnavat hlavné na zaklad¢ kazdodennich zkusSenosti se studenty. A konstatuje
hrozivé sestupnou troven tuzemského Skolstvi a vzdélani. Jeho kvalita dramaticky klesa, na
¢emz vubec nic nemeéni ani prestizni akreditace, rizné ceny ¢i medialné vdécné umisténi kol
v jakychsi zebticcich. Hlavni pfi¢iny? Pokrokarské moderniza¢ni snahy, s netimérnou
(pseudo)liberalizaci a predevsim v 90. letech diisledna likvidace vseho, i dobie fungujiciho.*!
I'v tuzemském Skolstvi — ale i v rodin€ a celé spolecnosti — zoufale chybi muzsky princip, coby
symbol fadu. Fraze o znalostni spolecnosti veli, Ze daleko dilezitejsi, nezli ucit déti a studenty
konkrétnim znalostem ¢i dovednostem, je podporovat schopnost ucit se. Libiva idea a v né¢em
1 spravna. Le¢ pokrokafska realita? Déti a studenty nenaucit vibec nic (tedy kromé toho, ze
maji sama prava, bez jakychkoli povinnosti a odpovédnosti, i samoziejmy narok na plné vse,
a vsugerovat jim i1 ukdzat, jak se citit tzv. diskriminovanymi) a ni¢im obtiznym, namahavym a
nezdbavnym nikdy nestresovat jejich vzdy Uzasné a vyjimeéné osobnosti. , Oteviené “*
vzdélani a Skoly podle modernistti? UZ nikoli vzdélavaci instituce, s nezbytnym fadem, kazni
(a to 1 vnitini), disciplinou a autoritou kantora, nybrz kamaradska zdbavna a komunitni centra
a lihné politické korektnosti. Skutecné uceni a opravdové vzdélani pfitom neni (ani nikdy
nebude) jen hrou a zdbavou, bez namahy a usili. Skoly musi ziistat institucemi vychovnymi a
vzdéldvacimi, snezbytnym fadem 1 autoritami. DneSni modernistickd centra zébavy a
korektnosti aktivisticky produkuji sebestfedné narcisy rozmazlené, piecitlivélé a utlocitné,
neodolné, postradajici schopnosti odoldvat néstraham svéta (ktery opravdu neni pouze
., slunickovy ‘) a neschopné, i sobecky programové odmitajici, prevzit odpovédnost.
Nevzdélanost (nejen) mladych a nedovzdélanost je disledkem celé fady rliznorodych faktort.
V pozadi s hlavnimi pfi¢inami v podob¢ — zpocatku neimérné a posléze jiz naprosto bezbiehé
— liberalizace a korektniho pokrokaistvi.** Zmifime téz postmoderni hodnotovy relativismus (s
absenci zakladnich hodnot 1 adekvéatnich kritérii), citovou plochost, pokryteckost i agresivitu
dne$ni doby ¢i redukci ¢lovéka samotného zcile na pouhy ndstroj trzni ekonomiky a
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zdaleka nejenom tam) bylo Svejkovsky kreativné piejimano — tentokrate ze Zapadu — obvykle to nejhorsi.
S nesmyslnym, a soucasn¢ dislednym, ruSenim a likvidaci v§eho minulého, véetné¢ dlouhodobé osvédceného i
nadcasovych principti vychovy a vzdélani. Véetné napodobovani i piekonavani vzori neodpovidajicich nasim
tradicim a kofenim. Zminme likvidaci technického vzdélani, véetné primyslovek, promyslené sité¢ uénovského
nebo specialniho $kolstvi. Pfed rokem 1989 byl u nas na svétové trovni systém predskolni vychovy atd.

42V roce 2014 byla pfijata Strategie digitdlni vzdélavani. Toto mé byt ,, ofeviené a vyuzivat digitalni technologie
na podporu vyuky a ma zahrnovat i u¢eni a vzdélavani, které rozviji digitalni gramotnost zakd, jejich informatické
mysleni a ma tyto adekvatné ptipravovat na uplatnéni na trhu prace i ve spolecnosti. Realizaci planu ma branit
Spatna komunikace. K dalS$im prekazkdm modernizace $kolstvi maji nalezet ,, zastaralé predstavy o vzdeélavani“
(tj. nevzdélana konzervativni reakce nechépe udajné nevyhnutelnosti a pokrokaiské dobro) i ,,nedostatecny
prehled o moznostech digitalnich technologii* (tj. kdo uvazuje sttizlivé a realisticky, neni jen dostatecné
informovén, pfesn&ji spravné indoktrinovan). V roce 2016 MSMT mélo vytvofit alespont komunikaéni strategii.
Deklarovanou ,,ofevienost” vzdélavani propaguji hlavné pokrokafi, v cele s natlakovymi neziskovkami a
vzdélavacimi think tanky, Zonglujici hesly o rovnosti a spolupraci, obcanské spolecnosti i ,, symbolech svobodné
kultury “. Tudiz i smysluplny cil zvySeni digitalni gramotnosti, resp. ICT dovednosti se zvrhl v cosi docela jin¢ho,
v neposledni fadé veetné §tédrych penézovodl smérem ke spratelenym neziskovkam.

43 Podrobnéji viz (Sirtcek, 2016 a jiné).
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soukromych profitl v rdmci procesu vzdélavani, které byva zaménovano pouze za profesni
piipravu. Fatalistické spoléhani na vSemocnou ,, neviditelnou ruku trhu* mize i v oblasti
vzdélani vést ke katastrofim.** Kromé celkového stavu spole¢nosti, neopometime zdiiraznit
totalni bezkoncepcnost a neplanovitost Skolskych politik (kdy vzdélavani nekoresponduje se
spoleCenskymi potifebami), absenci jasné vize sméfovani, neuvéfitelné¢ diletantské reformy
vzdélavaciho systému z dilny samozvanych experti i problematické financovani skolstvi.*

V roviné konkrétnéjsi nelze nezminit destrukci vyuky zdaleka nejen matematiky, a to hlavné
na Skoléch stiednich, dale likvidaci povinnych osnov a studijnich zékladi. A dalsi nové trendy,
neustale se zaklinajici potfebami, osobnosti a nazory zaka ¢i studenta. S neumérnym zamétenim
na vymysleni si, hrani, zdbavu, motivace, i na moznost volby ohledn¢ toho, co, a jak, se ma
studovat. S ¢imz souvisi naivni experimenty s cilem zminéného ,, uceni bez namahy a pouze
zabavou a hrou“. Neziidka zaStitované udajn¢ veédeckymi poznatky zpedagogiky ¢i
psychologie atd. Ovsem, musi se jednat o poznatky nalezité pokrokarské, jiné jsou odmitany a
striktn€ tabuizovany. ,, Zazitkova pedagogika “ pro samé motivace, hry, experimenty, projekty
a neustalé diskuze a debaty zapomind na vzdélani, znalosti i dovednosti. A nasobné¢ chybi
potiebna kazen a nezbytny tad, jakoZto i nezbytné studijni a pracovni navyky. Smysl pfitom
urcit¢ ma i jisté biflovani a memorovani i nezbytny dril ve smyslu pamétovych cviceni.
Modou se stalo kritizovat naSe Skolstvi — udajné c. a k. rakousko-uhersky ¢i komunisticky
., zatuchlé* — za pftiliSny diraz na védeéni a na znalosti, které jsou ale ve skutecnosti naopak
zcela nedostatecné. Pokrokati povazuji Skolu, kterd hlavy plni znalostmi za néco obludného a
ohanéji se vykiiky o nepotiebnosti ,, chodicich knihoven “. Podle nich méa Skola poskytovat jen
fragmentované informace (které za Cas uz stejné¢ nebudou platit — v duchu postmoderniho
relativismu), zato internet ma byt naprosto uzasny ... O nasobné vétsi fragmentaci, se kterou je
tento spojen, viak ml¢i. Mladym, i kdyz uz v atlém véku uZivatelsky zvladaji ICT,* bolestn&
chybi vSeobecné vzdélani a vSeobecny piehled, rozhled i nezbytny nadhled. Znalosti a
védomosti se bolestné nedostava. Proto je i nutné zménit zkousky, v€etné maturit, tak aby se
znalosti nezjist'ovaly. Tazeni proti tzv. biflovani je ve skutecnosti bojem proti uceni se vibec,
casto pod hlavickou alternativnich metod vyuky a jeji tzv. modernizace. VSechno, co miize byt
pro nékoho t&7ké a nepiijemné, musi ze $koly vymizet, nebo se alespoii nesmi zkouset. Zaci a
studenti nesmi byt nikdy ve stresu a pfedevs§im musi o vSem neustale diskutovat. Tzv. diskuze,
bez adekvatnich znalosti (které je nutno pracné si osvojit) jsou ve skutecnosti plytké tlachy a
zvasty, véetné pochybnych prezentaci povrchnosti a banalit. Nutné je mirnit i bezmezné nadSeni
z eseju, vreadlu mnohdy kvaziodbornych paskvili. Namisto tzv. biflovani se déti stavaji
permanentnimi sbéra¢i navzdjem nesouvisejicich stfipkli informaci na internetu. Coz je
ustupkem obecné nechuti pracné studovat, Cist, pfemyslet a opravdove se vzdélavat. VSechno
pfitom nejde vyooglovat a vS§echno opravdu nezachrani v§udypfitomné projekty.

Dnesni mladi jsou méné vychovani, drzejsi, arogantnéjsi, agresivnéjsi 1 sobectési — solidarita
je pro mnohé nezndmym pojmem. Jini sobeckost a prazdnotu maskuji okazale uslechtilym
pachanim pokrokatského zlo-dobra, neziidka s radikalismem a entuziasmem nezralého mladi.

4 Vzdélani se ¢im dal vice dostava pod silny tlak ekonomickych imperativii a komercionalizace. Coz miize byt
hrozbou napf. pro humanitni vzdélani. Pfitom pouhd technicka specializace (vyhovujici pozadavkium efektivnosti
a produktivity) pro kultivaci kritického a inovativniho mysleni, a Sifeji i pro kultivaci demokracie, nestaci.

4 A to napf. u vysokych kol — z hlediska objemu prostiedki i efektivnosti a smysluplnosti rozdélovéani. Se zde
souvisejici dlouholetou praxi ,,létajicich profesorii™, povéstnou carkovaci metodou za tzv. védecké publikace a
aktivity, ,, citacnimi mafiemi*, resp. védeckym ,, kafemlynkem“. A v neposledni fad¢ s hysterickou posedlosti
impakty, WoSy, Scopusy, sciometrii, resp. projekty a granty, kdy hlavnim tikolem badatele se stalo jejich shanéni,
sepisovani mnoha zadosti, zprav, hodnoceni. Coz je mnohdy dulezitéjsi nez obsah samotny. Nehled¢ na sloZitost,
byrokrati¢nost i nezfidka nemalo podezrelé ptridélovani v ramci $kodlivého grantového financovani.

46 Ve kole ziskané ¢i prohloubené dovednosti by se nemély tykat pouze sféry ICT. Ohledné dal$ich dovednosti,
véetné manualni zrucnosti, lze konstatovat obdobné jako u znalosti — tuzemské skolstvi tyto hrubé zanedbava,
zruSeny byly pfedméty typu dilem ¢i pozemki apod. Dnes se slavné nékde znovuobjevuji polytechnicka hnizda.
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Déti 1 mladez tragicky trpi prazdnotou, citi se osaméle a stdle odcizenéji a pfitom jsou
spole¢nosti manipulovany do role narcist. Jsou na kazdém kroku zahlcovany pohodlnymi
pseudoprozitky, pfiCemz chybi opravdovy kontakt, skutecné zazitky a predevSim aktivita a
iniciativa. VSechno se jim tak jevi jako samoziejmost. Jadro problému nespociva v détech
samotnych, jejich chovéni je odrazem spolecnosti. Neblahy vliv maji i promény charakteru
rodiny, kdy rodiCovska péce (v€etné Casu) je suplovana nahrazkami — konzumem, virtudlni
realitou. Skola pfitom mladym neposkytuje nalezity ¥ad, ktery ¢asto chybi i v rodinach. Pravé
pevny fad a jasna pravidla déti 1 mladez potiebuji. Mimo jiné proto, ze vnaseji do jejich zivota
pocit jistoty, opory i klid. Pokud adekvatni ad absentuje, méni se Skola v pouhou ,,zdabavrou
instituci . A jiz negarantuje nejenom potiebné znalosti a védomosti, nybrz v mnoha ptipadech
ani pracovni ndvyky nutné pro Zivot, resp. uebni ndvyky nezbytné pro dalsi studium.
Svoboda byva pokrokaisky zaménovana za neukaznénost a nevychovanost. Vse je dovoleno,
neexistuji zddné hranice a nezbytné mantinely, kazdy ma pravo na cokoli. A naprosto zadné
povinnosti. Zvraceny je pokrokarsky konstrukt, ze dit¢ je maly dospé€ly, tedy bytost stejné
rozumna i zkuSena, kterd mé byt schopna rozpoznat, co je dobré a spravné nejenom pro ni
samotnou. Sili Sikana a excesy obtéZovani se posouvaji do stale extrémnéjSich poloh. A nové
technologie jejich dopady vyrazné zesiluji. Ptibyva Sikany nejen mezi zaky a studenty, nybrz i
Sikany a utoki na pedagogy. PoniZovani, Sikana, agrese jsou pokrokéisky ovSem nazirany jako
nezbytnd ,, dan za svobodu . Ucitel ptitom mnohdy nenachézi nikde zadné zastani a fakticky
nema legalni prostiedky, jak celit nariistajici agresi. Soucasny systém neni schopen casto fesit
ani nasledky, natoz celit pficinam. Blaboleni o prevenci v drsné realité neobstoji.

Nedostava se autorit a vzorl. Pokrokafstvi sméfuje k odstranéni autority nejen ucitele, nybrz i
rodict. Tito maji za tém¢er jiz 1 zdkonnou povinnost dit¢ sentimentalné hyckat, péstovat jeho
ego a vSechno mu dovolit, bez mantinelti, zdkazii 1 povinnosti. A ucitel? Neo-osviceneckym
uslechtilym idedlem je benevolentni kamarad, ktery déti nijak nevede, ani neomezuje, pouze
s nimi kreativné o viem diskutuje, pfi¢éemz se viichni navzajem spontanné obohacuji. Zaci uz
nejsou zaky a studenti nejsou studenty, nybrz jde o ptehnané hyckané ,, klienty “. Ze studenta je
zékaznik.*” Pokud néco neumi nebo nezna, vina je vzdy automaticky na strané vzdélavaci
instituce a kantora. A i zde korektn¢ pokrokarské pdytepe méni a zatemnuje skute¢ny vyznam
slov — lenost uz neni lenosti, nybrz politovanihodnou prokrastinaci, nevychovany rost’ak neni
zlobivym frackem, nybrz trpi hyperaktivitou etc. Zaci a studenti jsou tak neustale utvrzovéani v
tom, Ze pficiny svych problémil a svych netispéchi nemaji hledat pfedevsim u sebe.

Touha po vzdélani je dnes mensi, nezli napt. v 90. letech. Spolecnost jako celek hloupne — coz
ma byt v dimenzich Evropy umocnéno ,, naredénim “ obyvatelstva migraci — a stdle mén¢ jejich
pfibyva informaci, v€etné zaplavy spamu, a orientace v rychle se ménicim svété je pro stale
vice lidi obtizngjsi. Z naroda se stava atomizovand, levna sila, kterd nezna historii, potfebné
souvislosti, pfi¢iny a svétu nerozumi. A je lépe manipulovatelnd a ovladana. Soucasti
pokrokarskych plant je 1 podvraceni Skolstvi, které je zaméfené na vykon a znalosti a
jeho nahrazeni inkluzivnim systémem. Pod fanglemi sniZovani néarokd, aby tyto zvladali a
stihali 1 ti mén¢ chytii, nastava drasticky pokles vzdélanosti 1 schopnosti kritického mysleni.
Negativni roli sehrava pokrokaiska snaha o povinnou a v§eobjimajici inkluzi ,, za kazdou cenu “,
kdy uz samotna idea je pochybna. Vede k mrhani silami 1 penézi, nartistu byrokracie a hlavné
jde o nebezpecny experiment na détech. Kym je urputné prosazovan? Rodi¢i (a détmi) ¢i
odbornou vefejnosti, uciteli, Skolami? Nikoli, nejzufivéji tlaci nepiehledna sit’ neziskovek a
aktivistl. Opakuji mantru, Ze jde o napliiovani rovného pfistupu ke vzdélani, a Ze integrovana
vyuka automaticky obohacuje kazdého. Vécné protiargumenty jsou inkluzatory ignorovany ¢i
dehonestovany s tim, Ze inkluze rovnad se pokrok a modernita. Vydéracsky hraji na city a

47 Kterého nezajima studovany obor, nybrz pouze certifikaty a diplomy nutné k prosazeni na pracovnim trhu.
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vyhlasuji, Ze kdo ploSnou inkluzi nevita, postradd empatii a postizené nendvidi. Inkluze ni¢i
specializované Skolstvi, bere handicapovanym moznost zazit radost z Gspéchu a vystavi tyto
kruté Sikané. Kazdy opravdu vSe nedokéze a daleko 1épe mu je ve specializovaném zafizeni.
Pokrokafi vytrvale ignoruji rozdéleni IQ v populaci a fakt, ze na kvalitni maturitu a opravdové
vysokoskolské vzdélani prosté kazdy nemad, a to bez ohledu na kvalitu vzdélani, kterd se mu
dostane. Coz v nékterych ptipadech plati i pro trovein normalni skoly zakladni (kdy se 1Q zaka
a asistenta opravdu neséita). Skoly jsou viak financovany podle zakt a studentt, takZe maturitu
mnohy neslozi, na Skolach vysokych klesaji body nutné k pfijeti a uroven dale klesd. Nemistné
se snizuji naroky, tak aby vyssi vzdélani bylo dosazitelné pro kazdého — bez ohledu na jeho
schopnosti, zaméfeni i pili — a timto se pry buduje tzv. znalostni spolecnost. Naroky se
nepfimefené snizuji na Skolach vysokych a mnohde lze konstatovat konstituovani nové
spolecenské smlouvy, v duchu parafraze vousatého vtipu z dob pred rokem 1989, kdy se nyni
,, Ucitelé tvari, Ze uci, a studenti se tvari, ze studuji “ Vyuka se tragicky rozvolnuje, kdy neztidka
jde pouze o trapnou parodii studii. Mnohé prfedméty i celé€ obory jsou devalvovany, s ¢imz ruku
v ruce kraci neumételstvi, lidova tvofivost a diletantismus. Snad jen technické Skoly se potad
snazi udrZet jakousi uroven. Ostatné neni vysokych, resp. tzv. vysokych Skol u nas neimérné
mnoho? Dramaticky pokles narokt je patrny hlavné na Skoldch stfednich a zakladnich. Nékde
se uz ani neznamkuje, ani se nezaddvaji domdaci ukoly, aby Zaci nebyli ani v nejmenSim
stresovani. Podle pokrokatskych konstrukti znamkovani vede k pocitu ohrozeni a omezuje tzv.
vnitini motivaci, tudiz je zpatecnicky a zavrzenihodné. Tzv. ,,svobodné“ Skolstvi neuznava
osnovy, ani rozvrhy, ani u¢ebni hodiny, déti o vSem diskutuji a uéi se pouze to, co sami chtéji
a uznaji pro sebe za vhodné. Vysledkem jsou Zaci a studenti rozmazleni, neukaznéni, socialné
nezrali, tupé nevzdélani a neziidka katastrofaln€ nepfipraveni na realitu. Nejenom praxe, ale i
na studia dal$i. Mnozi se neumé¢ji ucit, nebot’ to nikdy nepotiebovali.

Doslova alarmujici jsou statistiky psychologickych 1 fyzickych testd, kde stale vétsi procento
mladych kiiklavé neobstoji, pfi¢emz se limity a ndroky jest€ i snizuji. Hlavni divody? Déti a
mladi méné sportuji, chlapci i muzi jsou zzenstéli a slabossti, déti i dospé€lé polodéti jsou vice
z4vislé na rodic¢ich, rodiny jsou nezfidka nefunkéni a rodiny, vzdélavaci instituce i cely systém
mladez neimérné rozmazluji. Formuji tak rozmazlené a zbab¢lé sobce se strachem k sebemensi
odpovédnosti. V obecnéjsi poloze 1ze varovné ptipomenout, Zze do globalni konkurence jsou
vrhani mladi lidé zhyckani, neodolni proti nepohodli i bolesti a hriizné neptipraveni. Coz lze
konstatovat v dimenzich celé Evropy, kdy povéale¢na prosperita trvajici cca ¢tyfi dekady pfinasi
pravé 1 generace rozmazlené a daleko méné obezietné. Predev§im Zéipadni Evropa pfitom
propadla nebezpecné ,, iluzi bezbolestnosti“, kdy je fataln€ prehliZzeno, Ze 1 — pro mnohé zcela
samoziejma — prosperita a bezpecnost vZzdy 1 néco stoji a vzdy také 1, boli “. Definitivné totiz
skoncila ,, éra bezstarostnosti“. Pfitom byva ignorovan nepiijemny fakt, ze Evropa a jeji okoli
se dramaticky proménuje, a zZe existuji 1 nepiatelé nasi civilizace.

NeutéSenou situaci umociiuji neblahé pokrokarské trendy, které dorazily uz i ndm. Ve jménu
chorobné politické (hyper)korektnosti jsou na nékterych zapadnich Skolach tvrdé cenzurovana
(a autocenzurovana) témata i literatura. I u nds jsou uz patrné zuiivé snahy o tragikomické
pfepisovani knih 1 u€ebnic, véetné slabikait s cilem dosaZeni tzv. genderové vyvazenosti.
Ucebnice maji détem namlouvat, Ze viibec zadné rozdily mezi muZi a Zenami a jejich rolem
neexistuji. S idedlem unisexového hermafrodita. Osloveni ,, kluci a holcicky “ ma také jiz byt
genderové neptipustné, neb pry Zeny jiz od mladi trestuhodné znevazuje. Tuzemsti pokrokéii
apeluji 1 na ptejiméani pokrokaiskych norem zpracovavani védeckych textli, neopomijejicich
obludnosti typu psani gender neutral. Trapnou mddou je nepfechylovani zenskych piijmeni.
Smrtelnym hiichem se stalo ptiznani védecké pravdy, ze konstrukce i1 fungovani zenského a
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muzského mozku jsou odlisné.*® Genderové disproporce udajné neexistuji. Pokud véda i praxe
dokazuji opak, je neptipustné a neslusné o tom hovoftit. Muziim je médii i vzdélavaci soustavou
vtloukano do hlavy, Ze vrcholem stateCnosti a opravdového muzstvi je akceptovani, ze ve
skutecnosti jsou Zenami. Pfitom militantni feminismus svymi stupfiovanymi aktivitami
zlepSovani postaveni Zen ve spolecnosti spiSe blokuje a diskredituje. Které postavy, problémy,
témata bude nutno korektné vytésnit z vyuky? Nebot’ ve ,,slusné” (tj. politicky korektné
zmutovang) spolecnosti se o takovych vécech prece nemluvi. Nezadouci vyroky a nebezpecna
sltivka pokrokaii hodlaji postihovat zdkonem, kdy stthan ma byt i samotny ,, zlocin mysleni “.

Sili kazdodenni vymyvani mozki a plosna indoktrinace pokrokaiskymi dogmaty. Détem,
mléadezi i dospélym jsou podsouvany liberalni pahodnoty, jsou soustavné masirovani smérem
k potlaceni zdravého rozumu, vlastniho tsudku i normdlnosti. A to napt. pod hesly typu boje
proti piedsudktim (které jsou zdravé, piirozené, nezastupitelné a chrani nas vSechny). S tim, ze
je korektni povinnosti radovat se, jak nas vSechno bytostné cizi i to, co je nam odporné, a co
nas v neposledni fadé smrtelné ohrozuje, nesmirné obohacuje a Cini daleko $tastnéjSimi. Za
pouziti jakych metod? Profesionalné obratnymi manipulacemi, hyenistickym zneuzivanim
emoci, vytésniovanim raciondlnich argumentt ,, prozitkem “, mesia$stvim, nestydatym lhanim a
postfakticitou, cejchovanim a vyrazovanim vSech odlisnych nézori. Kdo nezastava jedinou
pokrokatskou pravdu, je Spatny, zIy a hodné maly ¢lovek. Takto byva projektovano i1 vzdélani
4.0. Uzasné 4.0 digitalni zitiky nevit4 jen zoufale negramotny zakomplexovany reakcionaf ...

Jsou vize a projekty 4.0, véetné vzdélani 4.0, opravdu diivodem k optimismu? Je jedinou nadéji
lidstva ,, robot na konci tunelu “?* Spise nezli jedine¢na $ance na izasné zittky — a to i pod
chytlavymi hesly o digitdlnim svétovém bratrstvi, s pestfe rozmanitym, duhové barevnym
multi-kulti amalgamem etnik, ras a kultur, resp. o postkapitalistické digitalni oteviené obcanské
spole¢nosti se sdilenymi platformami — se projekty 4.0 rysuji jako zridnd vize totdlniho
podfizeni. Jako cesta k elektronickému globalnimu koncentraku, k technologickému otroctvi,
k ziskani absolutni kontroly nad v§im a nad kazdym. S dal$i atomizaci, s postupujici
fragmentaci spolecnosti na osamocend, degenerovana, digitdln¢ dementni a ocipovana
individua. S rozbitim spolec¢nosti na odlidsténa individua s umélymi vzorci chovani, ktera
neustale komunikuji pies sité, navzajem se dotykaji na dalku a ziji s roboty. Jejichz virtualni
zivoty provazi virtudlni sex, kdy se z rozmnoZovani stava zalezitost genetiky a tovarni vyroby.
Na zlenivéla individua pracujici jen vyjimecné, nebot’ i intelektudlni ¢innost ptece daleko 1épe
zvladaji stroje na mysleni, kvalitnjsi neZli lidsky mozek. Na tupé ovce, které¢ v domyslivé
chlubivosti a bezmezné hlouposti®® na sebe na sitich dobrovolné sdé&luji intimnosti, které by
nebyli mnohdy ochotni prozradit ani u ostrého vyslechu. Na precitlivélé pasivni tvory radostné
podléhajici zhoubné iluzi pohodli, zahlcené novymi a novymi projekty a novymi a novymi
aplikacemi. Na unudénd individua, ktera si chtéji pouze, a bez zavazki, pofad uzivat, a kterym
je od mala v§tépovano tzv. lidské pravo ,,ubavit se“ az k smrti. Na politovanihodna individua,
ktera si nadSen¢ nechéavaji vnutit Gplné vSe, a to i ty nejabsurdné&jsi zékazy, ovSem s pocitem,
7e na vSechno maji samoziejmy narok bez sebemensi odpovédnosti a povinnosti. Jsou piehlceni
informacemi i moznostmi a podléhaji sviidné iluzi obrovské svobody, kdy ma byt mozné uplné
vSechno, a to tim, ze zmizely vSechny jistoty. VSechno nové a moderni je jimi povazovano za
automaticky dobré i1 prospéSné. Automaticky asistuji u kazdé moderniza¢ni promény tim, Ze
tuto fatalisticky akceptuji jeste¢ diive, nezli fakticky nastane. Na individua, kterd jsou

48 Zestejitovani“ pohlavi popird pfirozené, a normalni, rozdily i v muzském a Zenském uvazovani. Coz uzce
souvisi se strasidlem sexismu. Svétem se §ifi tsunami sexualniho udavacstvi a honu na ¢arodé&jnice v podobé
kampané proti skute¢nému ¢i domnélému zneuzivani, které melo pry spocivat v béznych intimnich kontaktech.
4 Jak popularné hlasaji (Sichtafova & Pikora, 2017). Spoléhaji na to, Ze s novymi technologiemi pfichazi rozvoj
a bohatstvi a snad i $tésti. Néco podobného jako pry ,, kdysi za zaoceanskymi plavbami ...? ** (tamtéz, s. 294).

30 Dvé véci na svété jsou nekonecné: vesmir a lidska hloupost. I kdyz s tim vesmirem si nejsem tak uplné jist ...
(A. Einstein).
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permanentné obludné manipulovana, nepfetrzité sledovana a disledné kontrolovéana. I kdyz tzv.
kreativné pracuji z domova, nebo odkudsi jako digitdlni nomadi (s udajnym pravem Zzit
kdekoli), jsou pfitom nepfetrzité¢ celych 24 hodin denné vyuzitelnd a kontrolovatelnd. Jejich
soukromi neexistuje, stejn¢ jako rozdily mezi praci a volnym ¢asem, resp. pracovnim a osobnim
zivotem. Automatizované digitalni otroctvi umocnuji chytré pfistroje, chytré sité, chytré
domadcnosti a inteligentni mésta ¢i celé regiony pro hloupé lidi. Pro univerzalni odcizena a tupa
individua, digitalni otroky bez kotent, bez tradic, bez identity, v€etné narodni, bez vlasti, bez
historie, bez nazoru, bez vlastniho mysleni.
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AMORTIZACE LIDSKEHO KAPITALU A VEKOVA HRANICE PRO
ODCHOD DO STAROBNIHO DUCHODU

AMORTIZATION OF HUMAN CAPITAL AND RETIREMENT AGE

Jaroslav Setek

Abstract:

In the Czech Republic, the intention is to extend the retirement age. Two variants are
considered, 65-67 years after 2035 and also 65-year-olds. The age limit at the age of 65 is
unacceptable for some professions because of the faster depreciation of human capital.
Therefore, economically efficient retirement schemes for early retirement should be set up for
professions with considerable physical and mental burden, risk (mining, metallurgy,
construction, pilots, rescuers, etc.)

At the same time, the upcoming era of Industry 4.0, accompanied by considerable technological
changes, greatly complicates the prognosis for setting the age limit for retirement. The situation
needs to address the current problems faced by the Czech economy and its pension system.
From the economic point of view, it is precisely the reduction of the retirement age for selected
professions with faster depreciation of human capital.

Key words:
amortization of human capital, age limit for retirement

Abstrakt:

V Ceské republice je zamér prodluZovat vékovou hranici pro odchod do starobniho diichodu.
Zvazuji se dvé varianty, jednak 65—-67 let po roce 2035 a také zastropovani ve véku 65 let. Jiz
veékova hranice v 65 letech je pro nékteré profese z divodu rychlejsi amortizaci lidského
kapitadlu nepfijatelnd. Proto by mély byt nastaveny ekonomicky efektivni systémy
diachodového zabezpeceni pro diiveéjsi odchod do starobniho diichodu pro profese se znacnou
fyzickou a psychickou zatézi, rizikovosti (hornictvi, hutnictvi, stavebnictvi, letci, zachranari
apod.)

Zaroven nastupujici éra Primyslu 4.0 provazena rozsahlymi technologickymi zménami zna¢né
komplikuje prognézu pro zakotveni vékové hranice pro odchod do starobniho dichodu. Situace
si vyZaduje fesit zejména aktudlni problémy, se kterymi zapoli ceskd ekonomika a jeji systém
dichodového zabezpeceni. Ten z ekonomického pohledu spociva pravé pro snizeni vékoveé
hranice odchodu do starobniho dichodu vybranym profesim s rychlejsi amortizaci lidského
kapitalu.

Klic¢ova slova:
amortizace lidského kapitalu, v€kova hranice k odchodu do starobniho diichodu

JEL Classification:
B41, J24

Uvod

V souvislosti s pojmem lidsky kapitdl je v soucasné dob¢ stile Castéji diskutovdno o jeho
rozvoji, resp. investicich do lidskych zdroji ve vztahu k vykonnosti, ¢i konkurenceschopnosti
firmy. Ve své podstaté lidsky kapital, chapany jako rozdilné vybaveni lidskych zdroji (podle
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biologické a psychologické typologie osobnosti, zdravotniho stavu, dosazené¢ho vzdélani,
kvalifikace), je schopen pfindset diichod ze zaméstnaneckych vztahii prostfednictvim mezd a
platd v produktivnim véku, popfipadé 1 prostiednictvim transferd v poproduktivnim —
seniorském veku. (Biskup &Vorisek, 2005. Stejné jako u vécného kapitalu lze hovofit 1 o
amortizaci lidského kapitalu, to je ztraceni hodnoty tvotivé schopnosti ¢lovéka. (Louzek, 2014)
Formy této amortizace jsou rovnéz fyzické a moralni. Fyzické jsou provazeny zejména
pfirozenymi (starnuti...) a patologickymi (nemoc, invalidita...) socidlnimi uddlostmi. Zatimco
moralni  jsou projevem neschopnosti nékterych  socidlnich  skupin  (zejména
nizkokvalifikovanych  profesi)  pfizpisobit se  tendrim  inovaci  plynoucich
z védeckotechnického rozvoje. To bude také jednim ze socidlnich a ekonomickych problémi
Spolecnosti 4.0.

PomysIné je amortizace lidského kapitalu vyjadiena mirou odpist, z cehoz vyplyva pii uréitém
stupni (aspekt ¢asu zaméstnani v uréitém oboru, trvald ztrata pracovnich schopnosti) narok na
penzi. Mira opotiebeni lidského kapitalu akceleruje zejména pti zvysené fyzické zatézi, za
nepfiznivych hygienickych podminek, za zvySenych stresogennich faktorii pti zvySeném riziku
ohrozeni Zivota a vy$§i nachylnosti k syndromu vyhoteni. V Ceské republice se tento problém
vztahuje asi k 650 tisicim zaméstnanciim ve vSech sektorech ekonomiky (nejvice v primarni a
sekundarni). Prave s problémy urychlené amortizace lidského kapitalu aktudlné zapoli systém
diichodového zabezpedeni Ceské republiky v kontextu s jeji politikou zaméstnanosti.

1. Metody

Clanek je zpracovan interdisciplindrnim piistupem spole¢enskych véd (zejména ekonomie,
finan¢ni teorie, prava socidlniho zabezpeceni, sociologie a politické védy.) Prevazuje aplikace
analytickych, komparativnich, historickych a analogickych metod. Hlavnimi vstupnimi
dokumenty jsou aktualni legislativni normy systému penzijniho zabezpe&eni na piikladu Ceské
republiky, které jsou pfedmétem pro zpracovani analyzy. Ta je déna rozdilnou mirou
amortizace lidského kapitalu podle profesi pro odchod do starobniho dichodu.

2. Vysledky vyzkumu

Vychotzi filozofie

V Evropské unii se po roce 2000 jednoznacné ustupuje od preferovanych dichodovych
kategorii. V Ceské republice tomu jiZ nastalo v roce 1992. Tehdy byla zakonem ¢&. 235/1992
Sb., o zruSeni pracovnich kategorii a o n€kterych dalSich zménach v socidlnim zabezpecent,
zruSena k 31. prosinci 1992 zatazeni do tii pracovnich kategorii. Zaméstnani zafazena do I. a
II. pracovni kategorie se oznaCovala jako "zaméstnani preferovanych kategorii". Podstata
preference spocivala v odliSnych zptsobech vypoctu dichodii, u zaméstnani I. pracovni
kategorie téZ ve stanoveni niz8i v€kové hranice pro vznik ndroku na starobni diichod (tzv.
zvlastni dichodovy veék) oproti obecné vékové hranici. Do zvyhodnénych kategorii 1. a II. byly
zafazeny praveé profese pii zvySené fyzické zatéZi, za zvySenych stresogennich faktor pfi
zvySeném riziku ohrozeni Zivota a vysS§i nachylnosti k syndromu vyhoteni. Jednalo se o havite
hlubinnych dold, pracovnikli v hutnictvi, stavebnictvi, zdravotnicti zachranafi, letci apod. To
znamenalo respektovani principu tzv. profesni invalidity a pfiznani naroku na diivéjsi odchod
do starobniho dichodu za zakonem stanoveny odpracovany pocet rokli v této kategorii.

Vysi amortizaci lidského kapitalu pro odchod do starobniho dichodu 1ze urcit nize pomyslnym
vzorcem:
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Amortizace lidského kapitalu = zakladni amortizace + preferovana amortizace

Kde:

Zakladni amortizace ~  ..................l celkova délka zaméstnani

Preferovana ... Nasobek doby zaméstnani ve ztizenych
amortizace podminkach

V souladu jiz uvedenymi legislativnimi normami mohou odchézet do starobniho diichodu diive
jen ti zameéstnanci, ktefi byli zaméstnani ve zvyhodnénych kategoriich uz pred rokem 1993, a
ti, ktefi nastoupili po roce 1993, by tak museli setrvat v zaméstnani az do zdkonem stanovené
veékové hranice pro odchod do starobniho dichodu, jez se zejména s ekonomickymi aspekty
prodluzovani lidského zivota (tedy i dichodového veku) zvysuje, a to na vék 65-67 let po roce
2035.

Podle odbornych analyz je jisté, ze pro néktera povolani (hornictvi, hutnictvi, vybrané kategorie
ze zdravotnictvi) je zmin€nd v€kova hranice nepiijatelna. Je to disledkem rychlejSiho tempa
ristu amortizace lidského kapitalu, tedy opotiebeni lidského organismu vlivem fyzické a
psychické zatéze, stresogennich a dalSich faktor. Navic v ostatnich evropskych stitech bez
ohledu na jejich ekonomickou vyspélost jsou vékové hranice nékterych profesi (zejména
hornictvi) pro odchod do diichodu v rozmezi 50-55 let.

Zrealizované reformy po roce 1993 a dalsi potieba nového legislativniho opatieni
Se zamérem fesit problém tzv. profesni invalidity u vybranych profesi a ¢astecné tak nahradit
"zaméstnani preferovanych kategorii" byly zatim feSeny nize uvedenymi legislativnimi
normami pro sluzebni poméry vojenské a hornické profese:
» Pro sluzebni poméry vojenské to byl zdkon ¢. 221/Sb. o vojacich a zékon ¢.
361/2003 Sb. o sluzebnim poméru ptislusnikti bezpecnostnich sbort.
» Narizenim vlady nafizenim ¢. 363/2009 Sb., o stanoveni dichodového véku a

pfepoctu starobnich dichodii nékterych hornikd.

SluZebni poméry vojenské

Co do své podstaty jsou u sluzebnich pomért vojenskych ptfiznany vysluhové naleZitosti
jednorazové (odchodné, odbytné) a opakovatelné (vysluhové piispévky). Zejména vysluhové
ptispévky jsou profesnim ,invalidnim* dichodem. Jejich zakladni primarni funkci je
kompenzovat pokles vydélku v disledku amortizace lidského kapitélu jako projevu docasného
nebo trvalého sniZeni pracovni kvalifikace po ukonceni sluzebniho poméru. V podminkach
Ceské republiky se vsak staly hlavnim konkurenénim néstrojem mezi sluZebnimi poméry
v ozbrojenych silach a bezpe¢nostnich sborech. Z pohledu politiky zaméstnanosti tak prestaly
plnit jeji regulaéni néstroj. (Setek, 2010.)

Vysluhovy prispévek predstavuje opakovatelnou finanéni davku, kterd se vyplaci ptijemcim
mésicné z rozpoCtl ministerstva obrany, vnitra a spravedlnosti po ukonceni sluzebniho poméru
v minimalni délce 15 roki. Z hlediska ekonomickych a socidlnich aspekti plni institut
ptispévku nékolik funkci — regulacni (zejména v oblasti politiky zaméstnanosti), kompenzacni,
socidlni apod. Co do své podstaty je zejména profesnim ,,invalidnim” diachodem, nebot
nahrazuje amortizaci lidského kapitalu poklesem vydélku v diisledku docasného nebo trvalého
snizeni pracovni kvalifikace po ukonceni sluzebniho poméru. Navic na zaklad¢ provedenych
sociologickych vyzkumi v Ceské republice i v zahraniéi je prokazano, Ze v podminkach
sluzebniho poméru se pfisluSnici zpravidla ,,opotiebovavaji“ rychleji (dasledkem fyzické
zatéze a stresogennim faktorim) oproti podminkam pracovniho poméru. Z tohoto divodu ma
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ptispévek motivovat piislusniky k dobrovolnému odchodu ze sluzebniho poméru v okamziku
dosazeni véku, ktery je mozno povazovat za hrani¢ni pro setrvani v piimém vykonu sluzby.
Zvlaste pti prodluzovéani vékové hranice pro odchod do starobniho diichodu by bylo neetické,
kdyby napt. pfisluSnik po 30 letech sluzby (zhruba ve véku 50-55 let) byl propustén bez
patfi¢nych finan¢nich kompenzaci pro nevyhovujici zdravotni, fyzické a dal$i pozadavky
vykonu sluzby. (Setek, 2010.)

Od 1. ledna 2011 do 31. prosince 2016 podléhaly vysluhové ptispévky plosnému zdanéni
sazbou 15 %. Nelze popfit pravomoc statu stanovit podle rozpoctové situace, které piijmy na
jakou dobu osvobodi od dané a které ne. Avsak toto zdanéni za uvedenou dobu se jeji znacné
chaotické. (Setek, 2011; 4.) Je to dano tim, Ze pfedmétem dafiového zatizeni by se mély stat za
predpokladu, Ze s ostatnimi piijmy (podléhajici dani) pozivatele pfesdhne urcity nasobek
stanovené¢ castky. Ta by mohla vychéazet napf. od minimalni mzdy, jejiz vySe zakonem
stanovena vychazi z vykonnosti ekonomiky. (Setek, 2011; 5.) Tim by se respektovala
amortizace lidského kapitalu ve sluzebnich pomérech vojenskych.

Ve vSech zemich NATO a Evropské unie je deklarovan systém vyluhovych nalezitosti
ptislusniki ozbrojenych slozek stitu za stanovenou dobu sluzebniho poméru. Zarovein je
legislativné chranéno to, aby start v civilni profesni draze duisledkem amortizace lidského
kapitalu béhem sluzby neznamenal socidlni tipadek vyslouzilci. Z hlediska délky sluzby ma
vyse vymeéry prispévku zna¢ny vyznam. Je-li ptili§ nizka, ztraci vysluhovy prispévek regulacni
funkci a poskytovani pfispévku za sluzbu se mize jevit jako zbytecné. Je-li stanovena pfilis
vysokou ¢astkou, ptislusnici jsou motivovani k odchodu jesté pred dosazenim pirimefeného
véku, ¢imzZ se porusuje zasada profesniho ,,invalidniho diichodu. (Setek, 2005.)

Doba 15 let sluzebniho poméru pro ptiznani ptispévku je v soucasnosti pro ptislusniky armady
a bezpecnostnich sbort stejna. Zasadné rozdilna je procentni vymeéra z primérného mésicniho
hrubého platu ve prospéch piislusnikt bezpecnostnich sborti (napt. za 15 let sluzby v armadé 5
%, zatimco v bezpecnostnich sborech 20 %). Na zdkladé srovnani vyluhovych nalezitosti podle
vyse zminénych zédkont lze poukazat na neadekvatnost pro prislusniky bezpecnostnich sborti.
Ta je disledkem chybného nastaveni této doby, a to jiz v pfedchozi legislativni Gprave (zdkon
&. 186/1992 Sb., o sluzebnim poméru piisluniki Policie CR), ktera pro piiznani néleZitosti
vyzadovala pouze 10 let trvani sluzebniho poméru. (Setek, 2010.)

Potieba reformy sluZebnich poméru vojenskych

Zakon ¢. 221/1999 Sb. o vojacich do jisté miry modifikuje zruSené pracovni kategorie, a to
zvySenim zapoctu doby sluzby pro pfiznani vyluhového piispévku v nékterych
systemizovanych funkcich, jako je napt. vykonny letec a doba sluzby zvlastni povahy nebo
zvlastniho stupné nebezpec€nosti, popiipad€ v zahrani¢nich operacich. Sluzba vykonného letce
a zvlastni povahy nebo zvlastniho stupné nebezpecnosti se pii vypoctu vyluhového prispévku
hodnoti 1,5 nasobné, v zahrani¢nich operacich dvojnasobné. Maximalni vySe vyluhového
prispévku miize pro tyto vybrané sluzebni kategorie Cinit az 60 % prumérného mési¢niho
hrubého platu. (Setek, 2010.)

Podle zakona ¢. 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru pfislusniki bezpecnostnich sbori nelze
zvySeny zapocet odslouzené doby realizovat, proto lze poukédzat na urcitou diskriminaci
zejména pro sluzbu v Policii CR a Hasi¢ském zachranném sboru. V této sluzbé jsou rovnéz
kategorie, které maji obdobu jako v armadé (napf. specidlni zdsahové jednotky, sluzby
v zahrani¢nich misich, pyrotechnici apod.) a systém jejich vyluhovych nalezitosti je stejny jako
pro kategorie ,,administrativné spravni. (Setek, 2011; 3.)

Diisledkem nejednotné legislativy sluzebnich pomérit a neefektivni personalni politice je
mnoho systemizovanych funkci v armadé a bezpec¢nostnich sborech ve sluzebnim poméru. Tim
je bez sebemensi analyzy systemizovaného mista pfiznan sluZzebni pomér vojensky personalu,
jehoz ucel to nevyzaduje, dochdzi tak neadekvatnimu ptiznani amortizaci lidského kapitalu, ke
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které ve skuteCnosti nedochdzi. To se nasledné projevuje enormnim finanénim zatizenim
personalnimi mandatornimi vydaji zainteresovanych resortii. (Setek, 2011; 1.)

Z vyse uvedenych divodi je vedle reformy sluzebnich poméri nezbytnd zasadni zména
v personalni vystavbé. Ta by spocivala v redukci nékterych systemizovanych mist v ramci
vojenského sluzebniho poméru a v nasledném jejich prevedeni do civilniho sluzebniho ¢i
pracovniho poméru. V armad¢ a bezpecnostnich sborech by se jednalo zejména o
systemizovana mista, ktera lze personalné zabezpecit civilné sluzebnim a pracovnim pomeérem,
a to zejména v logistice, ekonomickém a financnim zabezpeceni, personalistice, technickém
zajisténi, public relations apod.. (Setek, 2011; 2.)

Problém amortizace lidského kapitilu u Zdravotnické zachranné sluzby — idedlni feSeni
zaiadit do sluZebnich poméri vojenskych

V souladu se zdakonem ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému je Zdravotnické
zéachranné sluzby (ZZS) jednim ze tii zakladnich prvki integrovaného zachranného systému v
Ceské republice, kam se mj. fadi i Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky a Policie Ceské
republiky. Na rozdil od téchto dvou statem fizenych bezpecnostnich sbort a ozbrojenych sil je
provozovana regionalné. To je také zfejmé jednim z hlavnich divodu, pro¢ personal ZZS ve
vykonu s charakterem extrémni profese (jako policisté, hasici, vojaci) nema institut sluzebniho
poméru. (Setek, 2011; 6.)

Na tyto profese je od roku 2011 zajem na pfiznani vyluhovych nélezitosti za minimalni pracovni
pomér u ZZS v minimalni délce 15 let po dosazeni véku 50 let. V tom lze spatiovat kombinaci
pracovniho pomér u ZZS s vyluhovymi naleZitostmi ze sluZzebniho poméru. Ve své podstaté se
to jevi dosti slozité a neefektivni pro stat. Efektivnosti 1ze dosahnout pfevedenim vybranych
profesi ZZS do sluZzebniho pomé&ru vojenského typu. Zaroven je nezbytna reforma dosavadniho
systému socialniho zabezpeceni pro ptiznanim vyluhovych nalezitosti po 20 letech sluzebniho
poméru do jednoho zékona o sluZebnim poméru pro ozbrojené sily, bezpecnostni sbory a ZZS.
To by se nasledné projevilo v zesileni efektivniho chodu integrovaného zachranného systému,
obranyschopnosti a bezpe¢nosti statu. (Setek, 2011; 7.) Ve sluzbé& pro stat by si na trhu prace
nekonkurovaly ozbrojené sily, bezpecnostni sbory a ZZS. Existovala by moznost
bezproblémového prechodu patfi¢nych profesi a pfenosu zkusenosti mezi slozkami sluZzebnich
poméri. (Setek, 2011; 8.) Typickym ptikladem je moznost uplatnéni profesionali ZZS ve
vojenskych zdravotnickych zahrani¢nich misich pod patronaci NATO, OSN a OBSE a opacné.
(Setek, 2011; 6.)

V ramci ekonomické efektivnosti a uspory vetejnych vydaji by byla pro ptevod nékterych
profesi ZZS do sluzebniho poméru nebytnéd patfi€na persondlni politika, kterd by striktné
stanovila zdjmova systemizovand mista ve sluzebnim poméru (vykonni zichranéii) a v
pracovnim pomeéru (oblast ekonomického a finan¢niho zabezpeceni, logistiky, personalistiky,
technického zajisténi apod.).

Hornické profese

Se zamérem fesit problém tzv. profesni invalidity u hornickych povolani a ¢astené tak nahradit
"zamé&stnani preferovanych kategorii" pfiSla vlada v roce 2009, a to vydanim nafizenim ¢.
363/2009 Sb., o stanoveni dichodového veéku a piepoctu starobnich dichodii nékterych
hornikd, ktetfi zacali vykondvat své zaméstnani pfed rokem 1993. Podle vyhlasky, ktera
vstoupila v platnost 1. Cervence 2010, se snizil dichodovy veék hornikdi na 55 let veku.
Podminkou pro pfiznani zminéného diichodového véku byla doba zaméstnani v hornictvi se
stalym pracovistém pod zemi v hlubinnych dolech pfed 1. lednem 1993 minimaln¢ do 31.
prosince 2008. Proto zminéné legislativni opatfeni fesilo problematiku tzv. profesni invalidity
jen castecné, navic viibec ne pro piipad propousténi z ditvodu utlumu tézby.
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V souladu s vyse uvedenymi legislativnimi normami mohou odchdzet do starobniho diichodu
drive jen hornici, ktefi byli zamé&stnani v hlubinnych dolech uz pred rokem 1993, a ti, ktefi
nastoupili po roce 1993, by tak museli setrvat v zaméstnani az do zdkonem stanovené vékové
hranice pro odchod do starobniho diichodu, jez se zejména s ekonomickymi aspekty
prodluzovani lidského zivota (tedy i diichodového veéku) zvysuje, a to na vék 65-67 let po roce
2035.

Podle odbornych analyz je jisté, Ze pro nékterd povolani véetné hornického je zminéna vékova
hranice nepiijatelna. Je to diisledkem rychlejsiho opotiebeni lidského organismu vlivem fyzické
a psychické zatéze, stresogennich a dalSich faktort. Navic v ostatnich evropskych statech bez
ohledu na jejich ekonomickou vyspélost jsou vékové hranice hornickych profesi pro odchod do
diichodu v rozmezi 50-55 let.

Zhodnoceni od ustupu preferovanych diichodovych kategorii
"Duchodové kategorie byly ze systému odstranény ne proto, zZe doslo k odstranéni rizikovych
praci, ale proto, ze doslo ke zmeéné spolecenskych pomeru. Uz to nebyl stat, ktery ve svych
podnicich zaméstnaval pracujici a musel se o né postarat, ale podniky patiici do soukromé
sfery,

Hospodatska komora a Svaz primyslu a dopravy — stejné stanovisko

Datovat pocatek probléml lze v rozsahlych strukturdlnich zménéch ceské ekonomiky s
patficnymi privatizaénimi tendry vyznamnych spole¢nosti, a to v dimenzich jejich
strategickych a socidlnich pozic pfi enormni zaméstnanosti v tomto oboru. Tyto zmény nebyly
provazany patficnymi socialnimi programy zejména pro piipad Gtlumu apod. Z pohledu
strategického vyznamu pro stat a socialnich aspektii 1ze pochybovat o opodstatnéné efektivnosti
privatizace té¢zebnich spolecnosti (zejména OKD) a hutni spolecnosti. Kdyby nadéle stat
ovladal tyto spolecnosti, potom by jeho realizované vydaje na socidlni zabezpeceni horniki pii
diivéjsim odchodu do dichodu v ramci utlumovych programti nemusely vzbuzovat
pochybnosti o nedovolené podpofte stdtu ur€enym profesim nestatniho sektoru.

V piipadé, ze spolecnost jiz byly urCeny k privatizaci, potom privatizacni smlouva méla oSetfit
diichodu z diivodu utlumu a respektovani tzv. profesni invalidity za urcity pocet odpracovanych
let v hornictvi.

MoZné varianty FeSeni
Je jisté, Ze pfedmétem z4ymu pfti sledovani urychlené amortizace lidského kapitalu a nasledného
pomeérech vojenskych. Existuje celd fada profesi se stejnym problémem, jako je napt. hutnictvi,
sménné provozy zdravotnikii v nemocni¢nich zatizenich, pracovnikii socidlnich sluzeb
v pobytovych zafizenich apod. Zarovenn nastupujici éra Primyslu 4.0 (Spolecnosti 4.0)
provéazend zna¢nymi technologickymi zménami zna¢né¢ komplikuje prognoézu pro zakotveni
veékové hranice pro odchod do starobniho dichodu. Pro feSeni problémi téchto pracovnich
kategorii je mozna fada variant:
1. Obnoveni diichodovych kategorii a problematiku pienechat pln¢ do rukou statu
2. Povinnost zaméstnavatele odvadét zvysené piispévky na socidlni pojisténi do vefejnych
zdroji,
Povinnost zaméstnavatele hradit zvySené ptispévky na soukromé penzijni ptipojisténi
Ponechat na dobrovolnosti zaméstnavatele odvadét piispévky — liberdlni verse
5. Ponechat stejnou v€kovou hranici pro vSechny skupiny a pro neschopné pracovat
v dosavadnim pracovnim zafazeni stanovit rekvalifikani program pro zménu pracovni
pozice.

W
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Vychozim dokumentem pro vySe uvedenych pét variant by byla Narodni soustava povolani, a
to z nize uvedenych dtvodu:

» Je oteviena a verejné dostupna 4 databaze informaci o povolanich, ktera se vyskytuji na
¢eském trhu prace.

» Vytvafi ji zaméstnavatelé prostiednictvim sektorovych rad jako svych reprezentativnich
zastupcu a garantem je stat.

» U kazdého povolani jsou popsany pracovni ¢innosti, pracovni podminky, zdravotni a
kvalifika¢ni pozadavky, pozadované kompetence.

» Povolani jsou zaclenovana do soustavy dle oboru a kvalifika¢ni urovné.

» Svym obsahem se fadi k aktudlnim a zivym evropskym databazim ur¢enym pro Siroky
okruh uzivatel z tad studentli, zaméstnancli, nezaméstnanych, ufadii prace a pro
odborniky v oblasti lidskych zdrojt.

» Plni Glohu hlavniho informacniho zdroje pro tvorbu Narodni soustavy kvalifikaci.

Prvni varianta - obnoveni diichodovych kategorii a problematiku pfenechat plné do rukou statu
se jevi zna¢én¢ neefektivni pro stat. Vychazi to z reality, ze stat neni disledkem rozsahlych
strukturdlnich zmén vlastnikem veSkerych ekonomickych subjektl plsobici v Ceské
ekonomice. Z toho by profitovaly zejména nestatni ekonomické subjekty. Jak jiz bylo zminéno,
uvedena varianta nema pruchodnost.

Druha varianta - povinnost zaméstnavatele odvadét zvysené prispévky na socialni pojisténi se
jevi jako nejschiidnéjsi Na zdkladé klasifikace profese dle Narodni soustavy povolani by
vznikla zaméstnavateli (bez ohledu stat, soukromy subjekt) povinnost odvadét za urcené
zaméstnance vyssi odvody. Kombinaci vySe odvodl a odpracovanych let by vznikl narok na
zvyhodnénou vékovou hranici k odchodu do starobniho diichodu. Vse je pod kontrolou statu,
zaméstnavatel pln¢ participuje na problému, navic ma ekonomicky motiv, a to zejména
s nastupem éry Primyslu 4.0, kdy se v ramci uspor mandatornich vydaji na socialni pojisténi
muze orientovat na modernizaci technologii a vytvofit podminky pro rekvalifikaci zdjmovych
pracovnikd s cilem jejich pfesunu na pracovni pozice odpovidajici pfiméfené — standardni
amortizaci lidského kapitalu.

Tteti varianta povinnost zameéstnavatele hradit zvySené piispévky na soukromé penzijni
pfipojisténi se jeji také neefektivni. Vyplyva to ze znaénych administrativnich néaklad
s provedenim. Navic vybrani zaméstnanci by byli nuceni uzavftit jinak dobrovolné penzijni
pfipojisténi, kam by zaméstnavatel pfispival (v primétu 4 % z hrubé mzdy). Nelze vyloucit, ze
zaméstnavatelé by tak zejména v obdobi stagnace sniZovali mzdy, zékonité by tak 1 klesly
odvody na penzijni pfipojiSténi. Vii¢i zaméstnanclim by to znamenalo vynucenou participaci
na problému. Ti by mohli diky usporam odejit do pieddiichodu, tieba o pét let diive a Zili by
z téchto Uspor. Stali by se zaroven statnimi pojisténci v systému zdravotniho pojisténi.

Ctvrta varianta - ponechat na dobrovolnosti zaméstnavatele odvadét piispévky (liberalni verse)
by plné vyplyvala z firemni kultury (firemni socialni politiky) na smluvnich podminkéch, coz
by bylo 1 nastrojem konkurence na trhu prace. Tedy lapidarné feceno bylo by zcela v plné
plsobnosti zamé&stnavatele, zda tyto benefity poskytne ¢i ne. Od toho by se také odvijela pozice
zaméstnavatele na trhu préace. Je jisté, ze v dobé ekonomického rlstu by tyto své benefity
zvySoval za cilem nabirat lidské zdroje na trhu prace, v dob¢ stagnace sniZzoval ¢i Gplné& rusil.
To by mohlo byt mj. 1 pfi¢inou znacnych strukturalnich disproporci v zaméstnanosti a ve
vykonech sektorti ekonomiky, coz by v kone¢nych disledcich narusilo i1 zajiSténi stabilniho
ekonomického ristu. V koneéném dusledku by se tak ohrozily vyznamné ekonomické zajmy
statu.

Pata varianta - ponechat stejnou vékovou hranici pro vSechny skupiny a pro neschopné pracovat
v dosavadnim pracovnim zatazeni stanovit rekvalifika¢ni program pro zménu pracovni pozice,
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se rovnéz jevi znacné€ neefektivni. Bylo by rovnéz otazkou, kdo by garantoval a financoval
rekvalifika¢ni program — zaméstnavatel ¢i stat nebo kombinaci obou subjektii.

3. Zavér

Znacné popularni se jevi zavedeni takzvanych preddichodii v rdmci penzijniho pfipojisténi,
tedy ve sporeni na penzi (tedy vySe uvedena tfeti varianta). JenzZe tento koncept neni v praxi
zameéstnavateli a jejich zaméstnanci zejména z primarniho a sekundarniho sektoru (hornictvi,
hutnictvi) a dalSich namahavych profesi vyuzivan. Lze se tedy domnivat, Ze tito zaméstnavatelé
o¢ekéavaji navrhované feSeni na ukor statnich dichodui. Za jisty konsenzus Ize najit optimum
mezi statem 1 zaméstnavateli odvadét zvySené prispévky na socidlni pojisténi (tedy vyse
uvedend druhd varianta) vybranym profesim v souladu s klasifikaci Narodni soustavy povolani.
U sluzebnich pomérii vojenskych (pro ozbrojené sily a bezpecnostni sbory) ponechat autonomii
v systému socidlniho zabezpeceni. Ten by vSak byl pln¢ efektivni, kdyby vychézel z jednoho
zékona (napt. Zakona o vyslouzilcich apod.) s orientaci na akceptovani amortizace lidského
kapitalu. Lze konstatovat, Ze idedlnim vzorem pro vytvoieni jedné legislativni normy by byl
zakon €. 221/1999 Sb. o vojacich, ktery do zna¢né miry modifikuje zruSené pracovni kategorie,
a to zvySenim zapoctu doby sluzby pro pfiznani vyluhového piispévku v nékterych funkcich
zvlastni nebezpecnosti, fyzické a psychické zatéze apod.
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LIDSKE ZDROJE A JEJICH RiZENI V RODINNEM PODNIKANI

HUMAN RESOURCES AND THEIR MANAGEMENT IN FAMILY
BUSINESS

Tomaskova Andrea a Nadézda Petru

Abstract:

Family business is a predominant form of business in many countries of the world, it becomes
discussed and current topic in the Czech Republic. Small and medium family businesses have
long been the backbone of the world economy, in a globalized economy they are in competition
with large multinationals, above all by their flexibility. Understanding and knowledge the
specifics of family businesses, applying a parallel process of their strategic management,
including human resources management, an optimally defined organizational structure, ability
of managing conflicts can impact on their competitiveness and success in a globalized economy.
The subject of scientific interest is family business as an economic subject. The purpose of this
paper is to identify the specifics of human resource management in family business together
with respecting and intermingling dimensions of family, ownership and business. This paper is
elaborated by the method of collecting and analyzing information, literature search, compilation
and critical evaluation of expert texts. In addition, primary quantitative research, qualitative
research was used, information from group discussions with members of family businesses was
evaluated. It can be assumed that the specifics of human resources management are based on a
virtually inseparable boundary between family business and the family, their interdependent
and intertwining relationships, the ability to manage conflicts. It has been shown that these
surveyed family businesses are using subsidies provided by the Czech Labor Offices to educate
family members and employees, it is very important to meet and exchange experiences between
founders and successors of family businesses and to explore them through the university
platform.

Key words:
family entrepreneurship, family business, human resources, human resources management,
group discussion, university platform

Abstrakt:

Rodinné podnikéani patii k pfevladajici formé podnikdni v mnoha zemich svéta, stava se
diskutovanym a aktualnim tématem v Ceské republice. Malé a stiedni rodinné podniky tvoii
dlouhodobé patet svétoveho hospodarstvi, v globalizované ekonomice konkuruji velkym
nadndrodnim spole¢nostem piredev§im svoji flexibilitou. Pochopeni a znalost specifik
rodinnych podnikli, uplatnéni paralelniho procesu jejich strategického fizeni véetné fizeni
lidskych zdrojl, optimélné nadefinovana organizaéni struktura, schopnost fidit konflikty mtze
mit dopad na jejich konkurenceschopnost a Uspéch v globalizované ekonomice. Pfedmétem
védeckého zajmu je rodinny podnik jako ekonomicky subjekt. Cilem tohoto ¢Elanku je
identifikovat specifika fizeni lidskych zdroji v rodinném podnikdni pifi vzdjemném
respektovani a prolindni dimenzi rodiny, vlastnictvi a podnikani. Pfispévek je zpracovan
metodou shromazd'ovani a analyzy informaci, reSersi, kompilaci a kritickym vyhodnocenim
odbornych textl. Déle byl pouzit primarni kvantitativni vyzkum, kvalitativni vyzkum, byly
zpracovany informace z kulatych stolt rodinnych podnika. Lze ptedpokladat, ze specifika
fizeni lidskych zdroji vychézeji z prakticky neoddélitelné hranice mezi rodinnym podnikanim
a samotnou rodinou, jejich navzijem zavislych a prolinajicich se vztahi, schopnosti fidit
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konflikty. Bylo prokazano, ze zkoumané rodinné podniky vyuZzivaji pro vzdélavani rodinnych
piislugnik? i zaméstnanct dotaéni zdroje poskytované tiady prace CR, Ze je velmi dilezité
setkdvani a vymeéna zkuSenosti mezi zakladateli a néstupniky rodinnych podnikd, jejich
zkoumani vysokoskolskou platformou.

Klic¢ova slova:
rodinné podnikani, rodinnd firma, lidské zdroje, fizeni lidskych zdroji, kulaty stil,
vysokoskolska platforma.

JEL Klasifikace:
M10,M 13

1. Uvod

V rodinném podnikéni se prolinaji tii dimenze, a to dimenze rodiny, podnikani a vlastnictvi.
Zahrnuji hledisko materidlni — vlastnictvi, hledisko racionalni - podnikdni a hledisko
emociondlni — rodinu. Tato hlediska jsou maximalné propojend a témét neoddélitelna.

V novodobé historii rodinnych podnik, ktera je psana od roku 1989 (Petrti, Havlicek, 2017),
jsou rodinné podniky zaklddany s obrovskym entuziasmem (nadSenim, zépalem), chuti a
touhou néco zacit, zménit nebo vybudovat. Rodiny piijimaji nové vyzvy, reaguji na zmeény,
uplatiiuji vlastni know-how, vstupuji do novych Zivotnich etap. Nejeden rodinny podnik byl
zakladan jako ,,volnoCasova aktivita®, zivnost pro pfivydélek, s ucasti znamych, kamaradu,
dal$ich ¢lent rodiny, byl fizen intuitivné a za pochodu. Od vyroby ,,v gardZich* a v nadvaznosti
na zajem zakaznikli, od vzrlstajici kapacity vyroby, ndkupu vyrobnich prostor a novych
technologii se méni poZadavky na lidské zdroje. Od intuitivniho fizeni je nutno piejit
k profesiondlnimu managementu, od autoritativniho fizeni zakladatele je nutno piejit
k delegovani tkolu a profesionalizaci. ,,Kapacita® zaméstnancii v podobé ¢lent rodiny se stava
nedostacujici. Vytvareji se nové organizacni struktury, definuje se odpovédnost, koordinuje se
zaméteni podniku. ZvySuji se ndroky na specializace, poznatky, dovednosti, kompetence
pracovnikl. Tyto charakteristiky méa rodinny podnik spole¢né s podniky nerodinnymi, ale
odliSuje se v nékolika aspektech. Predev§im zaméstnava Cleny rodiny a celi problému, jak
spravedlive podle realnych schopnosti odmeénit vykon jednotlivet. Pii zalozeni podniku je zcela
béZné, ze ,,majitel* a ¢lenové nejuzsi rodiny jsou Casto zdrojem ,,levné*™ pracovni sily, ktera
zprvu umoznuje vetsi pruznost a flexibilitu. Jakmile se podnik rozristd, tato ,praktika“
zamé&stnavani rodinnych pfisluSnikli zacind byt nedostacujici. Do rodinného podniku jsou
pfijimani zameéstnanci nerodinni, rodinni pfislusnici a nerodinni se mohou ocitnout azZ v sedmi
riznych pozicich. Jsou jimi:

— zaméstnanci, ktefi nepatfi mezi rodinné prisluSniky a nejsou ani vlastniky
spole¢nosti. Stézejni ambici téchto zaméstnanct bude jistota zaméstnani, pravidelné
vyplaty a moZnost karierniho riistu. ZvIasté u firem, které jsou na vesnicich nebo malych
meéstech, kde je nedostatek pracovnich mist. Potize a problémy ovSem mohou nastat,
pokud dochazi k protekcionismu a nepotismu. Rodinni pfisluSnici jsou upfednostiiovani
1 protéZovani pred Sikovnymi a kvalifikovanymi nerodinnymi zamé&stnanci, coz pro né
muze byt znacné frustrujici a demotivujici. MliZe se jednat jak o pfebrani pracovnich
pozic tak 1 navySovani mzdy,

— vlastnici, kteFi pro firmu pracuji, ale nejsou rodinnymi ¢leny. Zde mize dochéazet k
rozporu v piipadé, kdy vlastnici budou preferovat maximalizaci navratnosti své
investice nebo vyplaceni zisku a ¢lenové rodiny by preferovaly reinvestici zisku zpét do
firmy a vétsi opatrnost pii investicich a mensi miru rizika,

— Clenové rodiny, ktefi nevlastni podil ve spole¢nosti, ale jsou v ni zaméstnani. Tito
¢lenové maji nezavidénihodnou pozici. Jsou na strané, kde jsou sami zaméstnanci, resp.

96



jako by cizi, a oproti nim jsou rodinni piislusnici, ale s podilem na spole¢nosti, byt’ v ni
nepracuji, 1épe feceno inkasuji bez prace a to nutné tvoii padu pro konfliktni situace.
Zaméstnani c¢lenové rodiny bez podilu na spolecnosti timto mohou byt znacné
frustrovani, demotivovani a citit se znevyhodnéni a nedocenéni. Ve spole¢nosti mohou
setrvavat v zaméstnaneckém pomeéru proto, Ze je nedostatek jinych pracovnich mist v
okoli nebo prece jen pocit sounalezitosti k roding,

— ¢lenové rodiny, ktefi vlastni podil na spolecnosti a jsou v ni i zaméstnani. Tito
rodinni C¢lenové maji nejSirSi rozsah zajml, kompetenci a plsobnosti v ramci
spole¢nosti, a proto také nejvice budou celit situacim i vyzvam, kdy jednotliva
rozhodnuti budou mit vliv na jejich vlastnické, rodinné ¢i zaméstnanecké pozadavky.
Mohou mit také vzhledem k nejvyssi mife propojenosti rodina — vlastnici — zaméstnanci
i negativni vliv,

— C¢lenové rodiny, ktefi nejsou vlastniky spoleCnosti a nepatii ani mezi jeji
zaméstnance: tito clenové rodiny, byt nejsou vlastniky spolecnosti a ani v ni nepracuji,
tak se da predpokladat, ze od ,,své rodinné“ spoleCnosti ocekavaji urcitou miru
participace a to ve formé spolecenské prestize, benefitll, uspokojovani svych naro¢nych
potieb nebo i v budoucnu moznosti vlastnéni podilu na spole¢nosti, o¢ekavani a vidinu
lukrativniho zaméstnani nebo pouze ,,jen* podil na zisku,

— Clenové rodiny vlastnici podil na spole¢nosti, ale nejsou jejimi zaméstnanci. Tito
rodinni ¢lenové, kteti vlastni podil na spole¢nosti do ni ,,nastupuji* byt v ni nepracuji v
momenté¢, kdy do podniku vstupuje nova generace. Otazkou pak je, jak hluboce budou
tito rodinni pfislusnici ve firm¢ zainteresovani. Zdali to, ze vlastni podil ve spolecnosti
se bude tykat jen inkasovani penéznich prostfedki nebo se budou snazit o zachovani a
zvySovani hodnoty spolecnosti, napt. reinvestice zisku svého podilu do rozvoje firmy
bude mit pfednost pied jeho vyplacenim,

— vlastnici spolecnosti, ktefi nepatfi mezi rodinné prisluSniky a nejsou ani
zaméstnanci firmy. Tito pouze vlastnici jsou v pfevazné mife nositeli kapitalu do
spole¢nosti a jejich vazba s rodinou je obava o navratnost jejich vlozeného kapitalu. U
téchto vlastnikli se d4 predpokladat diametralni odliSnost ve vztahu k zisku, kde rodina
by preferovala reinvestici zisku zpét na rozvoj spolecnosti a da se 1 o¢ekavat samostatné
rozhodovani vlastniki spolecnosti o zasadnich aktivitach a krocich s vyloucenim
rodinnych pfislusnikt. (Tagiuri, Davis, 1996)

Je to pravé konflikt mezi vlastnictvim, podnikdnim a rodinou, ktery muze zplsobit konec
rodinného podniku i fungujicich rodinnych vztahti. Selhani ve strategii podniku mize ovlivnit
1 selhani rodinnych vztahl. Rodina sehrava rozhodujici tlohu. Vyse uvedené rozdéleni mize
vést k silicim konfliktim uvnitt podniku i rodiny — nejenom v roviné osobnich vztaht, ale i
v rovin€ rozdilnych nazorii na vedeni a cile podniku. Tato situace implikuje pro rodinny podnik
,»problém* v podobé lidskych zdroji a jejich tizeni. Kazdy lidsky zdroj vyzaduje jiné tizeni,
chovani, jednani a pfistup. Jak na fizeni lidskych zdroj v rodinnych podnicich nahlizi odborna
literatura, si pfedstavime v nésledujici kapitole.

2. Literarni reSerse

Problematika fizeni lidskych zdroji ma nezastupitelné misto v kazdém podniku, ty rodinné
nevyjimaje. Je vSeobecné znamo, ze rodinné podniky si velmi vazi svych zaméstnancii, ma;ji
s nimi uzké vztahy. Mnohé své zaméstnance pokladaji za kli¢ové faktory svého podnikani a
v jejich loajalité spatiuji nemaly uspéch svého podnikéani.(Kenyon-Rouvinez, Ward, 2016) Jako
ptiklad je mozno uvést postoj Augusta Oetkera zndmého rodinného podniku znacky Dr. Oetker.
Ten byl jako §¢f firmy velmi naro¢ny na svoje rodinné i nerodinné zaméstnance a jeho pracovni
disciplina byla povéstnd. Roku 1908 zformuloval zésady préace, které vyvésil ve vSech
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provozech firmy: ,,Pracuj, pracuj, s vypétim viech Tvych sil. Bud spofivy. Cas je Tvym
kapitalem, kazd4d minuta T1 musi pfinést tiroky.* Byl vSak i podnikatelem, ktery se staral o svoje
zaméstnance — se vSemi se znal a nebylo dne, aby neprosel alesponi jednou za sménu vSemi
provozy. V uspésnych letech dostavali zaméstnanci na konci roku podily na zisku. Obdobn¢ se
staral o své zaméstnance Henry Ford, Toma$ Bata a mnoho dalSich majitell GspéSnych
rodinnych znacek. (Gerslova, 2011)
Dulezitym prvkem pro hodnoceni urcitého podniku jako rodinného je kromé faktického
zapojeni pfislusnikii rodiny 1 jejich wvnitini vztah k podniku a jejich smér ke spolecné
budoucnosti, zdmér pfedat podnikéni dalsi generaci. V otazce lidskych zdroji je pak nutno
zodpoveédét nasledujici otazky:
- Ma politika lidskych zdrojt tendenci favorizovat firmu, nebo rodinu?
- Vychazeji kritéria naboru novych zaméstnanct od rodiny, rodinného podniku,
firemni kultury nebo jsou prinikem vsech téchto aspekti?
- Jak mohou lidé v oblasti lidskych zdrojti presahovat hranice, aby sladili zdroje s
ptilezitostmi ke zlepSeni vykonnosti podniku?

Ransburg et al. (2016) si polozili otdzku, zda a jak je mozno definovat lidské zdroje pro
rodinnou firmu? Definovani lidskych zdroji v sobé obsahuje rtznorodost aktivit, které
vyzaduji vedeni zaméstnanct, politiky zaméfené na zaméstnance a praktiky v podniku, které
souviseji s hodnotami nastavenymi zakladatelem, s firemni kulturou.

Conner, Parker (1999) ftikaji, Ze lidské zdroje nejsou ani o ¢lov€ku, ani o zdrojich, ale o
postojich. Dodavaji, ze ve vétsiné podnikti fizeni lidskych zdroji nyni dosahuje mnohem vyssi
urovné a nevnimaji problematiku lidskych zdroji jen jako personélni oddéleni. Management
lidskych zdrojti je stale Casto vniman jako tizky nebo piili§ maly na to, aby se mohl zamé&fit na
strategické zalezitosti firmy. Kathy O'Driscoll, byvald vedouci oddé¢leni lidskych zdroji
spole¢nosti Microsoft, poukazuje na to, ze ,lidé mifi, cili pfimo na konkrétni lidi, ne na
bezejmenné cile. S kazdou interakci si lidé vytvareji sit’ divéry, kterd se muze stat hlavni
obchodni aktivitou.” Kutik (2011), dlouholety analytik HR ptipomnél: ,,.Lidské zdroje musi
poskytnout nastroje a postupy, které by Iépe tidily firmu.* Lidské zdroje mohou a mély by byt
strategickym partnerem fizeni podniku vice, nez pouze administrativni funkci zaméfenou na
transakce spojené se zaméstnavanim lidi. Navzdory potencialni hodnoté lidskych zdrojii se
ptilis§ mnoha podnikiim nedafi strategicky vyuzit této funkce. Lidské zdroje by se mély stat
partnerem generujicim hodnotu. Rodinné podniky davaji prostor potencialné vétsi prilezitosti
pro vytvareni hodnot na vice dimenzich. (Ramsburg et al 2016) Formovani lidskych zdrojt
neni ohraniend funk¢ni oblast, ale je oblasti strategického vyznamu, ktera bude ve svych
dasledcich ovliviiovat nejen tvorbu strategie podniku, ale 1 jeji realizaci. (Kleibl, Dvorakova,
Subrt, 2001) V podnicich nezatizenych pibuzenskymi vztahy se stfetavaji pouze dva typy cilt
— cild vlastnikli podniku a cile samotného podniku, v pfipadé rodinnych podnikt vstupuji do
hry jesté cile rodiny a jejich jednotlivych ¢lend.
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Obr. 1: T¥i stupné pro model lidskych zdroju

.
Rodinné

hodnoty, vize a
poslani

Firemni
kultura

Zivotni cyklus
lidskych zdroju

Zdroj: upraveno autory dle RANSBURG, David et al. Human resources in the Family Business. 1st pub. London
: Palgrave MacMillan, 2016, 217 s. ISBN 978-1-137-44426-4.

Model lidskych zdroji v rodinném podnikéni obsahuje tii odlisSné stupné, které spolu
koresponduji. Jsou jimi:

- rodinné hodnoty, vize a poslani,

- firemni kultura,

- zivotni cyklus lidskych zdroji.

Kenyon-Rouvinez a Ward (2016) usuzuji, Ze rodinné hodnoty se pfenaseji v rodinném podniku
Z generace na generaci v postojich, v poznatcich (o oboru podnikani, o femeslu, profesi, rodinné
tradici apod.). Clenové rodiny se s nimi setkévaji uz od détstvi. Hodnoty vidi jako nazory na to,
jak je svét organizovan a interpretovan. Hodnoty poskytuji relevantni zaklad jednani a chovani,
protoZe jsou voditkem k tomu, jak rozliSovat jednani dobré a Spatné. Jsou vysledkem vlivu
socialniho prostiedi, ve kterém se rodina pohybuje. Rodinné vzdélavani se soustiedi na rozvoj
dovednosti c¢lenli rodiny, drive a chépavy predpoklad zodpovédnosti, ktery pfichazi
s bohatstvim. Ziskavani téchto dovednosti nasledné¢ umoznuje Clenim rodiny, aby 1épe
pochopili potfeby rodinné firmy, divody, pro¢ riskovat. Lidfi rodinnych podnik se soustiedi
na vzdelavani rodinnych ptislusniki, na jejich pfipravu pro zvladani narocnych manazerskych
postl. (Visscher, Aronoff, Ward, 2011) Rodinné vzdélavani se tak stdva soucasti firemni
kultury.
Zivotni cyklus lidskych zdrojti, ktery koresponduje a akceptuje firemni kulturu, obsahuje
nasledujici etapy:
— nabor: hled4 odpovéd’ na to, jak a kde najit nejlepsi skupinu potencialnich zaméstnanct
v rodin¢ i mimo ni;
— vybér zaméstnanct, ktery si klade otazku kde a jak vybrat optimalniho zaméstnance
mezi kandidaty, zvIasté jedna-li se o kandidaty z fady rodiny, tj. o rodinné ¢leny;
— nastup (onboarding) se ,,musi poprat™ s tim, jak pfivést nové zaméstnance do podniku,
a to tak, aby byla zajisténa efektivni integrace pro nové zameéstnance, a zaroven 1 pro
podnik a rodinu;
— rozvoj: by mél citlivé fidit posouzeni a rozvoj rodinnych a nerodinnych zameéstnanct se
zaméienim na neustale se zlepSujici schopnost podniku rozvijet ,,své lidi;*
— vystup je posledni etapa v Zivotnim cyklu fizeni lidskych zdroji, ktery by mél mit za
ukol adekvatné rozvijet proces, ktery pomahd zaméstnanciim odchylit se od spolecnosti
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a to co nejvice vzdjemné prospeSnym zpiisobem. Smérodatné bude to, zda je vystup
dobrovolny a zda se clovek, pii splnéni konkrétnich pozadavki, v budoucnu
pravdépodobné k rodinnému podniku vrati, nebo ne. (Ransburg et al., 2016.)

Do oblasti fizeni lidskych zdroji v rodinném podniku Ize zahrnout i nejvétsi soucasny problém
zejména ¢eskych rodinnych podniki — otdzku naslednictvi, nebot’ véasné vyteseni naslednictvi
je jednim ze zékladnich pilifd dalSiho uspéchu rodinnych podniki. Naslednictvi by mélo byt
stanoveno jest¢ pied odchodem nejstar$i generace majitelti do ustrani, a to tak, aby i v
nepiedvidatelnych ptipadech vse probihalo hladce. Jinak mohou nastat majetkové a pravni

spory.

2.1 Konflikt jako slaba stranka rodinného podnikani

Rodinné podniky a odbornici studujici fenomén rodinného podnikani ptipousti, ze konflikty
jsou soucasti probihajiciho cyklu managementu rodiny, podniku i vlastnictvi. Prisecik rodinné
dynamiky s dynamikou podnikani poskytuje prostor pro potencidlné¢ neustalé a destruktivni
konflikty. Identifikovani, porozuméni a ptiprava fidit tato unikatni napéti a dilemata muze
pomoci zajistit budouci uspéch pro rodinu a rodinny podnik. Je nezbytnou soucasti fizeni
lidskych zdroj.

,,Konflikt je typ spravanie, ku ktorému dochadza vtedy, ked” dve alebo viace stran su v opozicii,
alebo navzajem bojuju v dosledku vninej deprivacie, ktorej pri¢inu pripisuji druhej strane alebo
stranam.* (Stdzovska a Stazovska, 2002.)

Podnétem pro konflikt mlize byt v podstaté cokoli. Mezi nejcastéji vyskytujici se konflikty patii
bezesporu konflikty pramenici ze vztahu otec — syn a z rivality mezi sourozenci. V ramci prvni
pfic¢iny vystupuji dva subjekty otec a syn. Otec, jakoZto zakladatel firmy, kterou bere jako svou
soucast, jako své pokraCovani, ¢asto povazuje osoby, které pracuji s nim a pro néj, za své
nastroje, coz se projevuje napiiklad pfisvojenim si veskeré moci. Nachéazi se mezi dvéma
rovinami. Na jedné stran¢ buduje své ,,impérium® pro své potomky, ale na strané¢ druhé
podvédomé citi potfebu dokazovéni, Ze je schopnéj$i a siln€jsi neZ syn. Druhym subjektem je
syn. Syn jakozto bytost prochazejici urCitym stadiem vyvoje, se kterym souvisi i pocity jakéhosi
osamostatnéni. Chce se ¢im dal tim vice zapojovat do Zivota podniku, pficemZ nardzi na
negativni postoj otce. Korab, Hanzelkova a Mihalisko (1998) uvadi tfi modelové situace, do
kterych mize vztah mezi obéma aktéry vyustit:

—  Zakladatel Zije v pfesvédceni, ze dé€la pro rodinu jen to nejlepsi tim, ze se vrhne zcela
do svého podnikani. Pfitom za¢ne zanedbavat citového vztahy ke své roding.

—  Otec nekriticky hodnoti sam sebe a své schopnosti a dovednosti. Ze stejného divodu
podceniuje svého syna, nediivétuje jeho schopnostem vést firmu. To se mize projevovat
hned ve dvou smérech: Otec bude d¢lat vSe pro to, aby si udrzel moc a prevahu co
nejdéle. Smétuje k tomu, aby syn prevzal firmu v co nejpokrocilejSim véku, takze bude
stat v jejim cCele jen relativné kratkou dobu. Otec ve svém synovi spatfuje konkurenta
nebo osobu, kterd ohrozuje samotny zéklad jeho moci. Tato situace nejednou vede k
tomu, ze syn se docasné nebo natrvalo zméni v pravy opak svého otce.

— Situace, v niZ otcova zieteln¢ patriarchdlni povaha hrani¢i aZz s mocenskym
despotismem: otcova prava jsou nezadatelnd, nebot’ vie (jak rodinu, tak firmu) povazuje
za vyluéné své vlastnictvi.

Rivalita mezi sourozenci, neboli soupefeni ma casto negativni vliv na rodinu i podnik.
Zakladatel se zde setkava s otazkou ,,Kterého ze synti/dcer povétit nastupnictvim ve firmé®.

Pokud vSak rodinny podnik ,fidi*“ konflikty, mlze Zit a piezit do dalSich generaci.
Predpokladem jak uspé$né fidit konflikty je pfemyslet o tom, jak tolerovat, akceptovat a
uspésné se szivat s prilezitostné méné nez idealni situaci, spiSe nez pfipustit a dopustit napéti
mezi rodinnymi €leny. Vzniklé problémy a neshody se stavaji chronickymi pokracujicimi
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dilematy, u nichz lze doufat, Ze prosté jednou zmizi. Samoziejm¢ mnoho konfliktli mize byt
skute¢né vytreSeno a procesy a dovednosti zahrnuté v efektivnim fizeni chronickych konflikt
jsou dilezitym krokem. Je dulezité poznamenat, Ze uceni a aplikovani néstroji pro efektivni
fizeni konflikta je kol pro celou rodinu, ne jenom pro jednu osobu a dokonce ani ne pro jednu
generaci. Pokud skutecné chceme fesit konflikt, je skutecné podstatné pracovat na tom, co je
dobré pro rodinu jako celek, spiSe se zaméfit na to, kterd osoba dosahne toho, co ona nebo on
chce. Zaméfeni se na vztahy rodiny a cile firmy je dtlezitym krokem. Rhodes a Lansky (2013)
identifikovali tii hlavni cile rodin, které si pieji zvladat a fidit napéti a konflikty efektivnéji:

— pochopeni nékterych osvédcenych uzivanych taktik, které praktikuji ¢lenové rodiny, je
mozné pouzit k feSeni konflikt (protoze taktiky, které jsou typicky netspésné, mohou
ud¢lat konflikt jesté hor§im),

— rozpoznani nékterych nejbéznéjSich konfliktG v rodinné firmé (protoze napéti a
problémy nejsou jedinecné),

— lepsi pochopeni toho, jaky pouzity pfistup k chronickym konfliktim a nasledna prace
s konflikty tak nemohou znicit ani rodinné vztahy a ani firmu.

Neexistuje univerzalni feSeni, které by se dalo aplikovat na vSechny rodinné podniky. Ackoliv
vétSina rodin Celi podobnym vyzvam a problémiim, potiebuji nalézt vlastni unikatni zptisob
feSeni konfliktii. Kazda rodina je rozdilné a jedine¢nd, mnoho rodin fesi ty samé typy konflikth
radikalné odlisnymi zptsoby. (Rhodes, Lansky, 2013) Jednim z nastroji mtize byt priabézné
vzdélavani, dalSim néstrojem je sepsani rodinné ustavy, kterd popisuje zplisob feSeni
konfliktnich situaci.

Podle Druckera (1998) ,,podnik i rodina pteziji a budou prosperovat pouze tehdy, bude-li rodina
slouzit podniku. Ani jednomu se nepovede dobie, bude-li podnik fizen tak, aby slouzil roding.
Kli¢ovym slovem ve spojeni ‘rodinny podnik’ neni ,rodinny’. Musi jim byt ‘podnik’.” Rodinni
ptislusnici se musi naucit, jak byt nejen dobrymi piibuznymi, ale zaroven i dobrymi partnery a
dobrymi podnikateli. (Rydvalova a kol, 2015)

3. Cile, vyzkumné metody
Vyzkumnym cilem bylo vyhodnotit, zda rodinné podniky ¢erpaji dotace od uradii prace na
rozvoj a vzdélavani rodinnych ptislusniki a zaméstnanct. Pro ucely tohoto ¢lanku byly vyuzity:
1. databaze rodinnych podniki, ktera vznikla na VSFS (Eerpani dotaci rodinnymi podniky
od ufadl prace urené na rozvoj a vzdélavani zameéstnancti),
2. poznatky z internich kulatych stoli, které potada Asociace malych a stfednich podniki
a zivnostnikéi CR (sdileni zkuenosti rodinnymi podniky, nejenom v oblasti fizeni
lidskych zdroju),
3. univerzitni platforma tif ceskych vysokych $kol (vzdélavani urcené pro néastupniky
rodinnych podniki).

Zkoumany byly rodinné podniky z databaze Vysoké $koly finanéni a spravni, a.s. Na VSFS
vznikéd seznam rodinnych podnikd pribézné jiz od roku 2015. Seznam je vytvaren metodou
,»snéhoveé koule* — techniky kvalitativniho vyzkumu, ktera je Gspé$né vyuzivana ke studiu tzv.
hidden populations, k nimZ je velmi obtiZzné se dostat prostfednictvim tradi¢nich metod
(populacni Setfeni, instituciondlni indikatory a vyzkumné studie). Studenti vysoké Skoly
zpracovavaji ptipadové studie, jejichz tématikou je rodinné podnikéni. Piipadové studie jsou
zpracovavany v predmétu Moderni management, Business Model, Marketingové fizeni
podniku a Management napfi¢ kulturami. Vytipované rodinné podniky jsou provéfeny v
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administrativnim registru ekonomickych subjektd ARES®' a nasledné jsou zaneseny do
seznamu. Seznam vytvofeny v programu Microsoft Excel ¢ital k 18.7.2017 778 rodinnych
podnikti (viz tdaje pro Tabulka 1), pribézné byl doplnén o dalsi rodinné podniky, k 3. 12. 2017
¢ital 1180 rodinnych podnikt (viz idaje pro Tabulka 2).
Zkoumany byly rodinné podniky pravni formy s.r.0. a a.s. a fyzické osoby. Kone¢né rozdéleni
zkoumanych rodinnych podnikt je nasledujici:

e s.r.0.aa.s. s poctem zaméstnanct 10 — 49,

® s.1.0.aa.s. s potem zaméestnanct 50 — 250,

e fyzicka osoba podnikajici dle Zivnostenského zdkona nezapsana v obchodnim rejstiiku,

e fyzicka osoba podnikajici dle jinych zékoni nez Zivnostenského a zékona o zemédélstvi

nezapsana v obchodnim rejstiiku,
o zemédélsky podnikatel - fyzickéd osoba nezapsand v obchodnim rejstiiku.

4. Vystupy vyzkumu a diskuse

4.1 Cerpani dotaci rodinnymi podniky od uifadii price uréené na rozvoj a vzdélavani
zaméstnanci

Rodinné podniky se od nerodinnych odliSuji v nékolika aspektech. Jednim z aspektl jsou
zameéstnanci: rodinni a nerodinni a s tim souvisejici fizeni lidskych zdrojd, jejich rozvoj a
vzdélavani. Rodinné podniky vyzaduji vzdélavani nejenom svych zaméstnanci (rodinnych a
nerodinnych), ale i vzdélavani nové generace — nastupnikii. Vzdélavani zaméstnanci se nijak
nelisi v rodinném podniku od podniku nerodinného. Rozdil ve vzdélavani vykazuji rodinné
podniky oproti nerodinnym v souvislosti se vzdélanim a pfipravou néstupnika.

Rodinné podniky vyuzivaji moznosti dotaci pro vzdélavani pracovnikli a zvySovani jejich
kvalifikace. Cerpani dotaci rodinnymi podniky od afadt prace pro G&ely rozvoje a vzdélavani
zaméstnancl, zvySovani kvalifikace a jazykového vzdélavani vyhodnocuje Tabulka 1 a
Tabulka 2. Dotace poskytlo celkem 32 poboéek uiadii prace a kontaktnich pracovist v CR.

5! Informaéni systém, ktery umoziiuje vyhledavani nad ekonomickymi subjekty registrovanymi v Ceské republice.
Zprosttedkovava zobrazeni tdaji vedenych v jednotlivych registrech statni spravy, ze kterych cerpa data (tzv.
zdrojové registry).
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Tab. 1: Cerpani dotaci rodinnymi podniky (s.r.o. a a.s.) od WiFadii prace v letech 1999 —
2015 (n=778)

Rok Se zaméstnanci 1049 Se zaméstnanci 50-250 Celkem
(109 firem) (136 firem)
Celkova Pocet Celkova Pocet Celkové Pocet
Castka firem/ Castka firem/dotaci dotaci
dotaci
1999 -—- -—- 25.000,- 1/1 25.000,- 1
2000 --- --- 25.000,- 1/1 25.000,- 1
2001 -—- -—- 20.000,- 1/1 20.000,- 1
2005 417.595,- 9/10 1.607.148.- 26/38 2.024.743. - 48
2006 543.315,- 9/9 4.120.478,- 30/39 4.663.793,- 48
2007 430.391,- 10/10 2.247.647,- 22/28 2.678.038,- 38
2008 186.849,- 5/5 1.081.786,- 12/16 1.268.635.- 21
2009 2.870.929,- 13/16 9.843.166,- 25/30 12.714.095.- 46
2010 8.506.873,- 27/41 14.675.550,- 42/65 23.182.423.- 106
2011 3.021.298.- 20/24 4.131.294,- 31/46 7.152.592,- 70
2012 197.339,- 1/1 5.570.480,- 6/7 5.767.819,- 8
2013 1.556.933,- 9/9 6.312.352,- 32/35 7.869.285. - 44
2015 -—- -—- 2.000.000,- 1/1 2.000.000,- 1
Celkem | 17.731.522- 51.659.901,- 69.391.423. -

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkovy vzorek zkoumanych rodinnych podnikii ze seznamu VSFS byl pro Tabulku 1 — 778.
Podniky jsou pravni formou s.r.o. a a.s. rozdélené¢ dle poctu zaméstnanct: 10-49 (109
rodinnych podnikll); s.r.0. a a.s. s poctem zaméstnancit 50-250 (136 rodinnych podniki).
Z celkového poctu 778 podnikt tak ¢erpalo dotace 245 podniki, coz je 31,49 % zkoumaného
vzorku.

Celkove oba segmenty Cerpaly dotace ve vysi 69.391.423,- K¢&. Efektivnéji Cerpaly s.r.0. a a.s.
s poc¢tem zaméstnancli 50-250, primérné 379.852,- K¢ na jednu spole¢nost. Divodem muze
byt jejich lepsi orientace v dotani problematice, kvalifikovani zaméstnanci pro dotacni
problematiku, vyuZiti sluZzeb externich agentur k vypracovani projektd, vétsi diraz na kvalitu
zaméstnancl, pevn¢ dand kritéria pro nové 1 stavajici zaméstnance, prevedeni rodinného
podniku na nasledujici generaci, ktera diky vzdélani jiz nebude fidit podnik intuitivné, ale
profesiondlné na zakladé¢ poznatkli moderniho managementu. V letech 2009-2011 doslo
k nejvysSimu Cerpani dotaci u spole€nosti pravni formy s.r.o. a a.s. s po¢tem zaméstnanct 10—
49. Oproti tomu spolecnosti s.r.o. a a.s. ¢erpaji prubézné dotace od pocatku dota¢niho obdobi
1999. Nejintenzivnéji vyuzivaly dotaci v letech 2005-2013 (kromé roku 2012). Nekteré
podniky vyuzily dotace 1 vicekrat za rok.
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Tab. 2: Cerpani dotaci rodinnymi podniky (fyzické osoby) od tFadi prace v letech 1999
—2016 (n=1180)

Rok Fyzicka osoba Fyzicka osoba Zemedelsky Celkem
podnikajici dle podnikajici dle podnikatel - fyzicka
zivnostenského jinych zékoni nez osoba nezapsana v

zakona nezapsana v | Zzivnostenskéhoa | obchodnim rejstiiku
obchodnim rejstiiku zékona o (5 podniki)
(33 podnik) zemedelstvi
nezapsana v
obchodnim
rejstiiku
(4 podniky)
Celkova Pocet | Celkovd | Pocet | Celkova Pocet Celkové
Castka firem/ Castka firem/ Castka firem/
dotaci dotaci dotaci
1999 el — | - --- --- ---
2000 e — | - --- --- ---
2001 - - — | - --- --- ---
2002 e — | - --- --- ---
2003 el — | - --- --- ---
2004 - - — | - --- --- ---
2005 175.750,- | 4/7 12.209,- | 1/1 --- --- 187.959,-
2006 554.469,- | 13/13 — | - 194.418, - 3/4 748.887,-
2007 276.619,- | 8/9 162.000,- | 2/2 316.330,- 2/3 754.949,-
2008 221.800,- | 6/6 7.000,- | 1/1 9.000,- 1/1 237.800,-
2009 580.150,- | 9/9 35.000,- | 2/2 78.000,- 2/3 693.150,-
2010 1,653.090,- | 12/17 62.000,- | 2/2 19.000,- 1/1 1,734.090,-
2011 588.940,- | 11/12 — | - 160.640,- 2/2 749.580,-
2012 26.700,- | 1/1 48.000,- | 1/1 - --- 74.700,-
2013 492.580,- | 9/10 52.000,- | 1/1 20.770,- 1/1 565.350,-
2014 3.000,- | 1/1 — | - --- --- 3.000,-
2015 53.547,-| 1/1 — | - --- --- 53.547,-
2016 496.397,- | 7/14 — | - 30.000,- 1/2 526.397.-
Celkem | 5,123.042,- 378.209,- 828.158,- 6,329.409,-

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkovy vzorek zkoumanych rodinnych podnikii ze seznamu VSFS byl pro Tabulku 2 — 1180.
Pro ucely tohoto ¢lanku byly vybrany spolecnosti pravni formy nésledujici: fyzicka osoba
podnikajici dle zivnostenského zdkona nezapsana v obchodnim rejstiiku — pocet 211; fyzicka
osoba podnikajici dle jinych zakonl nez zivnostenského a zakona o zeméd¢lstvi nezapsand v
obchodnim rejstiiku — pocet 32; zem&délsky podnikatel - fyzicka osoba nezapsana v obchodnim
rejstiiku — pocet 104. Déle byly vybrany ty spole¢nosti, které Cerpaly dotace: podniky Cerpajici
dotace jsou pravni formou: fyzickd osoba podnikajici dle Zivnostenského zdkona nezapsana v
obchodnim rejstiku (33 rodinnych podnikil); fyzicka osoba podnikajici dle jinych zékoni nez
zivnostenského a zdkona o zemédé€lstvi nezapsana v obchodnim rejstiiku (4 rodinné podniky);
zemédé@lsky podnikatel - fyzicka osoba nezapsand v obchodnim rejstiiku (5 rodinnych
podnikll). Z celkového poctu 1180 podnikli Cerpalo 42 fyzickych osob, coz je 3,55 %
zkoumaného vzorku. Pokud secteme celkovy pocet zkoumanych fyzickych osob (347), pak
cerpalo dotace 12,1 % z nich.
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Celkové rodinné podniky vyse zminénych pravnich forem Cerpaly dotace od uradl prace ve
vysi 6,329.409,- K¢. Nejefektivnéji Cerpali dotace zeméd¢€lsti podnikatelé (napi. rodinné
farmy) a to 165.632,- K¢ na jednu firmu, coz své€d¢i o zodpovédném piistupu ,,zemédelca™ ke
vzdélavani svych zaméstnanci nebo i1 sebe samych. Toto potvrzuje i fakt, Ze zeméd¢lsti
podnikatelé Cerpajici dotace, tvofi nejmensi procentudlni podil ze vSech tiech zkoumanych
segmentii. Ve vSech segmentech byl pro Cerpani dotaci nejvyznamnéjsi rok 2010.

Ovsem obecné je dulezité zminit vyuziti dotaci od ufadi prace ke vzdélavani podnikajicich
fyzickych osob. V soucasném konkurennim prostfedi si 1 mali podnikatelé uvédomuji
dilezitost ve vzdélani jak pro sebe, tak pro své zaméstnance. Stale se vSak jedna o velmi malé
procento podnikajicich subjektii. Neprozkoumanou otazkou téz zlstava, zda Cas straveny na
Skolicich aktivitach a ziskané védomosti skuteéné prispély k zvyseni efektivity proskolenych
pracovnikd.

4.2 Poznatky z internich kulatych stoli, které poirada AMSP CR (sdileni zkuSenosti
rodinnymi podniky, nejenom v oblasti Fizeni lidskych zdroji v ramci nastupnictvi)

Dalsi zkoumanou oblasti pro vyhodnoceni byly poznatky z nedotaéniho projektu Rodinna firma
AMSP CR. Projekt dava prostor pro diskusi majiteli rodinnych podnikii a nastupniki
prostiednictvim rad, typt, pou¢enich z chyb apod. AMSP CR provadi specializované vyzkumy,
analyzy, ale nabizi i moznost pro porovnani ¢eskych rodinnych podnikli se zahrani¢nimi;
pofadd soutéZ Rodinna firma roku. Garantem projektu je Ing. Libor Musil, ptedseda
predstavenstva rodinného podniku LIKO-S, vitéz soutéze v roce 2014.

Soucasti aktivit projektu jsou 1 interni Kulaté stoly rodinnych podnikt. Cilovou skupinou jsou
majitelé — zakladatelé rodinnych podnikii a jejich nastupnici. Tato setkani se konaji od roku
2015 v riznych mistech Ceské republiky (Praha, Brno, Hradec Kralové, Zlin, Mlada Boleslav,
Jihlava, Kladno, Slavkov u Brna, Ostrava, LanSkroun, Volyn¢ — Piedslavice apod.). V roce
2017 se konaly kulaté stoly i v obcich do 3000 obyvatel (Kutna Hora, Bezd&kov u Usova,
Revnice, Zirovnice apod.) Casové se jednd o 3 — 5 ti hodinova odpoledni, podvederni setkani,
osvédcilo se je organizovat v prostordch mistniho rodinného podniku.

Tématy setkani jsou z pfevazné casti nastupnictvi, fizeni lidskych zdroji a zkuSenosti pii
predavani podniku nastupujici generaci. Na programu jsou i témata vzdélavani nastupct, jejich
pohled na prevzeti firmy, respekt a ucta k zakladateli v konfrontaci s dravymi a inovativnimi
postoji nastupujici generace. Setkani se konaji v uvolnéné atmosfére, bez zastupct medii.
Autorky se kulatych stolii Giastni jako pozorovatelky. Ugastnici se shoduji na tom, Ze je diilezité
vcas piipravovat potomky na skute€nost, ze by méli pievzit rodinnou firmu. Za dobrou volbu
vramci feSeni konfliktd doporucuji i docasné ,najatého” manaZzera jako prostiednika
komunikace mezi zakladatelem a nastupcem. Zakladatelé rodinnych podniki vidi vyhodu pro
nastupnika v ziskani praxe u jinych firem - timto zpisobem ,,mladi* ziskaji nové inovativni a
nezavislé podnéty, oprosténé od vlivii domaciho prostfedi. Z kulatych stolti vyplynulo pro
oblast fizeni lidskych zdroji a jejich vzdélavani nasledujici:

- lidské zdroje maji vétSinou v pracovni kompetenci Zeny (manzelky zakladateld ¢i
nastupniki), sestry. Pii zaloZeni podniku byl nabor zaméstnancti a obecné problematika
lidskych zdroji doménou zakladatelek nebo manzelek zakladatelll, s rozrlstajicim se
podnikem nebo odchodem zakladateld a nastoupenim nové generace problematika
lidskych zdrojt ,,ptesla® na dcery nebo snachy,

- déti zakladatelt a nastupnici Casto ziskavaji praxi v jiné — i nadnarodni firmé (coz
historicky probihalo i v minulosti, déti §ly do svéta na vyucenou). Z diskusi vyplynulo,
7e tento pfistup je praktikovan u stfednich a velkych podniki; oproti tomu déti
zakladatelli mikro a malych podnikl (napf. autoservisy, zeméd¢lci) za€inaly ve své
firmé pracovat od détstvi, tzv. povinng a prosly v§emi pracovnimi pozicemi,
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- podniky, pievazné ty, které expanduji do zahranici, upfednostiiuji vzdélavani déti na
prestiznich univerzitich v zahranici (vzhledem k absenci vzdé€lavacich programii na
ceskych vysokych Skolach, ale hlavné diky dlouholeté tradici rodinného podnikani
v zahrani¢i a tim 1 vétSi moznosti studijnich oborti rodinného podnikani), napf.
IMD Global Family Business Center, gvycarsko,

- rodinné podniky kladou vysoky dlraz na loajalitu zaméstnancti, udrzovani pratelskych
vztaht, jsou socialné odpovédné (bez ohledu na velikost, zaméteni, stafi podniku),

- rodinné¢ podniky maji striktné dany pozadavky na zameéstnance, jejich pracovni
moralku, vzdélani, vykonnost, motivaci (stfedn¢ velké); podniky mensi velikosti a
hlavné malé podniky v malych obcich se ¢asto ,,snazi najit ,,n¢jakou praci“ pro ¢lena
rodiny, ktery je momentaln¢ bez prace, napt. brigddy pro nezletilé nebo pro Zeny na
mateiské dovolené ¢i pro zeny s malymi détmi (vétSinou uklid prostor, kompletace a
baleni vyrobkd, ,,ndrazova‘“ vyroba),

- obecné¢ - fizeni lidskych zdrojii zaviselo ve zkoumanych rodinnych podnicich hlavné na
velikosti podniku a na regionu, kde rodinny podnik plisobi.

4.3 Univerzitni platforma tfi ¢eskych vysokych Skol

Za Gidelem vyzkumu specifik rodinného podnikani v CR, vzdé&lavani a rozvoje rodinnych
podnikatelti, zakladateli a jejich nastupnikd, popt. zaméstnanci, byla vytvorena ve spolupraci
AMSP CR a tfech &eskych vysokych $kol univerzitni platforma. Zahrnuje Vysokou $kolu
finan¢ni a spravni, a.s. v Praze, Vysokou skolu ekonomickou v Praze a Technickou univerzitu
v Libereci.

Na Vysoké skole ekonomické v Praze, pii podnikohospodaiské fakulte, bylo otevieno Centrum
pro rodinné firmy. Poslanim Centra je propojovat rodinné firmy s akademickou sférou a sférou
vetejného sektoru s cilem posilovat konkurenceschopnost ¢eskych rodinnych firem. Vytvoteni
Centra reflektuje rostouci dillezitost rodinného podnikani ve stfedni a vychodni Evropé a
potiebu védeckovyzkumné, pedagogické a poradenské Cinnosti, kterd se vénuje unikatnim
vlastnostem a vyzvdm rodinnych firem. (Hnilica, Machek, 2016)

Na VSFS, a.s. je problematika rodinného podnikani a jeho specifik zkoumana prostiednictvim
specifického vyzkumu, dale v predmétech — Moderni management — tvorba medailonkl
rodinnych podnikii. Marketingova vitalita rodinnych podniki je zkouména v ramci predmétu
Marketingové fizeni podniku, specifika zahrani¢nich rodinnych podnikii jsou vystupem
pfedmétu Management napfi¢ kulturami. V ramci nové akreditace programu Ekonomika a
management bude v bakalafské formé studia vyufovan samostatny pfedmét Specifika
rodinného podnikani. VSFS, a.s. je ve spolupraci s AMSP CR koordinatorem akademickych
aktivit pro Rok rodinného podnikani 2018. Ptiklady dobré praxe rodinnych podnikli byly
vyuzity ve skriptech Strategickeé fizeni podniku.

Na Technické univerzit¢ v Liberci je problematika rodinného podnikéni zkoumadna jiz
dlouhodobé¢ prostiednictvim projektd, které jsou feSeny s finan¢ni podporou Technologické
agentury CR. Nézev projektu ukonéeného v roce 2017 byl Rodinny podnik — feseni socialnich
a ekonomickych disparit obci, jeho vystupem je mimo jiné 1 metodologie hodnoceni Vitality
rodinného podnikani. (Kolektiv autordi, 2017). Pfedmé&t Rodinné podnikani je vyucovan e-
learningovou formou, ktery ma tfi moduly: manazersky, financni a pravni. Cilem pfedmétu je
specifikovat a trénovat kompetence rodinného podnikani. Mezi ziskané kompetence lze zatadit:
znalost nalezitosti v oblasti relevantnich legislativnich norem, dovednosti v oblasti
komunikacnich technik pii feSeni konfliktli, schopnost stanovit cil, vizi, misi rodinného
podnikédni, navrhnout systém vnitinich procesti napfi¢ rodinnym podnikem, pochopit
posloupnost postupu pro vymeénu managementu ve vazbé na genera¢ni vyvoj rodinného
podnikani.
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Lze ocekavat, Ze vSechny vyse uvedené aktivity umozni zviditelnit rodinné podnikani v o€ich
Siroké 1 odborné vetejnosti, povedou mimo jiné i k legislativnimu ukotveni rodinného podnikani
v NOZ.

5. Zavér

Rodinné podniky v CR patii k prevazujici formé podnikani nap#i¢ pravnimi formami i obory
podnikéni. Jsou riznych velikosti, dosahuji riznych obratt i ziski, sidli ve velkych méstech,
ale 1 v malych obcich, jsou odolné vuci krizi, jsou zakladem obsluZznosti regioni, maji delsi
zivotni cyklus, jsou nositeli tradi¢nich vyrobkt a v mnoha ptipadech ptirozenymi podporovateli
svého okoli. Jsou vyznamnymi zaméstnavateli, chovaji se spoleCensky odpovédné.

Zpo&atku pii zaloZeni rodinnych podnikd (coz bylo v CR markantni pred témét pétadvaceti
lety) zakladatelé zacali podnikat ve svém volném case, bud’ jako ptivyd€lek nebo 1 z touhy
zmeénit ¢i zacit novy osobni a pracovni zivot. Bylo samoziejmosti, Ze s podnikanim pomahali
dalsi ¢lenové rodiny a pribuzni, rozjezd podniku byl hrazen z rodinnych zdrojti. Podniky byly
zpocatku fizeny intuitivné, majitelé se managementu ucili za pochodu. S riistem je spojeno
zaméstnavani 1 nerodinnych piislusniki, vétsi diraz je kladem na profesiondlni management,
fizeni lidskych zdroju, fizeni konfliktl, expanzi a rist.

Rodinny podnik se se vzristajicim rozvojem nutné dostava do stietu, zda preferovat rodinného
¢i nerodinného zaméstnance, odbornika na konkrétni oblast ¢i podnikatelskou aktivitu. Autorky
doporucuji mit jasné stanovend pravidla a odpovidajici pozadavky na pracovni pozici, na
motivaci rodinnych i nerodinnych zaméstnanct. Dalsim dulezitym pozadavkem je neustalé
zvySovani odbornosti a kvalifikace zaméstnancli 1 sebe samych — idedlné¢ ve spolupraci
s vysokoskolskou platformou. Toto si uvédomuji i majitelé zkoumanych rodinnych podnikt
(coz vyplynulo i znaSeho vyzkumu ohledné Cerpani dotaci od ufadii prace za tucelem
vzdélavani).

Dilezité pro rodinné podniky je vzdélavani nastupnikii, a to nejenom z diivodl zvyseni jejich
kvalifikace a védomostni zaklady, ale predevSim pro pokra¢ovani a rozvoj podniku, zavadéni
inovaci a technologickych zmén, expanzi na zahrani¢ni trhy, pokra¢ovéani rodinné tradice. Bylo
prokézano, ze vzdélavani nastupnikid se zacind veénovat akademickd obec. Na nékolika
vysokych Skolach jsou zavadény studijni obory ¢i predméty zaméfené na rodinné podnikani.
V pribéhu roku 2017 doslo k vytvofeni platformy t¥i vysokych $kol (VSFS, VSE, TUL —
koordinatorem aktivit je VSFS) ve spolupraci s AMSP CR. O&ekavanym vystupem budou
synergické efekty pti sdileni dosavadnich poznatki v oblasti vyzkumu rodinného podnikani,
vytvofeni védeckého podkladu jako zdroje poudeni z vyvoje rodinného podnikani v CR a jeho
aplikace na sou¢asné podminky trzni ekonomiky Ceské republiky. Pro manaZerskou vefejnost
budou priklady dobré praxe rodinnych podnikii zdrojem informaci, ptileZitosti pro vytvoreni
partnerstvi mezi rodinnymi podnikateli a vzdélavacimi institucemi. Pro studentskou vefejnost
budou podnikatelskou inspiraci. Zakaznikim a dodavatelim rodinnych podnikii budou
predstavovani uspéSni majitelé rodinnych podnikd, jejich piinos, osudy a jména mnohdy
spojend s nazvem podniku. Za tspéch vSech zminénych aktivit budeme povazovat rozvoj
rodinnych podnikli pod vedenim nové generace, dobré a oteviené vztahy v celé rodiné, kde se
podnik stane pojitkem rodinnych vazeb. Rodiny fidici a vlastnici podniky se tak stanou dobrym
ptikladem rodinného uspofadani pro celou nasi spole¢nost.

Za nejpodstatnéjsi lze povaZovat osobni setkdvani zastupcii rodinnych podnikli, vzajemné
piredavani zkuSenosti se strategickym managementem vcetné fizeni lidskych zdroji a fizeni
konfliktii. Tato setkani se uskuteéiiuji prostfednictvim Kulatych stoli, které porada AMSP CR.
Uspé&éni majitelé Gsp&snych rodinnych podnikt se setkavaji i v ramci Dnd podnikateld, pii
ptevzeti ocenéni Rodinnd firma/farma roku. Rodinné podniky se etabluji pii ziskani ceny za
spolecenskou odpovédnost ,,Podnikame odpoveédné®, majitelé jsou ocenéni jako Podnikatelé
roku. Autorky piispévku vyhodnotily, Ze velice pfinosnou aktivitou majitelt/zakladatelii 1
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nastupniki v rodinnych podnicich by byly Hostovské pfednasSky na vyuce stfednich a vysokych
Skol, vedeni cviceni v predmétech zaméfenych na fizeni inovaci, procest, lidskych zdroja apod.
Kdo jiny je nejvice kompetentni pro piedavani zkusenosti nez pravé zakladatelé a nastupnici v
rodinnych podnicich, ktefi prosli dlouhou cestu pétadvaceti let neuvétitelné intenzivniho
vyvoje.

Jak odpovédét na otazku, kterou si polozili Ransburg a kol., zda a jak je mozno definovat lidské
zdroje pro rodinny podnik? Neni univerzalni feseni, které by nabidlo metodiku, jak zvladat
problematiku fizeni lidskych zdrojt, které¢ by se dalo aplikovat na vSechny rodinné podniky.
Ackoliv vétSina rodin ¢eli stejnym vyzvam, problémim a konfliktim, nakonec musi nalézt
vlastni, unikatni zptisob feseni - kazda rodina 1 kazdy rodinny podnik je jedine¢ny, kazdy nabizi
neopakovatelnou hodnotu pro zakazniky, zaméstnance, dodavatele i Siroké okoli.

Podékovani

Publikace je vystupem feSeni studentského projektu ¢. 7427/2017/4 s nazvem Specifika
rodinného podnikéni s vyuzitim ucelové podpory na specificky vysokoskolsky vyzkum Vysoké
Skoly finan¢ni a spravni, a.s.
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REFORM OF PENSIONS, HEALTHCARE AND FAMILY BENEFITS
FINANCING AS AN INTENSIFICATION FACTOR OF ECONOMY

REFORMA FINANCOVANI PENZi, ZDRAVOTNI PECE A
RODINNYCH DAVEK JAKO INTENZIFIKACNi FAKTOR
EKONOMIKY

Jaroslav Vostatek

Abstract:

A standard pension reform needs to be based on an analysis of the current pension system. Only
after of its elaboration and approval it is reasonable to submit a proposal for a reform and to
seek political support for it. In two latest decades we have witnessed crude lobbying pressures
and total ignorance of international recommendations. A tragicomedy was the introduction and
abolishment of the “second” pension pillar. Any proposal to rationalize pensions was refused
by the chairman of the “Expert Commission for Pension Reform” due to the contradiction to
the mandate of this Commission. A rationalization of the Czech public and private pensions is
necessary yet due to its non-constitutionality and non-comprehensiveness for clients. Aim of
this contribution is to propose a principal but at a maximum simple rationalization of the Czech
pension system, based on analyses done and respecting necessary basic rationalizing steps in
the area of wage taxation and family benefits. We concentrate on the reciprocal relations of the
financing of these social systems. A subsidiary aim is to rationalize the administration and to
decrease the number of civil servants. The target of the reforms is not to redistribute the
incomes.

Key words:
Pension reform, healthcare financing, child benefits, parental benefits, social security
contributions, wage tax, tax credits, sickness insurance.

Abstrakt:

Standardni dichodova reforma vyzaduje pfedevSim analyzu stavajiciho dichodového systému.
Teprve po jejim zpracovani a obhdjeni ma smysl navrhovat reformu a hledat pro ni politickou
podporu. V poslednich dvou desetiletich jsme byli svédky zasadnich lobbistickych tlaki a
naprostého ignorovani mezinarodnich doporuceni. Tragikomedii se stalo zavedeni a zruSeni
,»,druhého* penzijniho pilife. Jakékoliv navrhy na racionalizaci penzi byly odmitnuty pfedsedou
,,Odborné komise pro diichodovou reformu* s odivodnénim, Ze jsou v rozporu s mandatem této
komise. Racionalizace €eskych vefejnych a soukromych penzi je nutna jiz proto, Ze stavajici
systémy jsou neustavni a nesrozumitelné pro klienty. Cilem tohoto pfispévku je navrhnout
zédsadni, a pfitom maximalné jednoduchou racionalizaci systému ceskych penzi, vychazejici
z provedenych analyz a berouci na zfetel 1 beztak potfebné zasadni racionaliza¢ni kroky na
useku zdanéni vydélka a rodinnych davek. Zaméfujeme se na vzajemna propojeni financovani
téchto socialnich systému. VedlejSim cilem je vyznamna racionalizace spravnich agend a tim 1
snizeni poctu statnich Gfednikd. Cilem reforem nejsou zmény v redistribuci piijmda.

Klicova slova:

Dtichodova reforma, financovani zdravotni péce, ptidavky na déti, rodiCovské davky, prispévek
na socialni zabezpeceni, dail ze mzdy, slevy na dani, nemocenské pojisténi.
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Uvod

Pro efektivni dichodovou reformu je potfebna koordinace reformniho usili ministerstev financi,
prace a socidlnich véci a do jisté miry 1 zdravotnictvi. Nelze pokracovat v dosavadni politice
MPSV, ktera byla zaméfena na mechanické a jednostranné parametrické reformy a vedla
k rozsifovani agend a zvySovani poctu statnich Gfednikti. Navrhy na ucelenou dichodovou
reformu, podlozené systematickym dlouholetym vyzkumem a monografii (Vostatek, 2016),
jakoz 1 ptednaSkami na seminafich Odborné komise pro dichodovou reformu (2014-2017),
byly odmitany s odiivodnénim, ze nejsou v souladu s mandatem této komise. Naopak navrh
diferenciace pojistného diichodového pojisténi, obsazeny napt. v programu KDU-CSL z roku
2011, byl pry v souladu s mandatem (Mandat, 2015). Po zkuSenostech z Cinnosti této komise
pfichazime s jistym ¢asovym rozfazovanim reforem: také proto, aby se nestalo, ze nékolik let
se bude pfipravovat paradigmaticka dichodova reforma, vyznamné zasahujici i do pojistného
dichodového pojisténi a dané z ptijmil, a nakonec dojde k jejimu odloZeni na neurcito, navic
mezitim bude reformovéna osobni dai z pfijmu, aniz by jakkoliv byly zohlednény zavéry
penzijni teorie a politiky.

Tento piispévek se orientuje na endogenni faktory reforem, spocivajicimi v odstrafiovani
neefektivnosti vnitinich, vzajemnych vazeb uvedenych socidlnich programii. Vychazime ze
stavajiciho systému pierozdélovani, nesméfujeme ke zvySovani ¢i snizovani ddvek — k tomu
nas politici patrné ani nepotiebuji. Idedlni socidlni systémy ¢i modely neexistuji, jsou ale
reformy, které se ukazaly byt pfinosné k udrzitelnosti a distributivni nestrannosti téchto
systémil a mohou tak prispét k ekonomické dynamice zemé (Koutronas a Yew, 2017).

1. Rozvinuta mala diichodova reforma

Ceské vefejné penze, upravené zakonem o diéichodovém pojisténi, jsou protitistavni a
nesrozumitelné — podle nalezu Ustavniho soudu CR z roku 2010. Ustavni soud (2010) odstranil
jejich protiustavnost zruSenim § 15, obsahujiciho 3 redukéni hranice a navazujici koeficienty,
k 30. 9. 2011. Tehdejsi vlada se s ndlezem ustavniho soudu neztotoznila, znovu zavedla
redukéni hranice v upravené podobé¢ a neodstranila tak zakladni problém: starobni a navazujici
dichody jsou i nadale rozhodujici mérou nezavislé na vydélku ¢i zaplaceném pojistném a nelze
je tak charakterizovat jako davky dichodového pojiSténi. Jednalo se o parametrickou
dichodovou reformu, pii niz bylo ,z pilnosti“ mj. zavedeno zvySovani statutarniho
diichodového véku do nekonecna (diichodovy vek byl znovu ,,zastropovan® s G€innosti od roku
2018). Ve vztahu k celkové charakteristice ¢eského ,,diichodového pojisténi® je podstatné to,
Ze pfi této malé dichodové reformé doslo k podstatnému zvyseni druhé redukéni hranice: aZ na
400 % vseobecného vymeétovaciho zakladu, resp. primérné celostatni mzdy (PM), takze se tato
hranice fakticky stala zbytecnou. Vedle toho doSlo i k parametrizaci prvni redukéni hranice na
44 % PM a také k parametrizaci zédkladni vyméry dichodu na 9 % PM. To usnadiiuje dalsi
reformy.

Bez zajimavosti neni to, ze redukéni hranice 44 % PM je ,,mimo zabér* pozornosti OECD.
Penzijni modely OECD se totiZ zajimaji o (pIné) penze vypocitavané z celozivotniho vydélku
v intervalu od 50 % PM do 200-400 % PM. Posledni publikace OECD (2017b) uvadi v tabulce
relativni vysi ¢eskych penzi od 50 % do 300 % PM a v grafu na stejné strance v rozmezi 50-
200 % PM. V téchto intervalech se platné redukéni hranice bezprostfedné neprojevuji. Jiz tato
skute¢nost naznacuje, Ze se lze obejit i bez redukéni hranice 44 % PM. JestliZe Cisty ndhradovy
pomér podle uvedeného penzijniho modelu OECD, ktery modeluje Cesko v roce 2061
(s dichodovym vekem 65 let a pti vstupu na trh prace v roce 2016 ve veku 20 let), ¢ini 88.3 %
pii vydélku 50 % PM, tak nezéavislého pozorovatele ani nenapadne, ze pti vydélcich pod 44 %
PM by ¢isty ndhradovy pomér mohl byt i vyrazné nizsi nez 88 %. Nezavisly analytik by mél
ocekavat, ze tvar kiivky hrubé a Cisté penze v zavislosti na hrubém vydélku bude pod 50 % PM
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pokracovat ve stejném sklonu jako v intervalu 50-200 % PM. Z toho vychdzi i navrh na
,dokonceni* mal¢ diichodové reformy z roku 2011.

Odstranéni protiustavnich redukcénich hranic a koeficientd je ve stavajicich ceskych
podminkach velmi jednoduché: postaci roz¢lenit starobni diichody na 2 slozky: na zakladni
diichod a na procentni pojistny dichod. Jde o pomémé jednoduchou operaci, kterou lze
realizovat k 1. 1. 2019. Jednoduchost je dana ulohou dnesni prvni reduk¢ni hranice, ktera je
definovana ve vysi pouhych 44 % PM. Primérny hruby vydélek, z néhoz se dnes vypocitava
starobni dichod, se v intervalu 44-400 % redukuje na 26 % — viz modra ¢éara na obrazku 1.
Use¢ku vedouci od 400 % PM k 44 % PM lze za této situace snadno »protahnout“ az k bodu 0
% PM (oranzova ¢ara); pii 43 letech pojisténi tato usecka protne osu y piesné v bodé 30 % PM.
Z toho vyplyva, ze stavajici zakladni vyméru starobniho diichodu mizeme zvysit z dnesnich 9
% PM na 30 % PM (9000 K¢ mési¢n¢ v podminkéach roku 2018) s tim, ze soucasné snizime
zapocet let pojisténi do procentni vymeéry dichodu z 1,5 % na 0,39 %, coz je soucin 1,5 % * 26
%. To je cely zéklad navrhu na dokonceni malé dichodové reformy. Ptiklad: Podle
dosavadniho vypoctu se celkovy starobni dichod ve vysi 14 000 K¢ sklada v roce 2018 ze
zakladni vyméry 2700 K¢ (9 % PM) a z procentni vymeéry 11 300 K¢. Po malé reformé se tentyz
dichod 14 000 K¢ bude skladat ze zakladniho diichodu 9000 K¢ a z pojistného dtiichodu 5000
K¢.

Obr. 1: Diichod v zavislosti na hrubé mzdé (oboji v % PM)

Starobni diichod 43 let pojisténi
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Jadrem malé dichodové reformy k 1. 1. 2019 je tak v podstaté ,,prohozeni* roli zékladni a
procentni vyméry starobniho dichodu. Zakladni vymeéra, resp. zédkladni dichod bude nové
zékladni dichodovou davkou; v typickém piipadé podstatné nizsi nova procentni vyméra bude
odrazet stavajici vyznam skute¢ného diichodového pojisténi. Tim se podstatné piispeje k
odstranéni neustavnosti ¢eskych verejnych penzi. K dokonceni malé diichodové reformy zbyva
oddélit financovani zdkladniho diichodu a financovani zbyvajiciho diichodového pojisténi.
V souladu s moderni penzijni teorii a politikou je tfeba dusledné oddélit solidarni penzijni pilif
(zékladni dichod) a pilit socidlniho diichodového pojisténi (Holzmann a kol., 2012).

Vyrazna reforma pojistného na diichodové pojisténi je snadno proveditelnd souc¢asné s malou
dichodovou reformou k 1. 1. 2019. Z restrukturalizace zakladni a procentni vyméry starobnich
dichodi bezprostiedné vyplyva snizeni sazby pojistného na diichodové pojisténi o cca 11 % ze
mzdy — pojistné ma slouZit jen k financovani starobniho dichodu v pojistném pilifi. Zakladni
diichod ma naproti tomu byt financovan z obecnych dani, stejné jako napt. vydaje na obranu ¢i
Skolstvi.
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Oddélené financovani socidlniho diichodového pojisténi (z parafiskalniho fondu socidlniho
dichodového pojisténi) ma smysl jen v kontextu velké dichodové reformy, pii niz by byly
zavedeny nezavislé stabilizaéni mechanismy véetné vytvoteni vyznamného rezervniho fondu.
Takto pojata velka diichodova reforma je mozna (nejdiive) k 1. 1. 2021. Zahrani¢ni zkuSenosti
ukazuji, ze socialni diichodové pojisténi mize efektivné fungovat i v ramci statniho rozpoctu.
Ostatn¢ soucasti moderniho systému (napt. némeckého) socialniho diichodového pojisténi jsou
i nemalé statni dotace napt. nahradnich dob pojisténi za péci o malé déti; solidarni penzijni pilit
v Némecku (a obecné v konzervativnim penzijnim modelu) chybi, maji tam ovSem specialni
davku socidlni pomoci pro seniory a invalidy, kterd zahrnuje i piispévek na bydleni).
S ptfipadnym oddé€lenim socialniho dichodového pojisténi od statniho rozpocCtu nemusime
spéchat. Nejdiive musime zvolit ten ¢i onen moderni systém socidlniho diichodového pojisténi
a ptipadné potifeba odd¢€leni z této volby vyplyne.

Povazujeme za ucelné rozsitit zabér malé diichodové reformy i o problematiku dichodového
véku — coz je ostatné¢ jediny parametr, kterému klienti dnes u nas ,rozuméji“. K
solidarnimu zakladnimu dichodu patii obecné jind koncepce zdkladniho dichodového véku
nez k dichodu ze socialniho pojisténi. V solidarnim piliti ma byt fixni dichodovy vek,
v pojistném pilifi ma byt tento vek flexibilni. S ohledem na dnes zcela ptevazujici odchody do
dichodu tésné¢ po dosazeni dneSniho zédkladniho dichodového véku lze doporucit, aby
diichodovy ve&k pro narok na zakladni dichod byl fixni, a to ve vysi dnesniho zdkladniho
dichodového véku muzi (véetné jeho zvySovéani podle platného zdkona). A naopak u
pojistného diichodu si mizeme dovolit stanovit (minimalni) dichodovy vék na urovni 60 let —
,pred¢asné“ odchody do diichodu pfitom odpadnou, systém se zjednodusi.

2. Reforma pojistného na socialni a zdravotni pojiSténi

Ceské pojistné socialniho a zdravotniho pojisténi nema dodnes zadnou ucelenou koncepci
platce pojistného — zda je maji platit zaméstnanci ¢i zamé&stnavatelé a ptipadné v jakém poméru.
Jedinou snahou v piedchozim obdobi v tomto sméru bylo zavedeni zdanéni superhrubé mzdy,
na to mélo navazat zvySeni hladiny nomindlnich mezd a placeni pifispévkl na privatizované
socialni zabezpeCeni vyhradné zameéstnanci. Protipdlem tohoto neoliberalniho modelu
financovani socialniho zabezpeceni je socidlné-liberalni koncept placeni pojistného vyhradné
zaméstnavateli. Podle konzervativniho modelu maji zaméstnavatelé 1 zaméstnanci platit
polovic.

Problematiku placeni pojistného je dnes u nas t¢elné fesit zcela pragmaticky, bez zvySovani ¢i
snizovani hladiny nominélnich mezd; ideologicky pfistup je za stavajicich ceskych podminek
,hadbytecny*“. Pro pragmaticky pfistup, pfi némz pomérné rychle dosdhneme optima, je
podstatné to, ze dnes u nds zaméstnanec plati pojistné v celkové vysi 11 % z hrubé mzdy a
zaméstnavatel 34 % z hrubé mzdy. A vedle toho je skuteCnosti, Ze sazba dané z piijmua ze
zavislé ¢innosti je 15 % ze superhrubé mzdy, cemuz odpovida 20,1 % z hrubé mzdy, coz je
vrelaci k zapadnim zemim pomérné velmi nizkd sazba. Integraci pojistného placeného
zamé&stnanci do dané z piijmil ze zavislé Cinnosti se podstatné pfiblizime ,,normalni* trovni
zdanéni piijmt zaméstnanct v zédpadni Evrop€. Podstatnym racionalizaénim krokem je tak u
nas nejen odstranéni dané ze superhrubé mzdy (jako zbytecné komplikace), ale vlastné 1
,havrat® pred rok 1993, kdy existovala dann ze mzdy, od niz se pii dafiové reform¢e zbytecné
oddélilo pojistné placené zaméstnancem — patrné v domnéni, ze dale plijdeme v némeckych
stopach, ke konzervativnimu modelu placeni pojistné¢ho a zdanéni.

Pti reformé pojistného diichodového pojisténi k 1. 1. 2019 se tak pfimo nabizi i zruSeni celého
pojistného placené¢ho zaméstnanci na dichodové a zdravotni pojisténi. Po této jednoduché
reformé bude celé pojistné zdravotniho pojisténi platit zamé&stnavatel, pfitom se celkova sazba
jim placeného pojistného nezméni.
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K 1. 1. 2019 lze provést i vyraznou racionalizaci celého systému placeni pojistného na zdravotni
pojisténi. Absurditou je pretrvavajici vybér pojistného vS§emi (sedmi) zdravotnimi pojistovnami
anasledné jeho 100% pierozdéleni mezi pojistovnami podle poctu a rizikovosti klientl. Postaci
totiz jedno (jednotné) inkasni misto — maze jim byt CSSZ &i jestd 1épe Finanéni sprava.
Piijemcem pojistného miize byt Zdravotnicky fond (jako napt. v Némecku a v Holandsku),
nebo u nas jeste 1épe statni rozpocet, shodné s praxi u socialniho pojistného. Sazba pojistného
(13,5 % zhrubé mzdy zaméstnance) je totiz velmi vysokd: vydaje na zdravotni péci
zaméstnancu jsou jen zlomkem takto zaplaceného pojistného, navic o financovani veiejné
zdravotni péce obecné rozhoduje vlada (statni rozpocet) a v detailu pak zejména ministr
zdravotnictvi. Realné se nejednd o vetejné zdravotni pojisténi, ale o systém narodni zdravotni
spravy. Pojistné zdravotniho pojiSténi je tak v podstaté proporciondlnim zdanénim mezd.
Reformu celého systému poskytovani zdravotni péce piitom nelze provést k 1. 1. 2019.
K tomuto datu postaci, kdyz zaéneme s pojistnym zdravotniho pojisténi védome zachazet jako
sdani zmezd, placenou zaméstnavateli. Tuto dan by meély prestat platit ,,osoby bez
zdanitelnych piijmt“. Rovnéz platby ,,pojistného® za statni pojiSténce jsou nesystémové.

3. Reforma dané ze mzdy

K 1. 1.2019 je realizovatelnd integrace dosavadniho pojistného placeného zaméstnanci do dané
z ptijmu ze zavislé ¢innosti. Nova dan ze mzdy, resp. dai z piijmu fyzickych osob by méla byt
vice progresivni nez dnes. Pti ideologicky (v duchu neoliberalismu) podbarveném zavedeni
jedné, ,rovné“ sazby dané od roku 2008 se pieslo k systému realizace danové progrese
(vyhradn¢) formou slevy na dani na poplatnika. Zatimco tehdy byla progresivita této dané
veelku primérnd v rdmci zemi OECD, dnes je podprimérnd — a jedinym diivodem je to, ze
sleva na dani na poplatnika nebyla od té¢ doby viibec valorizovana, stale je na piivodni trovni
(2070 K¢ mésicne, coz puvodné bylo 9 % PM). K obnoveni plivodni progresivity a k jejimu
dal§imu udrzovéni ,,postaci* nové definovat, parametrizovat slevu na dani na poplatnika ve vysi
9 % PM (2700 K¢ v podminkach roku 2018). Neni tfeba zavadét vice sazeb dané z piijma.
Pokud by politickym zadanim bylo jesté vyssi progresivni zdanéni, tak 1 v tomto piipadé je
praktické dat prednost dalsimu navyseni slevy na dani na poplatnika — pied zavadénim dalSich
sazeb.

Pti slouceni dan€ z piijma ze zavislé ¢innosti a pojistného placeného zaméstnanci Ize zrusit
,»solidarni zvySeni dané* se sazbou 7 % z ptijmt nad 400 % PM — s ohledem na to, Ze dosavadni
pojistné na diichodové pojisténi, placené zaméstnancem, ma sazbu 6,5 % ze mzdy do stropu
400 % PM. Pii uvazované reformé dané ze mzdy odpadne tento vydélkovy strop — a i v tomto
sméru dochézi k racionalizaci zdanéni. ,,Ztrata* 0,5 % ze mzdy nad 400 % PM nam nestoji za
komplikaci sazebniku.

Pti reforme dané z piijmi fyzickych osob Ize uplatnit i dalsi hlediska: politicky zajem na snizeni
¢1 zvySeni sazby dan¢ a vzdy je Gcelné piezkoumat i vysi danovych odpoctl — s vyznamnou
zménou sazby se vyznamné méni 1 absolutni vySe statni podpory napt. hypoték, doplitkového
penzijniho spofeni a soukromého Zivotniho pojisténi. Dlislednou socialng-liberalni politikou
v tomto sméru by bylo zruSeni vSech téchto statnich podpor. Jsou zde i1 dalsi hlediska: trh
bydleni se ,,pfehiiva“ a hrozi zde 1 ,,prasknuti bubliny*. Statni podpora hypoték pfispiva
k tomuto ptehiivani takeé tim, Ze zvySuje ceny bydleni.

Ustavné konformni systém statni podpory doplitkového penzijniho spofeni a soukromého
zivotniho pojisténi vyzaduje stejné podminky pro vSechny klienty, produkty i jejich
poskytovatele. K tomu mame u nés daleko: u dopliikového penzijniho spofeni (a penzijniho
piipojisténi), placeného tcastniky, se dokonce soucasné vyuzivaji dva systémy: statni ptispevek
a danovy odpocet (nad 1000 K¢ ptispévku ucastnika mési¢n€); pokud by stejny produkt
nabizely zivotni pojisStovny, pak by nélezel pouze danovy odpocet. Dokonce je to tak, ze
jedinym divodem pro samotnou existenci penzijnich spolecnosti je vyssi statni podpora
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k ptispévkiim ucastnikli na jimi poskytované produkty! (Obdobné je tomu u ,,stavebniho*
spofeni a stavebnich spofitelen; zde uz v minulosti byl pokus o zaclenéni stavebniho spoieni
mezi bankovni produkty, srovnateln¢ jako tomu je u hypoték.)

Produkty doplitkového penzijniho spofeni a soukromého Zivotniho pojisténi maji naproti tomu
v ptipadé¢ pfispévku zaméstnavatele jednotnou statni dafilovou podporu v rozsahu 65 %, coz je
nejvyssi statni podpora na svéteé! ZamysSleny penzijni efekt téchto statnich podpor se
nenapliiyje, hlavnim tcelem sjednavani téchto produkti je danova optimalizace. Minimalnim
cilem reformy téchto dotacnich programi je jejich sjednoceni pro vSechny ptislusné klienty,
produkty a jejich poskytovatele. Ve svéte je nejcastéjsim systémem danovy rezim EET (exempt,
exempt, taxed), kdy dochazi k (pouhému!) ¢asovému odkladu dan¢ z piijmu: vyplaty ze
systému jsou celé plné¢ zdanény dani z pfijmi. Alternativou je danovy rezim TEE, kdy
piispé€vky jsou placeny z pln¢ zdanénych piijma a vynosy pro klienty zdanovany nejsou. Pii
dlouhodobé relativné stabilni jednosazbové dani z pfijml jsou tyto dva zdkladni rezimy
ekvivalentni — a pak je racionalni vyuzivat rezim TEE, protoze je podstatné provozné
jednodussi: statni podpora spociva v osvobozeni uroki a dalSich vynost spofeni a investovani
od dané€ z piijma, zaddné daniové odpocty ¢i statni piispévky neexistuji, stejné€ jako nedochazi ke
zdanéni plnéni (vyplat uspor v jakékoliv podobé). U nés se rezim TEE vyuziva v sektoru
podilovych fondd, u investi¢nich spolecnosti. Minimalnim cilem reformy zdanéni piijma je zde
tedy pfechod na danovy rezim TEE. ,,Maximem* je odstranéni statni podpory vSech finan¢nich
produktt od 1. 1. 2019, které pln¢ zapada do socidlné-liberalniho socidlniho modelu a které by
umoznilo napf. snizit zdanéni piijmi o cca 30 mld. K¢ rocné.

4. Reforma rodinnych davek

Rodinna politika se ve vyspélych zemich opira o zékladni rodinné davky pro nezaopatiené déti,
o mateiské a rodicovské davky a o péci o déti ve véku do 6 let. Rodinnymi davkami pfitom
rozumime jak univerzalni a testované ptidavky na déti, tak i univerzalni a testované ulevy na
dani z pi{jmt za déti. Ceské daniové zvyhodnéni na dité a testované piidavky na déti veelku
hradi (jen) asi jednu tfetinu ndkladi na déti v rodinach s primérnym pifijmem. Z tohoto hlediska
je ptfiméfeny a ucelny jak dalsi rust téchto davek, tak jejich zasadni racionalizace z pohledu
socidlné-liberalni politiky. Obdobné je tomu i s penézitou pomoci v matetstvi a s rodicovskym
pispévkem.

K 1. 1. 2019 mohou byt danové zvyhodnéni na dité a testované piidavky na déti nahrazeny
univerzalnimi ptidavky na déti, vyplacenymi Finanéni spravou pfedevSim ndvazné na dan
z piijmi ze zavislé ¢innosti. V zékladni varianté musi byt pfidavky vyplaceny zaméstnavatelem
soucasn¢ se mzdou. (Stavajici praxe, kdy se o testované ptidavky na déti zada kvartalné na
Utadu prace, je stigmatizujici, nediistojna.) Univerzalni piidavky Ize kazdoroéné automaticky
valorizovat — jejich vySe mize byt stanovena parametricky napft. takto: 8 % PM pro 1. dité, 9
% PM pro 2. dit€ a 10 % PM pro 3. a kazdé dalsi nezaopatiené dité. Vyplata ptidavkd na déti
ma byt podminéna jejich vyuZivanim ve prospéch déti.

Penézitd pomoc v matefstvi je u nas sice poskytovana po dobu 28 tydnt, nikoliv vSak ve vysi
100 % vydélku, jak doporucuje EU. Jesteé nasobné je tomu u rodiCovského prispévku, ktery
mize byt vyplacen az 4 roky a jeho vySe je pfitom nizka. OECD tyto davky — pro ucely
mezinarodniho srovnani — pievadi na spoleCného jmenovatele, ktery je oznaCovan jako
ekvivalent plné sazby (full-rate equivalent) a predstavuje ekvivalentni pocet tydni s davkou
vyplacenou ve vysi 100 % mzdy. Podle dajit OECD za rok 2016 tento ekvivalent u nés ¢ini
53,1 ptepoctenych tydni (OECD, 2017a). Jde o chybny udaj, vypocCet nebere na zietel
nezdanovani téchto davek u nds; tdaj srovnatelny s ostatnimi zemeémi je 65,2 piepoctenych
tydnii. Ani tento udaj se nehodi pro praktické uvahy, protoze OECD pfi vypoctech pouZziva
prumérnou celostatni mzdu; primérna ¢i medidnova mzda Zen na mateiské dovolené je
vyznamné niz§i. Podle naseho propoctu ekvivalent plné sazby v roce 2016 ¢inil asi 96 tydnt.
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Reforma penézité pomoci v mateistvi a rodicovského piispévku, spocivajici v pfechodu na
vyplatu rodi¢ovského ve vysi plné mzdy by vedla k zasadni racionalizaci chovani rodi¢t. Cesky
jsou nevyuzitym potencidlem zemé (KalisSkova a Miinich, 2012).

Pro rodi¢e déti narozenych po 31. 12. 2018 lze sloucit penézitou pomoc v mateistvi a
rodicovsky piispévek v novou rodicovskou davku nemocenského pojisténi, kterd bude
vyplacena napft. ve vysi 100 % hrubé mzdy (minimalné na trovni 50 % PM a maximalné 200
% PM) po dobu 100 tydnti (150 tydnti v piipad€ narozeni dvojcat). 10 tydnt placené rodicovské
dovolené by mélo byt rezervovano pro otce. Z rodicovského se bude platit reformovana dan ze
mzdy. (Davka otcovské poporodni péce mize byt zaclenéna do osetfovného.)

Jednim z klicovych kol moderni rodinné politiky je zajisténi naroku na misto v matetské
Skolce a v jeslich od 1. roku véku ditéte. Od reformy rodinnych davek a sluzeb o¢ekavame
nartst porodnosti i vyznamné zvy$eni zaméstnanosti matek (Satava, 2016).

5. Velka duchodova reforma

Malou dtichodovou reformou se dne$ni starobni dichody rozéleni na univerzalni zékladni
dichod ve vysi 30 % PM (solidarni pilit) a na procentni vyméru starobniho diichodu (socidlni
starobni pojisténi). Za Gcelem podstatné vétsi srozumitelnosti a §irsi vyuzitelnosti socialniho
starobniho pojisténi k intenzifikaci ekonomiky je ucelnd jeho zasadni modernizace na
prispévkove definovany systém (NDC), v némz se zaplacené piispévky piipisuji na osobni ti¢et
pojisténce, kde jsou dale zhodnocovany podle vyvoje mezd (¢i jiného ukazatele) — aby posléze,
na zadost klienta, byly konvertovany na dozivotni starobni dichod podle pojistné-
matematickych zasad. Na syst¢ém NDC budou soucasné transformovany vSechny dosavadni
naroky pojisténct, se zohlednénim existence univerzalniho zékladniho starobniho diichodu.
Tuto velkou diichodovou reformu Ize piipravit do 2 let od politického rozhodnuti. Pfitom bude
zvazen i obecné zddouci prechod na systém zdanovani dichodii dani z piijmi — s tim, Ze
pfiznévané 1 jiz vyplacené diichody by byly o tuto dai navyseny.

Invalidni dichody budou nejpozdéji k datu velké dichodové reformy pievedeny do systému
nemocenského pojisténi s tim, ze spolu s dal§imi davkami tohoto pojisténi zacnou byt
zdanovany. VSechny tyto nemocenské davky budou zjednoduseny zrusenim redukénich hranic
a koeficientli. Mj. se pfitom sjednoti konstrukce davek nemocenského pojisSténi s konstrukci
nahrady mzdy pfi pracovni neschopnosti, poskytované zameéstnavateli v prvnich 2 tydnech této
neschopnosti.

Vyznam vdovskych a vdoveckych dichodli se dlouhodobé ve svété snizuje, to plati i v
podminkach moderniho socidlniho pojisténi — touto cestou se uvoliluji prostiedky na vyplatu
starobnich diichodl. Socidlné-liberalni politika uznavé pouze individualni dichodové naroky a
individualni G¢ty, nikoliv spole¢né naroky a G€ty manzeli. Soucasné také umoziuje transfery
mezi Uty manzeld, resp. obecnéji dobrovolné ptispevky na ucty. Pti dlichodové reformé se jiz
vyplacené vdovské a vdovecké diichody ménit nebudou. U nové ptiznavanych vdovskych a
vdoveckych dichodil 1ze jejich vyplatu omezit na nékolik let ¢i dokonce mésicii a toto feSeni
jednorazova davka (umrtné¢), nebo pokracovani vyplaty starobniho ¢i invalidniho dichodu po
smrti diichodce napf. po dobu 1 ¢i 2 Etvrtleti.

Sirot¢i diichody nemusi byt davkou dichodového pojisténi, lze je nahradit piiplatkem
k univerzalnimu ptidavku na dité. Univerzalni ptiplatek k univerzalnimu pifidavku na dité by
mohl ¢init napt. 20 % PM (2018: 6000 K¢ mésicn¢), dohromady s piidavkem na dité napt. 30
% PM (9000 K¢ mési¢n€). V ptipad€ oboustranného sirotka by se pak jednalo o celkovou davku
ve vysi 50 % PM (15 000 K¢).
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6. Reforma davek na bydleni pro seniory

Reforma davek na bydleni v rizné mife navazuje na diichodovou reformu. Piispévek na bydleni
pro seniory (65+) by mél navazovat na zakladni starobni dichod a na dichod ze socidlniho
dichodového pojisténi a mél by byt pfiznavan v zdsad¢€ na dobu 1 roku (nikoliv tedy na 1
ctvrtleti). Seniorsky piispévek na bydleni by mél pfitom zohlednovat pouze piijmy z uvedenych
diichodli a z obdobnych diichodl ze zahrani¢i. Optimalni je sprava seniorského pfispévku na
bydleni poskytovatelem starobnich diichodti (CSSZ). Vypoéet seniorského piispévku na
bydleni miize byt vyrazné¢ jednodussi. Maximalné zjednodusena konstrukce seniorského
piiplatku na bydleni by mohla aplikovat ve svété pouzivany vzorec testované¢ho starobniho
diichodu s témito parametry: 17 % PM — 30 % D, kde D je vySe vefejnych a zaméstnaneckych
diachodli seniora. Minimalni dichod zaméstnance s nizkym celozivotnim piijmem by pak
celkové ¢inil 38 % PM (11 400 K¢ mési¢né v podminkach roku 2018). Dnes tento minimalni
dachod, zvyseny o pfispévek na najemni bydleni jednotlivce, ¢ini az 10 130 K¢ (v Praze),
v mésté s 50 000 az 99 999 obyvateli az 8400 K¢ — viz obrazek 2.

Obr. 2: Diichod a prispévek na najemni bydleni v obci do 99 999 obyvatel v zavislosti na
hrubé mzdé v roce 2018 (vSe v % PM)
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Hlavnim cilem reformy ptispévku na bydleni pro seniory je jeho podstatné zjednoduSeni a s tim
souvisejici srozumitelnost; pro dnesni ¢eskou praxi je typické to, Ze naprosta vétSina seniord,
kteti maji narok na ptispévek na bydleni, o tuto davku z neznalosti a ze stigmatizace viibec
nezada. Malad dichodové reforma od 1. 1. 2019 pfitom snizi celkovy ,,prostor pro uplatnéni
ptispévku na bydleni jiz z diivodu zavedeni zakladniho dichodu na urovni 9000 K¢ mésicné.
Reforma piispévku na bydleni pro seniory je tak realizovatelna v ramci malé dichodoveé
reformy.

Doplatek na bydleni je u nds davkou pomoci v hmotné nouzi. Jde o svétovy unikat — dvé davky
na bydleni (pro jednu socidlni skupinu) nikde ve svéteé nejsou. Absurdni je jiz samotnd
konstrukce ,,doplatku‘: ma uhradit nutné naklady na bydleni, které nejsou pokryté ptispévkem
na bydleni (?) a jeSté ma zbyt prostor pro uplatnéni ptispévku na Zivobyti (??). Absurdity si byl
patrné¢ védom zdkonodarce, kdyz novelou zdkona o pomoci v hmotné nouzi v roce 2017
umoznil obcim vyhlasit zony bez nové pfiznavaného doplatku na bydleni. Protiustavnost této
novely (nerovnost mezi obCany ve stejné situaci) mize urychlit zanik doplatku na bydleni bez
nahrady. Jedinym faktickym Gc¢elem doplatku na bydleni je t¢émé&f bezmezné dotovani ,,byznysu
s chudobou®. K podstatnému zvysSeni vydaji na doplatek na bydleni v letech 2012-2014 doslo
v dusledku presunu kompetence na tseku davek v hmotné nouzi z obci s rozsitenou ptsobnosti
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na okresni Ufady prace. USettily se stamiliony na mzdach ve vefejné sprave a vydaly se pfitom
miliardy navic ze statniho rozpoctu. Opacny krok je obtiznéjsi, nicméné jim neni nutno
podminovat zruseni doplatku na bydleni v co nejkrats$i dobé.

Zavér

Cesko mé zastaraly a zbyte¢né komplikovany systém penzi, ktery se promita i do struktury
vetejnych piijml a ktery vyvoldva nezéddouci motivace a je navic i neustavni. Klicovym
deformacnim prvkem je nerespektovani zdsadniho vyznamu solidarni slozky starobnich
diichodt ve financovani téchto dichodi, které je skryto s podstatnym piispénim prvni redukéni
hranice pii vypoctu procentni vymeéry dichodi. To se odrazi i v nadmérné vysokém pojistném
dichodového pojisténi. Neraciondlni je i financovani vefejné zdravotni péce, pocinaje
roztfisténym ,,systémem* vybéru pojistného a konce celkovou vysi pojistného pro zaméestnance
a zaméstnavatele. Pojistné na dichodové a zdravotni pojisténi placené zaméstnanci neni
koordinovano ani s vybérem dané z piijmi ze zavislé Cinnosti; progresivita této dan¢ navic
nebyla aktualizovana od zavedeni jeji nové koncepce v roce 2008. Také mame velmi Clenité a
tim 1 nesystémové (a také extrémni) dotovani soukromého dichodového spoteni, slouziciho
v redlu jen k danové optimalizaci. Plytvanim je téz jiz samotna existence doplatku na bydleni.
Seniofi nevyuzivaji pfispévku na bydleni — zneznalosti a zdGvodu jeho zbytecné
komplikovanosti. Piispévek na bydleni pro seniory lze v naSich podminkdch nahradit
testovanym penzijnim piiplatkem. Seniofi také nemaji rovny pfistup k rodinnym davkam,
v nichz hlavni roli hraje danové zvyhodnéni na dit€¢. Kombinace univerzalniho danového
zvyhodnéni na dité a testovaného ptidavku na dité je i bez zfetele k senioriim neobvykla, resp.
pfinejmensim zbyte¢na.

Koordinaci danové a socidlni politiky lze cely systém diichodli a navazujicich davek vyrazné
racionalizovat, vcetné¢ odpovidajiciho sniZzeni poctu a rozsahu agend a jejich personalniho
zaji$téni 1 na Grovni zameéstnavatelll. Nékteré reformy Ize realizovat béhem jednoho roku; velka
diichodova reforma, pfi niz se zastaraly systém dichodového pojisténi transformuje na
srozumitelny a flexibilni moderni systém osobnich penzijnich uctl (NDC), vyzaduje ptipravu
po dobu dvou az tii let. Jiz s ohledem na uvazovanou reformu dané z pfijml ze strany
ministerstva financi je mozna a nezbytna druhd ,mala“ dichodova reforma, spocivajici ve
zruseni prvni redukéni hranice pii vypoctu procentni vyméry starobniho diichodu a ve snizeni
pojistného na diichodové pojisténi o 11 % z hrubé mzdy, jez bude realizovdno se sou¢asnou
,vyménou* pojistného mezi zaméstnanci a zameéstnavateli; celkovym vysledkem racionalizace
bude zahrnuti pojistného placeného zaméstnanci do dané z piijmu ze zavislé ¢innosti a vyhradni
placeni pojistného zaméstnavateli (a OSVC). Soudasné bude zavedeno jednotné inkasni misto
pro pojistné zdravotniho pojisténi. Predpokladand Gc¢innost této malé dichodové a danové
reformy je 1. 1. 2019. Soucasné je mozné a Zadouci realizovat 1 pfechod k univerzalnim
pfidavkiim na déti na Grovni 8-10 % primérné celostatni hrubé mzdy (2400 az 3000 K¢
meésicng), vypladcenym piednostné ze systému Finan¢ni spravy. A také od 1. 1. 2019 lze
nastartovat prechod k jednotné rodicovské davce ve vysi 100 % hrubé mzdy, ktera bude
zdanovana a vyplacena po dobu 100 tydnt (150 tydnt u dvojcat) ze systému nemocenského
pojisténi. Vyznamné zvysenou nabidku prace ze strany rodin s malymi détmi lze oc¢ekavat téz
v ndvaznosti na legislativni nastartovani naroku na misto ve skolce a jeslich od 1. roku véku
ditéte. Obdobny efekt ocekavame i od velké diichodové reformy.

Podékovani

Prispévek vznikl pifi feSeni studentského projektu “Zdokonaleni penzijniho systému jako
intenzifika¢ni faktor ekonomiky” s vyuzitim ucelové podpory na specificky vysokoskolsky
vyzkum Vysoké skoly finan¢ni a spravni.
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MEDIALNI MANIPULACE A MEDIALNI GRAMOTNOST V
DIGITALNIM VEKU

Petr Zantovsky

Abstrakt:

Nové digitalni technologie stavi dosavadni paradigma nejen medidlni, ale celospolecenské
komunikace pifed mnoho novych dilemat s neznamym vysledkem. Proménuje nedosavadni
linearni a jednosmérnd komunikacni polarita podle Lasswellova modelu — od producenta
informace k ptijemci, interaktivni komunikace umoznéna internetem promeénuje také obsahy
pojmi ,autor a ,,publikum®. To vSe je pfilezitosti pro zneuziti Sirokého komunikacniho
prostoru k manipulaci v§eho druhu. T¢ se 1ze branit pouze vysokou mirou medialni gramotnosti.
Ve vsech ohledech teorie znané zaostava za praxi, coz je dano tim, Ze je téméf nemozna
predikce dalSiho vyvoje technologii, a tedy i spolecenskych reakci na né.

Klicova slova:
medialni komunikace, digitalni technologie, manipulace, medialni gramotnost

1. Topografie digitalniho informa¢niho svéta

Zijeme dnes v digitalnim informaénim svété. Toto banalni konstatovani ma své objektivni
parametry a také objektivni — i subjektivni dusledky. Pfedné: jak rozumét pojmu ,,digitalni
svét“? Za zaklad ryze technologicky mtizeme vzit naptiklad prace Nicholase Negroponteho,
zejména jeho Digitalni svét>2. Negroponte zde sice piSe primarné o po¢itatovych technologiich,
ale ,,to o€ mu jde, jiZz nejsou samotné pocitace, ale spiSe zpiisob zZivota, ktery pfinaseji: jak jsou
stale vice zapojovany do kazdodenniho Zivota a jak pokracuje vzdjemné propojovani nejen
pocitacii, ale 1 pocitacl a lidi. Spolecnost postupné, dle jeho vize, v dohledné dobé& opusti
principy néarodnich stati a spiSe bude setrvavat v digitalnich spolecenstvich, kterd nebudou
respektovat vzddlenosti a ¢as pro né bude hrat jinou roli, nez jakou hraje dnes*.>

Oc¢ tedy jde? O to, ze digitalni technologie vstupuji do naSich zivotd nejen jako pomocnici v
kazdodenni praxi, ale i1 jako formujici (pfipadné deformujici) fenomény spolecenské (nejen
mezilidské) komunikace. Nejen ze veskerou komunikaci zrychluji (technické prostiedky jako
mobilni telefon ¢i emailova posta jsou v dnesnim technickém svété nezbytnosti), ale predevsim
obsahové¢ ovliviiuji. Od téch nejjednodussich zptisobt: ikonizace sdéleni (,,ke stale vétsimu
objemu dat, fakti a informaci uzivame stidle mensi mnozstvi znak, oznaceni, pojmenovéani,
piipadné symbolti“>* ), aZ po ty nejsofistikovangjsi: zamérné a Gicelové podlozené manipulace
medidlnimi obsahy.

Jesté veelku nedavno se k tématu zpravodajstvi v tzv. novych médiich autofi vyslovovali spise
s opatrnym optimismem. Naptiklad takto: ,,Multimedidlni Zurnalistika neni samoziejmé a priori
imunni vi¢i manipulaci, manipulace zde vSak jsou vzhledem ke zhusténé piitomnosti otiskl
zaznamenavané udalosti potencidlné komplikovanéjsi. Multimédia jsou totiz nadana pevnéjsi

32 Negroponte, N. Digitdlni svét: Being Digital. Vyd. 1. Praha: Management Press, 2001. 207 s.. ISBN 80-7261-
046-5.

53 SKOP, M.: Digitalni svét — recenze. In: Revue pro média &. 5/2001.(RPM byl projekt bezprostiednd
predchazejici navazujicimu ¢asopisu Medialni studia, ISSN 1801-9978)

54 Zantovska, I. Jazyk a fe¢ nové doby. P¥ispévek na konferenci Salon kritického mysleni, Praha, Michniv palac
26.9.2012, dostupné na: http://www.mediasres.cz/kultura/1849-jazyk-a-rec-nove-doby-autor-irena-
zantovska.htm
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vazbou s reprezentovanou udalosti a kontextem, ve kterém se odehrdla, a v tomto smyslu je 1ze
vnimat spiSe jako nadéji neZ hrozbu pro diivéryhodnost Zurnalistiky.*>

Naopak vétSinovy nazor, zejména v poslednich mésicich, l1ze spiSe vyjadrit jako obavu pied
internetovymi médii a jejich obsahy. Tato obava muze mit fadu podob. Jednu z nich popisuje
napf. reprezentativni priizkum realizovany Ulfem Bernhardem a Marco Dohlem z Univerzity
Heinricha Heineho v Diisseldorfu. Ti zkoumali na vzorku 1700 oslovenych profesionalnich
zurnalistd jejich postoj k novym digitdlnim médiim. Podle jejich zavéru vétSina z oslovenych
,vnima ,nova média‘, charakterizovana interaktivitou a obsahem vytvarenym uzivateli, jako
vetsi hrozbu pro svou préci, jelikoz se obavaji, ze pfijdou o své postaveni profesionalnich
zprostiedkovateli zprav *°. Odpovédi miZe byt tfeba toto konstatovani: ,,Hypermedidlni
zurnalistika tak vyrazn€ umocnila sméfovani Zzurnalistiky k tzv. obCanské ¢i participatorni
zurnalistice (civic/public/participatory journalism). Byla to pravé digitalizace, ktera v druhé
poloviné 90. let podnitila prudky nastup obcanské Zurnalistiky, pficemz vyzdvihovanou
interaktivitu digitdlnich médii pfesunula z roviny aktivniho ¢teni do roviny aktivniho
vstupovani do procesu produkce medidlnich sdéleni. O vyznamu obcanské zurnalistiky a
silicim vlivu ¢tendii na obsah medialnich sdéleni svéd¢i prudky nartst tzv. blogosféry, resp.
Stenafskych nastrojli zpétné vazby.«’

Co se to tedy vlastné déje v prostiedi vymezeném na jedné strané médii tzv. tradicnimi a médii
tzv. novymi ¢i digitdlnimi? Nejde o nic mensiho, nez o zménu medidlniho paradigmatu. Az
donedavna byl panem medidlniho prostoru autor, ten, kdo vklada medidlni obsah do média a
vysila smérem k piijemci po trajektorii, kterou opét sam urcuje. Dnes je trajektorie prostorem
o mnoha mimobézkach, které se mohou 1 nemusi stietnout, prostorem, ktery je bez obtizi
dostupny z kteréhokoli mista tohoto prostoru a v némz kazdy, kdo chce, mize byt zaroven
autorem (producentem) medidlniho obsahu, i/nebo pfijemcem. Tento prostor je tak oproti
svému historickému pfedchiidci (dvojrozmérna rovina, jesté¢ cCastéji primka vedouci od
producenta k pfijemci) nepiehledny, ale svrchované demokraticky. Neexistuje v ném tad
(krome toho ryze technologického). To ale neznamena, Ze v ném neexistuje manipulace, stejné
jako nelze fici, Ze v ném neexistuji zajmy, které jsou spoustéem manipulacnich aktivit.
Znamena to, Ze zajmu i samotnych aktivit usilujicich o pokfiveni reality v ur¢itém zamysleném
sméru je nekone¢né mnozstvi, které se mohou pluralitné mijet 1 anulovat. Jedinym zplisobem,
jak se v tomto novém medidlnim prostoru neztratit, je osvojit st mnohem vys§i miru medialni
gramotnosti.

2. Medialni gramotnost digitalni optikou

Je zfejmé, ze digitalni technologie zptsobuji kromé mnoha jinych efekti také znacné
opozd’ovani teorie za praxi. Patrné to je naptiklad v oblasti medidlni gramotnosti.

Jak jsme tomuto pojmu rozuméli doposud? ,,Medidlni gramotnost byva definovana jako série
komunikacnich kompetenci, které zahrnuji schopnost vyhledavat, analyzovat, hodnotit a déle
predavat informace v nejriznéjsich formatech. To znamena, ze nezalezi na tom, zda se jedna o
informace v tisténé, elektronické nebo digitalni podobé a zda je ziskdvame z novin, rozhlasu,
televize nebo Internetu. Medialné gramotny ¢loveék je schopen maximalné vyuzivat dostupna

55 Simanek, M. O nékterych diisledcich digitalizace novindrského vypraveni. In: Jirak, J.- Pavli¢ikova, H. a kol.
Média pod lupou. Medidlni vychova jako téma celozivotniho vzdélavani., Praha - Powerprint 2013,

ISBN 978-80-87415-70-2, s. 76.

36 Fengler, S. Boji se novindri internetu? European Journalism Observatory 18.11.22014, dostupné na:
http://cz.ejo-online.eu/3148/svoboda-tisku/boji-se-novinari-internetu

57 Simiinek, M. O nékterych diisledcich digitalizace novindiského vypravéni. In: Jirak, J.- Pavli¢ikova, H. a kol.
Média pod lupou. Medialni vychova jako téma celozivotniho vzdélavani., Praha - Powerprint 2013,

ISBN 978-80-87415-70-2, s. 76.
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média pro své vzdélani, osobni rozvoj a uspokojeni potieb.“>® Vie, co stoji v této definici,
zustalo beze zmény v platnosti. Chybi tam ale onen novy rozmér interaktivniho digitalniho
medidlniho prostoru. V ném je totiz nekonecné¢ komplikovangjsi kompetentné¢ analyzovat,
vyhodnocovat a selektovat informace a vyuzivat je pak k dalSimu ucelnému predani nebo jiné
potiebé (vzdélani, osobni rozvoj atd.). V tomto novém kontextu zménéné politické a
spolecenské situace je obCan vystaven zcela novym formam a podobam manipulacnich aktivit
s diive nepoznanym motivaénim zazemim, a chce-li tedy si udrzet kritické mysleni v zajmu
udrzeni svého suverénniho postaveni svobodného obcana, stavi pfed néj digitalni medidlni
prostor diive neznamé vyzvy a rizika.

3. Autor a/nebo publikum?

Dalsi zcela novou otazkou, kde praxe opét o mile predbiha teorii, je dilema, kdo tedy vlastné je
autorem a zurnalistou v digitdlnim médiu.>

Jak uz bylo feceno, digitalni média umoziuji komukoli, kdo ma takovou aspiraci a technicky
pristup, stat se autorem, neboli producentem a Sifitelem internetovych medidlnich obsahti. Tim
se ovSem znacné rozpohybovava dosavadni chdpani zurnalisty jako jediného suverénniho
autora medidlniho obsahu. To ovSem vede k zastupné a neproduktivni, nebot’ k ni¢emu
nevedouci diskusi o tom, kdo v internetovém svété je, ¢i neni novinafem.®® Tato diskuse je
navic zna¢n¢ alibistickd, nebot’ odkladd povinnost odpovidat na aktudlni otdzky za Casovy
horizont dany pomyslnym budoucim konsensem v této defini¢ni zalezitosti. Troutame si tvrdit,
ze je zcela nepodstatné, kdo podle nazoru neckolika akademickych pracovnikii nebo
zaméstnancl tradiénich médii je a neni novinafem v tradi¢nim slova smyslu v internetovém
medidlnim prostfedi. Digitalni média prost¢ umoziuji autorskou participaci kazdému, kdo chce
néjaky medialni obsah §ifit. Z toho je nutné vychézet.

Dusledné vzato z hlediska ¢eského autorského prava je autorem ten, kdo dilo vytvofi a poskytne
k &ifeni (riznymi technologickymi cestami, v&etné internetu®'). Autorstvi producentl
internetovych medialnich obsahti tedy Ize snadno urcit, poptipadé zpochybnit (jako u kazdého
jiného plagiatu).

Nejvice diskusi samoziejmé vyvolava mira divéryhodnosti ¢i — chcete-li — objektivity
informaci produkovanych internetovymi médii. Se zfejmou snahou o vyvazeny a, da-li se to tak
fici, 1 spravedlivy hodnotici vyrok o rozdilu mezi ,,klasickou* a internetovou zurnalistikou (a
tedy roli novinafe v obojim kontextu) se pokusil Patrik Zandl: ,,Hovofil jsem o jistém
samozvanectvi internetovych novinaii - a mam pro¢. Zatimco v piipad¢ papirovych tituld je
zarukou odbornosti redaktora zvu¢né jméno vydavatele a hora penéz, kterou kazdé vydani stoji,
na internetu je tomu jinak. Kde mate zaruku, Ze autofi Mobil serveru rozumi mobilnim
telefoniim? Zaruku tvofi pocty ¢tenafi, kteti svoji setrvavajici pfizni ukazuji, Ze cesta, po které
servery jdou, je spravna. Autory téchto servert se totiz stdvaji amatéfi v novinafing; lidé, kteti
sice povétSinou rozumi problematice, o které pisi, na druhou stranu nejsou vystudovani
zurnalisté. Zatimco klasicky novinaf se vétSinou pracné seznamuje s tématem, o kterém pise,

38 Vrankova, E. Medidini gramotnost. In: Revue pro média ¢.8/2004, resp. Mediélni studia, ISSN 1801-9978.
Dostupné na: http://rpm.fss.muni.cz/Revue/Heslar/medialni_gramotnost.htm

59 Prvni seriézni praci na toto téma pfinesl klasik medialni teorie Denic McQuail ve své knize Zurnalistika a
spole¢nost, vysla ¢esky Praha: Karolinum 2016, ISBN: 978-80-246-3093-9.

% Podle slov Barbory Osvaldové, predsedkyné Komise pro etiku pii Syndikatu novinait CR, je problém v tom,
co na internetu definovat jako médium a koho vlastn¢ definovat jako internetového novinate. Jakmile bude jasné¢
definovan rozdil, bude mozné monitorovat dodrzovani etiky i v internetovych médiich. Jasny impuls by méli dat
prave internetovi novinaii. Dostupné na: https://www.interval.cz/clanky/novinarska-etika-internetu-cizi/

61 Aktualni znéni autorského zakona &. 121/2000 Sb. k datu 1.1.2015 dostupné na:
http://www.mker.cz/cz/autorske-pravo/zakon/predpisy-zakonu-7611/
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internetovy novinaf se seznamuje s novinarskymi postupy, se stylistikou, slohem, ale i metodou
psani ¢lanki. 6

V dnes$nim digitalnim, pfekotné rychlém, informacemi zna¢n¢ piehusténém svéte je, zda se, ta
prvni uvedena cesta cestou perspektivnéjsi. Publikum ocekdva obsah, a potom teprve formu.
Ackoli, jak dodavéa Zandl, ,,internetova zurnalistika v Cechach se nadéle velmi ¢asto dotyka
okrajovych témat nebo témat ozehavych, 1 ona se vsak jiz pokousi hledét na problém z vice
stran, bez emocialniho podbarveni, nezaujaté. Mé-li to byt chapano jako nedostatek, pak snad
jen nevyzrélosti ¢tenaie.“®3

4. Obrana pred medialni manipulaci v digitalnich médiich

Digitalni technologie proménila nasi komunikaci (soukromou, ale pro nase potieby uvadime
piedevsim vetejnou) jak co do formy, tak co do obsahu. Navdazala na tendence pfedchozi éry
televizni a nastolila kult vizuality jako nadfazené hodnoty verbdlnim obsahlim, dokonce
vizualni stranku ustanovila namnoze samotnym medialnim obsahem a divodem medialni
komunikace. Do vefejné komunikace vstupuji prvky divadla v $ir§Sim slova smyslu jakozto
inscenovani reality (tedy vytvareni vice ¢i méné umélé, deformované ¢i zcela virtualni) reality.
To vse je optimalni Zivnou ptidou pro manipulaéni aktivity.

V souvislostech uplynulych dvou let se projevuje nejvyraznéj$i mnozstvi pokusti o medidlni
manipulace v souvislosti s neklidnou situaci na vychodé Evropy, na hranici Ruska a Ukrajiny.
Cesky diplomat Hynek Kmoni¢ek dokonce prohlasil, Ze ,,propaganda je kanénem v této
hybridni valce*.** Vétsina kritiky na neobjektivni informovani o situaci na Ukrajing a roli Ruska
a mezinarodniho spolecenstvi je sméfovéana na adresu tradicnich médii, zejména denniho tisku
a vefejnopravni Ceské televize. Byva jim vyéitano zejména, Ze: ,piejimaji propagandu
Kyjeva...Vé&tsinova Ceska média nehraji Zadnou roli v objektivnim zpravodajstvi o déni v
oblasti, jelikoz pracuji ¢isté propagandisticky.“%> Né&kterd vyjadieni jsou jesté adresn&jsi:
,Zahrani¢ni zpravodajstvi Ceské televize v piipadé ukrajinské krize manipuluje s fakty tak
nestoudné, aZ je to zarazejici.*%

Piitom pravé zpravodajsky tym Ceské televize dostal za vykon v informovani o ukrajinskych
udalostech novinafskou cenu za rok 2014.%7 Jak si vysvétlit tento rozpor? Veelku jednoduse. V
porotach hodnoticich novinafe z mainstreamovych (¢i ,,tradi¢nich®) médii jsou lidé spjati prave
apouze s timto typem médii. Vi¢i novinarim z digitdlnich médii je vétSinove udrzovano mléeni
nebo obcas nahlas vysloveny despekt. To se tykd samoziejmé téch digitalnich médii, ktera
zastavaji bud’ opacné nazory, nez média tradi¢ni, nebo se snazi vyvazenéji nez tradi¢ni média
zvetejiiovat informace z riznych nazorovych pozic a zdroji. Je tieba fici, Ze takovych je dnes
v Cesku dostupna vétsina.

Jak je ovSem patrné pii pohledu do zahrani¢nich médii, nejsme v ohledu kritiky chybéjici
nestrannosti tradi¢nich médii velkou vyjimkou. Také v zahrani¢i se vedou diskuse, Casto az
boje, mezi sférou tradi€nich médii (kterd ptichazeji o publikum, a tedy vliv) a nové mohutné
nastupujicimi médii digitalnimi. Jako ptfiklad uved’'me vyjadieni amerického novinare Roberta
Parryho v Consortiumnews.com.: ,,Americka média pfisla kviili Ukrajin€ o zbytky objektivity!
Dobry novinai by mél nestranné prezentovat nazory obou stran, aniZz by se uchyloval k

62 Zandl, P. Vzestup a pad internetové Zurnalistiky. Dostupné na: http://technet.idnes.cz/vzestup-a-pad-
internetove-zurnalistiky-fdz-/sw_internet.aspx?c=991227 0005036 sw_internet

63 tamtéz

% Dostupné na: http://video.aktualne.cz/dvtv/kmonicek-putin-vitezi-v-medialni-valce-o-
ukrajinu/r~e99bbf543ac311e4ae690025900fea04/

%5 Autorem uvedené citace je publicista a $éfredaktor internetovych novin Stalo-se.cz Radek Veli¢ka. Dostupné
na: http://www.stalo-se.cz/?p=21702

% Michal Mikulenka na nezavislém serveru AC24: Dostupné na: http://www.ac24.cz/zpravy-z-domova/5542-
komentar-proc-ct-informuje-nevyvazene-o-ukrajine-mozne-duvody

87 Zdroj: http://www.novinarskacena.cz/aktuality/novinarskou-cenu-2014-si-odneslo-jedenact-vitezu-a-vitezek/
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propagandg, ale americkd média zjevné takto nefunguji.“®® A dopliiuji ho slova jeho britského
kolegy Olivera Tickella, editora ¢asopisu Counter Punch: ,,BBC ptipravuje spolec¢nost na valku
s Ruskem!%”

Je ziejmé, a aktualni neklidna politicka a vojenska situace na vychod¢ Evropy je toho ndzornym
ptikladem, Ze soupefeni mezi tradicnimi a novymi digitdlnimi médii nabyva na razanci. Jde
samoziejm¢ o publikum, a tedy o penize. Jde ale také pfedevsim, aspon z pohledu novinaie, o
moznost, pravo a povinnost svobodné, nezavisle, nestranné a vyvazené informovat vetejnost o
vSech souvislostech probihajicich udalosti. K tomu se vSak v tradicnich médiich casto
nedostava vle.

Co z toho plyne pro pfijemce médii, potazmo médii internetovych? Pokud se chce vécné
spravng orientovat v nekonec¢ném ptivalu informaci, ndzort, postoji a stanovisek, nezbude mu
nic jiného nez permanentni sebevzdelavani v oblasti dané problematiky (zde geopolitického
konfliktu nové pocinajici studené valky mezi Zapadem a Vychodem). Toto sebevzdélavani
(nejen ze soucasnych, ale pfedevsim z historickych, analogie umoziujicich zdroj) je nezbytné
doplnit o to, co bychom mohli nazvat ,,informovanou skepsi®, tedy vysokou mirou apriorni
nedivéry ke vSem zdrojlim do okamziku, nez si dokdzeme vicezdrojove potvrdit jejich validitu.
Je také nezbytné odolat pokusSeni reagovat emocionalné na casto burcujici informace,
ptichdzejici z médii — uvédomme si, Ze pravé emocni reakce nds ma (v zdjmu manipulétora)
vzdalit racionalni analyze skutecnosti a pfizplisobit naSe postoje a nase rozhodovani zajmu
manipulatora. Proto je spektakuldrni, audiovizualni svét nejen elektronickych, ale i (a v
posledni dobé zejména) digitdlnich médii tak nebezpecnym lakadlem, nebot’ nabizi snadna
vysvétleni tézko pochopitelnych problémi a atraktivni odpovedi na nudné otazky. Jen tak se
ubranime manipulaci a jednostrannému dezinformovéani, jen tak se nestaneme loutkou v rukou
cizich z4jmu. Je to ovSem velice pracné, mnohem pracnéjsi, nez obdobnd cesta za medidlni
gramotnosti v ¢éfe tradicnich pred-digitdlnich médii, jejichz nabidka informaci byla
tisicinasobné omezengéjsi, a tedy snadnéji vstiebatelnd a kontrolovatelna.

Jedna postava ze slavné pohadkové sagy o Harry Potterovi fika: ,,Nastava cas, kdy se musime
rozhodnout mezi tim, co je spravné, a tim, co je snadné*.”® To je mozn4 nejpiesndji, byt s jistou
nadsazkou vyjadfené hlavni dilema dnesniho medialniho svéta. Plati pro né také slova C. G.
Junga: ,, Kdo se diva ven, sni, kdo se diva dovnitt, probouzi se. <!
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PRACOVNI TEXTY

PRIPRAVOVAT BUDOUCNOST ZNAMENA VYTVARET
PRITOMNOST ANEB SMERUJE SOUCASNE VZDELAVANI
K ROZVOJI KOMPETENTNICH OSOBNOSTI?

Jan Bartak

Podtitulkem davam ke zvazeni, zda soucasné vzdélavani tuto roli plni. Respektive, zda tim
pozadavkem rozumime osvojeni pozadovanych kompetenci vzdélavanymi v zajmu svém i
spolecnosti.

Povazuji za inspirativni, ze touto myslenkou se zabyvali jiz anticti myslitelé. U Platona se
setkame s nazorem, Ze ,, stat je organizaci, v niz lidé spojuji své rizné vlohy k prospéchu svému
1 statu® Platon akcentoval spole¢ny piinos ¢lenti spoleCenstvi, Aristoteles vyjadfoval i respekt
k individualnim schopnostem kazdého jedince a jejich ptinosu k obecnému prospéchu.

V souvislosti s vyraznym prosazovanim kiestanstvi dochdzi na sklonku fimského impéria k
nahrazovani védéni virou. Zem¢ nemuze byt kulatd, tvrdil Lucius Lactanius, ponévadz ,klasy
a stromy by na druhé strané visely dold®. ,,V den soudu by lidé nevidéli Pana sestupujiciho z
nebes*, tvrdil Sv. Augustin. PoSetilé utlumovani védeckych poznatki antickych ucencti a jejich
nahrazovani virou trvalo n&jakych 1200 let. Ostatn¢ jesté v 16. stoleti Giordano Bruno za nézor,
ze ,,Pismo se tykd morélky a neni autoritou v astronomii ¢i fyzice* skoncil na hranici a podobné
byla zatracovana véda a pravdivé poznani jesté ve stoleti osmnactém (ve Spanélsku byli kaciti
popravovani jeste v XIX. stoleti!).

V pribéhu historického vyvoje lidského poznani byl jedinec az do osvicenstvi povazovan
pouze za objekt vzdélavaciho plisobeni. Sttedoveéka scholastika nerespektujici jedince jako
nositele specifickych schopnosti neumoziiovala jejich diagnostiku a rozvoj. Teprve
humanismus (znovu)objevuje viru v ¢lovéka s respektem k jedinecnosti jeho schopnosti a
usilim o jejich rozvoj. Lidska distojnost spojend s neustalym usilovanim o lidskost se stava
nejvyssi hodnotou. Je upevitovana kultivaci ¢lovéka prostfednictvim studia antickych jazyki,
literatury a uméni (P. Holbach, C. Helvétius, D. Diderot). Smyslem vzdélavani se stava
,hledani moudrosti“ (Montaigne) a ,,provazéani vzdélanosti s laskou k Zivotu® (Rabelais).
Renezanéni pojeti vychovy oprosténé od stredovéké scholastiky charakterizoval
racionalismus a intelektualismus. Disledné uplatiovani logiky a dialektiky pfispivalo k
rozvijeni kritického mysleni studujicich. V poznévacim procesu se kladl diiraz na rozvijeni
induktivniho a zejména deduktivniho mysleni, schopnost postupovat v poznavacim procesu
od abstraktniho ke konkrétnimu. Duraz byl kladen na kvalitu a dikladnost znalosti a
schopnost aplikovat poznané v praktickém Zivoté. Humanismus akcentujici svobodné
mysleni a nezavisly tvir¢i projev vlastné predznamenal aktudlni snahy o systémovou
integraci poznani a efektivniho vyuzivani poznaného v realné praxi.

Redeno sou¢asnym jazykem, nejde o nic mensiho, neZ o rozvijeni intelektualniho kapitalu a
jeho zhodnocovéani ve spolecenské praxi. Je-li svobodné, tviirci mySleni ve spolecnosti
nedoceniovédno, trpi tim stabilita systému, rozvoj ucicich se organizaci, projektové fizeni,
inovacni procesy, efektivita prace, konkurenceschopnost organizace...

Od osvicenstvi zijeme ve spolecnosti, ktera — byt na riizné Grovni — chape tlohu poznéni na
vzestupné Skale jako:

- databazi neménnych poznatkd, ,,absolutnich pravd®;

- nikdy nekoncici proces falzifikace, modifikace a zpfesinovani naSich poznatkd;

- ,,spekulativni mysleni* (dle Ivana Havla hrani s nepfesnymi pojmy, neovéfenymi fakty,
nestandardnimi myslenkami, metaforami, experimenty);
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- kritické mysleni a ,,dobrodruZstvi objevovani‘.

Fyzika se nevrati k Helmholtzovi ani astronomie ke Kopernikovi, ale falzifikace jejich hypotéz
umoziuje hlubsi poznéni reality, formulovani novych, relativné pravdivych soudii. Kazdé
tvrzeni je tudiz tfeba verifikovat na zdklad¢ vymezeni jeho mista v systému, piicemz do tohoto
procesu vstupuji 1 nase predstavy a zkuSenosti. Dochazi tak k synergii mezi imaginaci a
rozumovou uvahou, kterd vyzaduje, feCeno s Lynnou Teddyovou,“volnost k soustfedéni a
kazen k fantazii“. Jde o synergii racionalniho a imaginativniho mysleni, které v priabéhu déjin
vedlo napt. k zpresnéni podminek platnosti Ohmova zdkona, pochopeni deterministického
chaosu, objevu fraktal, Michelangelovy fresky, Bachova uméni fugy ¢i Rodinovo VécEné jaro.
Rikame, Ze lidé jsou tim nejcenn&j$im, co mame. Od proklamativniho vyjadfovani hodnoty
cloveéka k jejimu praktickému plnému vyuzivani vSak vedla (a dosud vede) dlouhd cesta. Na
jejim poc¢atku musi byt nikoli manifestaéné proklamovana, ale redlna role vychovy a vzdélavani
ve spolecnosti.

Doposud se vSak ve skolach ocenuji spiSe reproduktivni nez tvir¢i schopnosti studujicich,
samostatné mysleni, kriticko-analytické uvazovani a kreativita narusujici tradi¢ni hodnotici
schémata. To se promitd i do praxe: nefidime lidi, ale ,,lidské zdroje*. Mechanicky pteklad z
anglického Human Resources evokuje, Ze 1idé jsou jen ,,zdroji“, ¢imsi pasivnim, bez vlastni
subjektivity a tvirciho potencidlu. Umoziuje to chéapat je podobné jako zdroje energetické,
surovinové apod. Tedy zdroje, které je tieba levné nakoupit a v z4jmu ndvratnosti vloZzené
investice exploatovat.

Podobny utilitdrni pfistup ke vzdélavani a k praxi, kdy lidé jsou spiSe objekty vnéjSiho
pusobeni, nez tvir¢imi subjekty, tenduje k vycerpani svych moznosti. Je anachronismem
pfecpavat studenty prazdnymi formulemi, sytit je mrtvymi znalostmi. “Ukolem vzdéldvani neni
zabijet v lidskych mlédd’atech ¢lovéka, ani délat z nich mravence, ktefi maji zit v mravenisti
uvadél jiz Antoine de Exupéry v Citadele. ,,Vazme si ¢lovéka kvili pokladu, ktery v sobé
opatruje. Osvobod’'me ho a on bude tvofit...“ Dne$nim jazykem: poskytnéme mu metodu, aby
dokazal problém uchopit a fesit, naplilovat pojmy obsahem, myslet kriticky, v alternativéch,
dochazet nestandardnimi metodami k nadstandardnim feSenim.

Budoucnost za¢ina dnes. Ma-li dnesni student v budoucim svété obstat, nesmi byt titinou
vétrem se klatici, ale sebe si uvédomujici osobnosti, schopnou samostatného kritického mysleni
pii hledani a nalézani vlastni cesty k poznani. Osobnost disponujici rozumovymi, emocnimi a
moralné volnimi vlastnostmi vybavena anticipovanymi odbornymi, socidlnimi i osobnostnimi
kompetencemi. K tomu bude tieba vyuzit kombinace formalniho vzdélavani (ve Skolské
soustave), neformdlniho vzdélavani (prostfednictvi mimoskolnich vzdélavacich instituci) a
informalniho (spontanniho) uceni s vyuzitim systémového pfistupu, zahrnujiciho vedle
pedagogiky dospélych (andragogiky), psychologii, sociologii, antropologii, estetiku, etiku a
dalsi discipliny.

VSestranné provazani prace a vzdélavani, charakterizované Marxem jiz v jeho disertaci
vénované problému lidské podstaty, zejména vSak v jeho Kapitélu, je ,,jedinym prostiedkem k
produkci vSestranné rozvinutych lidi“. Tedy lidi schopnych sebepoznéni, sebehodnoceni a
cileného seberozvoje, sméfujiciho k seberealizaci pii uspokojovani osobnich i spolecenskych
Tedy pterod clovéka z role pouhého objektu piisobeni vzdélavaciho ¢i pracovniho procesu k
roli sebe si uvédomujiciho subjektu, ktery neni pouze pasivnim vykonavatelem svétenych
ukold, ale aktivnim zlepSovatelem stavajicich procesti, v pracovnim prostiedi az
,»spolupodnikatelem®, autorem novych vyzev, podnikatelskych pfilezitosti, uspéSnych inovaci.
Jde o zasadni zménu paradigmatu od ¢loveka piijimajiciho poznatky v osobnost zhodnocujici
poznané v tvlr¢i aktivni ¢innosti generujici pozitivni zmény.
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AKTUALNI PROBLEMY VYSOKOSKOLSKEHO VZDELAVANI

Jan Bartak

Dynamicky rozvoj informacnich technologii nastartovany v druhé polovin¢ minulého stoleti
vedl ke vzniku informaéni spolecnosti a k po¢atkiim utvareni spolecnosti znalostni zahrnujici
zmény ekonomické, politické, spoleCenské, a kulturni. Vzdé€lavaci soustava, zejména pak
vzdelavani vysokoskolské, musi ptekotny, neziidka diskontinuédlni pribéh spolecenskych,
ekonomickych a kulturnich zmén nejen reflektovat, ale prognézovat pozadavky, které na
absolventy bude (resp. méla by!) klast budouci spolecnost, zamétena nikoli na pouhé hromadéni
a exploatovani znalosti, ale na jejich moudré a kreativni vyuzivani v zdjmu udrzitelného
rozvoje. Obsah vyuky 1 jeji celkové zaméreni tedy modifikovat tak, aby absolvent byl vybaven
nejen zpusobilostmi odbornymi, ale téZ socidlnimi a moralné€ volnimi na takové urovni, aby mél
Sanci obstat v ménicich se podminkach profesnich 1 spolecenskych.
Vzdélani chapané jako produktivni spotieba umoZiiuje nejen poznané uchovavat, ale dale
rozvijet a uplatiovat v podobé lidského kapitilu jako kliCového nastroje ekonomického
ristu a tvorby spolecenského bohatstvi.
K podobnému pojeti vzdélani maji vysoké Skoly dosud daleko. Obvykle se ve vyuce pohybuji
v prostoru jednoznacnosti, v némz vektorem védomosti a vhodné stimulace je pozadovany
studijni vykon.
Soucasné vzdélavaci programy zahrnuji predevsim:
- vlivy prostfedi (materidlniho i1 lidského, tj. vybaveni poslucharen, laboratofi, pomicky,
umisténi skol v lokalité, pedagogicky sbor, ucitelé, lektoti, logistika a zdzemi Skoly);

- vlivy ¢innosti (co ucit, jaké predméty, jejich skladba, hloubka, u¢innost, kompatibilita...);
- vlivy schopnosti (odbornost pedagogt — predéavat znalosti, dovednosti, navyky, fidit znalosti,
fidit zmény).
Skoly se ¢asto spokojuji piifazovanim novych poznatki ke stavajicim, aniZ by:
- fesily vztah kvantity (umét vice) a kvality u€iva (umét 1épe),
- rozliSovaly ucivo skalacni a furkacni,
- diferencované pracovaly s talenty,
- rozvijely konvergentni a divergentni mysleni (vyuzivaly levé 1 pravé mozkové hemisféry,
,»celého mozku*) studenta,
- dbaly na energetizaci ziskanych poznatkti s vyuzitim Komenského triady

- umét (osvojené znalosti a dovednosti);

- chtit (posilovat zainteresovanost a motivaci studenta k uplatinovani poznaného);

- moci (omezovat subjektivni i objektivni bariéry oslabujici moZnosti sebeuplatnéni a
seberealizace studenta);
- kombinovaly atak na rozum studenta s emocnimi apely, jez napfimuji jeho zacileni k akci.
Dochazi k zanedbavani rozvoje socialnich zpusobilosti, zejména emocni inteligence,
moralné volnich vlastnosti, socidlnich dovednosti, kreativity zamérené na uspéSné
budouci inovace.
Komplexni a dynamické utvareni a upeviiovani funkénich zptsobilosti vyzaduje:
- vzdélavani na arovni soucasného poznani daného oboru a jeho didaktiky,
- rozvoj interaktivity studentll zejména s vyuZitim problémového vyuCovani akcentujiciho
smysl u€eni a jeho praktickou vyuzitelnost (od formulace myslenky, nazoru, stanoviska k
relevantni argumentaci, dokazovani platnosti soudu v urcitych, pfesné vymezenych,
podminkach), ke kultivaci problémového mysleni,
- navozeni dynamické rovnovahy mezi raciondlnim a emo¢nim rozvojem c¢lovéka,
- nastaveni dynamického systému s fazovym vyhodnocovanim.
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Neomezujme se pii pusobeni na studenty pouze na racionalni stranku uciva, ale zaméfme se
zéaroven na rozvijeni emocniho zazemi studenta, na uspokojovani jeho potieby seberealizace
pfi kreativnim uplatilovani poznaného pfi feSeni smysluplnych tkolt. Pisobit mizeme na jeho:

- kreativni postoje (vytrvalost, tolerance vici viceznacnosti, ochota vyhledavat a pfijimat
nové, odvaha riskovat, odklad uspokojeni na pozd¢jsi dobu), ideova nezavislost, myslenkova
nespoutanost, zvidavost);

- kreativni schopnosti (stimula¢ni svoboda, ochota vystoupit z vymezenych hranic
zadani, zména thlu pohledu, funk¢ni svoboda, nezavislost na konvencich v pouziti
myslenek i véci, flexibilita, vnimavost vii¢i problémtim, pfedstavivost — imaginace,
tvorba napadu, sebetizeni);

- kreativni procesy ( nahlé ,,osviceni vers. kontinualni ¢innost, improvizace vers. fad a
systém, techniky, metody, vytvaieni podminek a prostiedi).

Tvotivé mysleni podporuji aktivity zaméfené na zménu postoji a hodnot — tedy kooperativni
a interaktivni postupy uplatnované v c¢innostech blizkych realnym (modely, hrani roli,
brainstorming, volné asociace, thly pohledu,empatie, mentalni mapy, kasuistické a piipadové
studie, vytvareni piib&hu).

Rozvoj kreativity a intuice se zachovanim a posilovanim prvki racionality a logiky vyzaduje
pusobit soucasné na:

- Vlivy hodnot, postoju, piesvédceni (co je diilezité, cemu studenti véfi, co podporuji

- Vlivy sebepojeti - identity (jak studenti vnimaji sami sebe v celém systému).

Navozeni dynamické rovnovahy mezi raciondlnimi a emo¢nimi apely ve vyuce vytvaii u
studentii pfemosténi mezi ,,umét“ a ,,chtit“, tedy od osvojeni jistého potencialu, znalosti a
dovednosti, k jejich energetizaci, cilenému a efektivhimu vyuZivani jako zakladu pro
nasledné kontinualni zlepSovani.

Vzdélavani chapané jako produktivni spotieba musi respektovat kvalitativni zmény,
k nimzZ dochazi v prostoru mnohoznacnosti. Vzdélanym neni ten, kdo zn4 mnohé, ale kdo
se umi orientovat v mnoZstvi dat a informaci, kriticko-analyticky je vyhodnocovat,
nepodstatné selektovat a podstatné kultivovat ve znalosti, jichZ umi kreativné vyuzivat
v nejriznéjSich oblastech spoleenské praxe. Jde tudiZ o synergii inteligen¢niho (1Q),
emocniho potencialu (EQ) a kreativniho potencidlu (CQ) k akeci (AQ), k méritelnému
vykonu a zarovei i k rozvoji seberealizace vzdélavaného.

Dynamické pojeti zplsobilosti vzdélavaného tudiz chapejme jako prinik zplsobilosti
odbornych, socidlnich a osobnostnich s oporou ve vyvazeném vztahu IQ , EQ a CQ a
umociiujici  prostfednictvim  motivaénich ndstroji  jeho energetizaci, subjektivni
zainteresovanost na dalS§im rozvoji a jeho vysledcich (AQ). Jde tedy o proces trvalého
zlepSovani, ktery nachdzi své praktické vyusténi v aktivnich kontinudlnich i1 diskontinualnich
zménach, inovacich, pfidané hodnoté produktii, uspésnosti a konkurenceschopnosti firem, 1 v
celkové urovni spolecenské a organiza¢ni kultury, socialnich vztaht, kvality Zivota.
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BARIERY PRI VYUZITI TEORIE Z HLEDISKA BEHAVIORALNI
EKONOMIE

Michal Blahout

Realizace reforem narazi na jeden zasadni problém a to je piechod od teorie k praxi. Piestoze
existuje celd fada slibnych navrhti a myslenek, tak jejich implementace narazi na nepochopeni
anepfijeti ze strany téch, kterych by se méla tykat. Spousta skvélych napadti a myslenek selhala
pfi svém zavedeni do praxe kvuli selhani lidské psychiky. Je tedy tfeba zkoumat i kognitivni a
psychologické aspekty lidského chovani, jelikoz n€ktera tato selhani Ize identifikovat a do jisté
miry i predvidat.

Identifikaci a zdlivodnénim téchto selhani se zabyva pomérné novy ekonomicky smér nazyvany
behavioralni ekonomie, kterd pii analyze jednani ekonomickych subjektii vyuziva nejen
poznatky klasické ekonomie, ale 1 psychologie a sociologie, ¢imz dokaze podat komplexné;si
pohled na lidské jednéni.

Behavioralni ekonomie nabyva na svém vyznamu v ramci klasické ekonomie, o ¢emz svédci i
to, ze nékolik jejich predstavitelil obdrzelo Cenu Svédské narodni banky za rozvoj ekonomické
védy na pamatku Alfreda Nobela (tak zvand Nobelova cena za ekonomii).

Prvnim nositelem této ceny se stal v roce 2002 izraelsko-americky psycholog a ekonom Daniel
Kahneman, ktery plisobi jako lektor na katedie psychologie na Princetonské university v USA.
Nobelova cena za ekonomii mu byla udélena za implementaci psychologie do ekonomie a to
hlavné za analyzu rozhodovani a usudku lidi za nejistoty. Konkrétné za dilo, které publikoval
spole¢né se svym kolegou Amosem Tverskym, ,, Prospect Theory: An Analysis of Decision
under Risk* (v piekladu Prospektova teorie: Analyza rozhodovani rizika).”? Prospektova teorie
Identifikuje urcitd selhani racionality, (behavioralni biasy/piedsudky) kterd v pozitivni roviné
ovliviiuji lidské jednani a brani lidem dosdhnout maximalniho uzitku.

Druhym ptedstavitelem behavioralni ekonomie, jenZ obdrzet tak zvanou Nobelovu cenu za
ekonomii, je Richard Thaler, americky ekonom, ktery plisobi jako lektor ekonomie na
Chicagské université a dlouhodobé se zabyva behaviordlni ekonomii, za jejiZz rozvoj obdrzel
v roce 2017 jiz zminénou Nobelovu cenu za ekonomii.

Behavioralni predsudky

Behavioralni predsudky, téZ zvané behavioralni biasy jsou chyby v lidském mySleni a
rozhodovani. Z normativniho pohledu stale plati pfedpoklad klasické ekonomie o racionalité
cloveéka, ovSem na pozitivni Urovni tato racionalita selhava, pravé kvili psychologickym a
kognitivnim aspektlim lidského mysleni. Lidé ¢ini kroky, které nevedou k maximalizaci jejich
uzitku. To ov§em neznamenad, ze neplati predpoklad racionality ¢loveéka. V principu se lid¢ stale
snazi o maximalizaci svého uZitku, a kdyZ jednaji, mysli si, Ze jednaji tak, aby svij uZitek
maximalizovali, le¢ pravé dané behavioralni biasy jim brani v rozkliCovani reality a
uskute¢ni volby, ktera skutecné vede k dosaZeni maximalniho uzitku. Jednoduse lidé se pfi
svych rozhodnuti myli.

Moznost omylu pfipousti i1 klasickd ekonomie. Kupfiikladu kdyZz se ¢lovék setkd s novym

vvvvv

naklad na jeho pofizeni. Kazdému se nékdy stalo to, Ze si koupil né€jaky novy potravinaisky

2 KAHNEMAN, Daniel. TVERSKY, Amos; Prospect theory: An analysis of decisions under
risk. Econometrica, 1979, 47: 278.
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produkt, ktery po prvnim kousnuti vyhodil. Ov§em klasicka teorie fikd, Ze si ¢lovek sviij omyl
uveédomi, pouci se z néj a dany produkt si jiz nikdy nekoupi. OvSem u behavioralnich predsudki
dochazi k jejich opakovani, jedna se tedy o tendencni selhdni. Voli¢ vzdy d& prednost
piijemnym slibim pfed nepiijemnou pravdou, i kdyz na to vzdy doplati. Pro¢ tomu tak je
vysvétluje D-K efekt.”

Behavioralni piedsudky se tykaji vSech lidi, nikdo proti nim neni zcela imunni, ov§em mira
ovlivnéni se lisi. Kazdy Clovek je nachylnéjsi na jiny behaviordlni predsudek ¢i predsudky.
Nelze tedy platnost behaviordlnich predsudka brat plosné. Dané predsudky existuji a maji na
lidské rozhodovani vliv, ovS§em u konkrétniho ¢lovéka mé néktery vliv vyrazny a jiny vliv
mensi. Také plati, Ze ¢im je ¢lovek inteligentnéjsi, tim je jeho ovlivnéni mensi, ovSem nikoliv
nulové. Zaroven nefunguji samostatné, ale vzajemné se ovliviiuji, coz znamena, ze chybné
rozhodnuti mize mit vliv nékolik behavioralnich piedsudku.

Kognitivni snadnost

Je jednim z nejzékladngjsich behavioralnich biast. Ceské poiekadlo iika: ,,Mysleni boli.“
Mysleni sice nezplisobuje fyzickou bolest, ale byva kognitivné narocné a casto ¢lovek kvuli
mysleni zjisti neptijemné véci, se kterymi se pak musi. Jak se opét fika ,,nevédomost je sladka“
(viz kognitivni nesoulad).

Jedna se o zcela prirozeny a evolu¢né¢ odivodnény jev. Po vétSinu lidské existence lidé
nepotiebovali fesit slozité problémy, kde by zéalezelo na kvalitativni rozhodnuti, ale feSili
jednoduché problémy, které vyzadovaly spiSe rychlé nefeSeni, nez kvalitni. Rychle se
rozhodnout, zda utéct nebo bojovat a pokud utéct, tak kudy. Pfi¢emz ani nezéalezelo na tom, zda
utikal doprava ¢i doleva, ale Ze zacal utikat co nejdiive. Bylo tedy evolu¢né vyhodné dospét
k rozhodnutim co nejrychleji a nds mozek je nastaven tak, aby k rozhodnutim dochézel co
nejrychlejsi a nejjednodussi cestou, coz znamena i s co nejmensi namahou.

Klasicka ekonomie tento jev jiz znd a v teorii vefejné volby ho nazyva raciondlni neznalost.
Podle této teorie jsou informace statek jako kazdy jiny a tak jejich uzivatelé pométuji naklady
na ziskani informace s uzitkem plynoucim z dané informace. Logicky se najdou informace,
jejich uzitek nepokryje naklady na jejich ziskani a lidé tak racionalné voli neznalost. Nikdo neni
vSevédouci. Mg, jako ekonomovi by znalost jaderné fyziky nebyla pfili§ prospésna, pficemz
naklady obétované ptilezitosti a usili na jeji nauceni by byly zna¢né. Rozhodnu se tedy znalosti
jaderné fyziky neziskavat. V tomto okamziku se jedna o zcela spravné a racionalni rozhodnuti
dle pfedpokladi klasické ekonomie.

Problém ovSem nastava u vefejné volby. Tam je také velmi nakladné ucinit kvalifikovanou
volbu. Voli¢ si musi zjistit volebni programy vSech stran, zjistit si kdo za né kandiduje, tyto
informace porovnat, zjistit, jak strana jednala v minulosti, abstrahovat a zvazit kratkodobé a
dlouhodobé¢ disledky volebnich programt jednotlivych stran, zvazit pravdépodobnost tispéchu
a vytvoreni moznych povolebnich koalici a mnoho dalSiho. Tedy u€init spravnou volbu je velmi
narocné a ¢lovék ma jen jeden hlas, ktery v ramci cca osmi milionti voli¢lh ma velmi maly
vyznam. Rozhoduje se tedy nevynaloZit naklady na kvalifikované rozhodnuti a takové
rozhodnuti necinit a v disledku kognitivni snadnosti se rozhodne volit na zaklad¢ halo efektu
(prvniho dojmu), na zékladé emoci (afektivni heuristika) ¢i setrvacnosti (ukotveni). Volim
danou stranu proto, Ze jsem ji volil vZdy. Zménit nazor je kognitivné€ naro¢néjsi, nez setrvat.
U kognitivni snadnosti pak vznika jisty paradox, kdy kviali kognitivni snadnosti se zvySuje
fyzickd naro¢nosti. Kuptikladu nékteti lidé voli dale pouzivat zastaralé a neefektivni zptisoby,
nez aby se naucily nové postupy, které by jim vyrazné ulehcily praci. Radéji se budou fyzicky
namahat, nez aby se naucili s tim ,,pekelnym* strojem.

73 KRUGER, Justin; DUNNING, David. Unskilled and unaware of it: how difficulties in recognizing one's own
incompetence lead to inflated self-assessments. Journal of personality and social psychology, 1999, 77.6: 1121.
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Kognitivni snadnost také vysvétluje, pro¢ lidé véti dezinformacim a jsou tak ve svych volbach
ovlivnitelni. Zjistovat pravdu si totiz opét zada Cas a usili, coz lidé vétSinou dé€lat nechtéji,
pokud se zrovna nejednd o néjaké pro né zasadné dulezité zalezitosti. Zvazit hodnovérnost
je pravdiva. V opacném piipad¢ by totiz bylo nutné podivat se i na jiné informacni zdroje,
zjistovat fakta a komparovat je. Dal§im divodem je, ze danym dezinformacim chtéji uvérit.
(viz potvrzeni) Prijemné 1zi se véri snadnéji, nez nepiijemné pravde.

Z téchto diivodi maji uspéch jednoduchd, populistickd feseni. Pokud je néjaky problém
komplexni, tak Casto vyzaduje i komplexni feSeni, kterd jsou narocna na pochopeni a bézny
clovék neni schopen diky raciondlni neznalosti a kognitivni snadnosti dospét ke
kvalifikovanému feseni. Kdyz je mu pak ptedlozeno populistické a na pochopeni jednoduché
feSeni, tak voli dané feSeni, protoze je schopen ho pochopit ¢i si ho aspon piedstavit, pfestoze
nebude mit kyzeny uspéch. Zde pak nejvice selhava propojeni teorie a praxe, kdy teorie dokaze
generovat znormativniho pohledu spravna feSeni, ale =z pozitivniho pohledu jsou
neprosaditelnd, protoze bézny voli¢ je neni schopen pochopit. OvSem feSeni, kterd je schopen
pochopit zase nejsou ta spravna a Casto fesi jen dasledek, nikoliv pficinu.

Je jednodussi si predstavit, ze za nizky plat mize hamizny podnikatel, ktery ¢lovéku nechce
platit vice, nez si odvodit, ze se jednd o ekonomicky diisledek regulace trhu prace, vysokého
zdanéni a byrokratické zatéze podnikateld, coz pfispiva k omezeni podnikani a tim snizeni
poptavky po praci a tedy 1 niz§im mzdam.

Nicméné pokud ¢lovek da prednost tomu jednoduchému vysvétleni, Ze za jeho nizky plat mize
hamizny podnikatel, tak bude pozadovat, aby feSeni daného problému obsahovala dalsi sankce
proti podnikateltim, coz ale paradoxné opét dopadne na néj samotného. Tedy bez ohledu na to,
co tika teorie, budou lidé kvuli kognitivni snadnosti v praxi prosazovat feseni, kterd vedou ke
snizeni jejich uzitku. Propojeni teorie a praxe tak bude selhavat.

Afektivni heuristika

Afektivni heuristika znamena vliv emoci na lidské rozhodovani. VSichni vime, ze pod vlivem
emoci jedndme jinak, nez bychom jednali za ,stfizlivd“. Tomuto fenoménu se vénoval
naptiklad Dan Ariely’ ¢i George Loewnstein”>. Emoce vzdy ovliviiovaly nase rozhodovani a
zejména pak vefejnou volbu. Vetejna volba neni ani tak volbou rozumu, ale volbou emoci. Je
jedno, zda se jedna o emoci negativni ¢i pozitivni. VZdy, kdyZ emoci pfevazi nad rozumem, tak
dochazi k chybnym rozhodnutim. Rekneme ¢&i udélame néco, ¢eho pozdéji litujeme nebo
volime tak, Ze poskodime sami sebe.

Vlivu afektivni heuristiky jsou si védomi manipulatofi, at’ uz v politice, tak v obchodg. Casto
se Ize setkat s reklamami, které plisobi pravé na emoce, nikoliv na rozum. Ptikladem miiZe byt
reklama na bonbdny, kde nepadne ani slovo o jejich chuti, sloZeni ¢i zdravi, ale je zmifiovano,
jaka je s nimi zébava a jak se budete citit s pfateli dobte. V ptipadé€ politiky a vefejné volby pak
manipulatof1 vyuZivaji strachu z néceho, treba ztraty prace, vzniku socidlni nouze nebo
v posledni dobé velmi aktudlni strach z uprchlikii. Na druhé strané je pak zneuZivan soucit
k prosazeni svych zajmt. Ukaze se fotka utopeného chlapecka, jehoz mrtvé télicko vyplavilo
mote a pak je pfedstaveno feSeni, které neni pfili§ dobré, ale kazdy, kdo s nim nesouhlasi, 1
z racionalnich diivodi, schvaluje to, co se stalo nebohému chlapci.

74 ARIELY, Dan; LOEWENSTEIN, George. The heat of the moment: The effect of sexual arousal on sexual
decision making. Journal of Behavioral Decision Making, 2006, 19.2: 87-98.

7> LOEWENSTEIN, George. Out of control: Visceral influences on behavior. Organizational behavior and
human decision processes, 1996, 65.3: 272-292.
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Kognitivni nesoulad

Jedna se opét o velmi vyznamny kognitivni predsudek, kdy nékteré informace dokézi v lidské
mysli vyvolat ur¢ity nesoulad, naptiklad pokud se dozvime dv¢ protichiidné informace, pti¢emz
ob¢ jsou stejné vérohodné. Nebo jedna je vérohodnéjsi, ale té druhé chceme véfit, protoze fika
néco piijemného. Kognitivni nesoulad pak vyvolava nepiijemné emoce a zplsobuje tak
afektivni heuristiku. Clovék se pak snazi dany nesoulad vyfesit a tim se ho zbavit. MiiZe toho
doséhnout tak, ze zjisti, kterd informace je hodnovérnéjsi a té da prednost, ovSem to by
vyzadovalo kognitivni Usili a tak se Casto stdva, ze lidé daji ptfednost pifijemné 1zi pred
nepiijemnou pravdou. Nepiijemnou pravdu pak vytésni.

Tento ptredsudek mé opé€t oporu v evoluci a biologii. Lidé se ob¢as dostanou do situaci, které
sice nezpisobi fyzickou ujmu, ale maji znicujici dopad na nasi psychiku. (Nasilné Ciny
spachané na daném clovéku ¢i nékomu blizkém) Mozek ma pak obranny mechanismus, kdy
dané hrizy vytésni a Giplné zapomene, piipadné uzavie nékde v podvédomi. OvSem tento jev
se projevuje 1 u pouze nepiijemnych informaci. Aneb, kdo nechce slyset, neslysi.

Dalsi moznosti, jak se s kognitivnim nesouladem vyrovnat, je trochu paradoxné ptidani dalsi
informace, kterd mize ovlivnit vyznam téch, co jsou v rozporu. Kuptikladu pokud si student
mysli, Ze je chytry, latku si pamatuje z hodiny a staci mu se na otazky podivat jen veCer pred
zkouskou, aby ziskal hodnoceni A, pficemz nasledné zkouSku neslozi. Student tak ma v hlavé
dv¢ protichtidné informace. Jsem chytry a neuspél jsem u zkousky. To vyvolava nesoulad a tak
si student ptida dalsi informaci, Ze si na néj zkousejici zasedl a proto zkouSku neud¢lal. V tomto
okamziku se stale miize povazovat za chytrého a zaroven vnitiné akceptovat neuspéch u
zkousky.

Podobny jev se déje i ve vetejné volbe. Lidé si o sobé mysli, ze jsou chytii a ¢ini spravné volby,
kdyz se pak ukéze, ze dand volba nebyla spravnd, tak ze selhani obvini politika, ktery sice
naplnil pfesné to, co slibil, ale nedostavil se kyzeny vysledek. Racionalni ¢lovék by si mél
uvédomit svoji Spatnou volbu a pfisté zvolit jiné feSeni, kdezto lovek postizeny kognitivnim
nesouladem si nechce pfipustit, ze udélal chybu, protoze pak by si o sob¢ jiz nemohl myslet, ze
je skvély, uzasny, dokonaly. Je snadn&jsi obvinit politika ¢i jinou zdjmovou skupinu. Bohuzel
pak ¢loveék neustale voli stejna Spatna feseni, jen jsou realizovana jinym politikem.

Kognitivni nesoulad se také projevuje neochotou tesit zasadni témata a bezprostiedni krize.
Misto toho jsou feSena zastupna témata a tak se odpovédni mohou vyhnout nebo alespon oddalit
fedeni toho nepiijemného. Recko, které ma zasadni ekonomické problémy, fesi spor o nazev
Makedonie. KdyZ vrcholila migraéni krize a bylo tfeba jednat, tak evropsky parlament fesil
administrativni zaleZitosti ohledné¢ vykonu vysavaci. KdyZz v 410 naSeho letopoctu
pochodovala na Rim vizigotska vojska pod vedenim Alaricha, tak senatofi misto piiprav
opatfeni debatovali o tom, komu postavi sochu na Foru.

Potvrzeni

Tento behavioralni pfedsudek je vyrazné propojen s predeSlym, de facto z né¢j vychazi. Jedna
se o upfednostiiovani informaci, ktera potvrzuji nas nazor pted informacemi, které jsou s nim
rozporu pravé proto, abychom se vyhnuli kognitivnimu nesouladu. Tedy pokud ma ¢lovék
stejné relevantni informace, tak bude ptikladat vétsi vahu té, kterd potvrzuje jeho stavajici
nazor, nez té, ktera ho zpochybnuje. Jedna se tak o urcité selektivni vnimani reality.

Proto selhdvéa nastolovani konsenzu v ramci ndzorovych protipoli. Odplirci imigrace maji
tendenci nadhodnocovat negativni dopady imigrace a snizovat vyznam téch dobrych. Naopak
pfiznivei migrace maji tendenci prehlizet negativni dopady a zveliCovat pozitivni jevy.
Ptikladem muze byt jeden imigrant, ktery se zacleni do spolecnosti a bude uspé$ny a zastanci
imigrace budou vyznam tohoto faktu nadhodnocovat nad zvysenou kriminalitou.

Podobné pfti pfijimani reforem ¢i prosazovani politickych feSeni. Pokud jedna ze stran ptedlozi
fakta a argumenty pro podporu svého navrhu, tak si mysli, Ze dané argumenty jsou dostatecné
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vyznamné pro prosazeni, kdezto oponenti dané argumenty budou povazovat za nedostatecné.
A to samé bude platit opacné. T¢Zko se pak hleda kompromis, protoze ob¢ strany maji pocit, ze
predlozili lepsi argumenty a fakta, nez protistrana a tedy po pravu by mélo byt zvoleno jejich
feSenti.

Tohoto jevu Casto zneuzivaji podvodnici, kteti svym obétem ftikaji to, co chtéji slySet a cemu
chtéji uvérit. Je celkem jedno, zda se jedna o podvodniky v obchodé, béznych mezilidskych
vztazich a i v politice, kde se jim fik4 populisté. Klasicky ptiklad: Mate pravo, aby se o vés
n¢kdo staral.

Past stoprocentnosti

Nic neni stoprocentni a lidé nejsou schopni dosdhnout absolutniho poznani a absolutni pravdy.
Tedy cokoliv tvrdime, tvrdime s ur¢itou mirou nejistoty a nemizeme fici, Ze to je stoprocentni
pravda. Ov§em to neznamend, ze nelze nic tvrdit, nebo se na cokoliv spolehnout. Z4dna tvrzeni
nejsou stoprocentni, ale podstatnd c¢ast se stoprocentnosti limitné¢ blizi a tak je Ize jako
stoprocentni i brat. Tento behavioralni pfedsudek ma dve zasadni implikace.

Prvni projev se tyka situace, kdy ¢lovék bere své nazory jako stoprocentni a nezpochybnitelné,
tak o nich nepfemysli a nepodrobuje svéd rozhodnuti konstruktivni kritice a pokud se dopusti
omylu, tak v ném setrvava dlouhodob¢. Neschopnost pfijmout konstruktivni kritiku je pficinou
stagnace a nasledného upadku. Rozumny c¢lovék neustale pochybuje o vSem, coz ale
neznamena, ze ni¢emu nelze vérit a na nic se spolehnout.

Druhym projevem je pak odmitani vSeho, co neni stoprocentni. Tedy pokud je pfedneseno
néjaké feSeni, které je sice lepsi, nez soucasny stav, ale neni stoprocentni, tak debata neobsahuje
komparaci mezi souasnym stavem a piednesenym fesenim, ale je zkoumano pouze to, zda je
fedeni stoprocentni ¢ neni a nasledné je kvili tomu odmitnuto. Casto pak reformy neprojdou
jen proto, Ze nejsou vSeobsahujici a vSe fesici. Kazda namitka ¢i drobny nedostatek je bran jako
divod pro zamitnuti celku. To se netykd jen feSeni, ale 1 vniméni reality. Naptiklad kdyz
existuje n¢jaky jev, ktery plati v drtivé vétsiné pripadu, tfeba v 99 ptipadech ze sta, tak prave
ten jeden piipad, kdy dany jev neplatil, je pouZit k diskreditaci celého tvrzeni.

Extrémni mySleni

Dalsi behavioralni pfedsudek je extrémni mySleni, coz znamena, Ze lidé Casto premysleji
v extrémech. Tedy jsou bud’ zdsadné pro néco, nebo proti né¢emu. PriCemz kazdy extrém je
Skodlivy. Tento jev vysvétluje soucasnou polarizaci spolecnosti. Jedna ¢ast spolecnosti by
poskytla azyl komukoliv a druhd by ptes hranice nepustila ani mys. Jedni jsou zasadné pro
setrvani na$i zemé v Evropské unii, jini jsou zdsadné proti.

OvSem tyto extrémni postoje maji zdsadni dopad na dal§i vnimani reality a znemoznuji tak
nalezeni vzdjemného konsensu. Napftiklad kdyZ se dva lidé koukaji na stejny zapas, pficemz
kazdy je zarytym fanouskem jiného klubu. Pokud dojde ke sporné situaci, tak i kdyZ oba
sledovali stejny zapas a videli to samé, tak jeden bude presvédceny, Ze doslo k poruseni pravidel
a druhy, ze nikoliv. Nejde o to, Ze by jeden lhal, ale o to, Ze oba vnimaji tu samou véc rozdilné
diky jejich postojim.

Prikladem muze byt vztah k Evropské unii. Pokud je nékdo zastdncem EU a podléha této chybe,
tak bude nekriticky pfijimat veskera natizeni, kdezto prehliZet negativa. Tedy néjaké reforma
nebude spravna proto, ze je spravna, ale proto, ze ptisla z EU. KdezZto zasadni odpirci ¢lenstvi
v Evropské unii budou mit tendenci podceniovat pozitiva vnimat pouze negativa. Co fekne
vidce je vzdycky pravda uz jen proto, ze to fika vidce.

Extrémni mysSleni také projevuje pfedpokladem extrémniho vyznéni myslenek. Pokud €lovék
prohlési, Ze by cizinci neméli mit stejna prava jako obcané nebo Ze bychom si méli vice h4jit
své z4jmy, tak je hned povaZovan za rasistu a nejradSi by vSem ostatnim udélal to, co Fasisté
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Zidtim. Na druhou stanu kdyz nékdo fekne, Ze bychom méli vice pomahat, je hned povazovan
za podporovatele migrace.

Je pak velmi naro¢né hledat konsensus pfi zavadéni teorie do praxe, jelikoz co je pro jednu
stranu moc, to je pro druhou stranu malo.

Kratkodobé mySleni

Kratkodobé mysleni pfedstavuje tendenci lidi orientovat se na kratkodoby prospéch a okamzity
uzitek. Lidé davaji pfednost souCasnému piijmu pied budoucim piijmem, respektive
soucasnému uzitku pied uzitkem budoucim a to z n€kolika divodi. Jednak je budoucnost
nejista a maze se stat, ze predpokladany vyvoj nenastane a ¢lovek tak o uzitek ptijde a jednak
proto, ze budouci uzitek ¢i prospéch se velmi t€zko kvantifikuje (je to kognitivné naro¢né) a
lidé daji ve volbé prednost tomu, co si dokazi 1épe predstavit.

Existenci behavioralniho predsudku, kratkodobého mysleni, reflektuje i klasickd ekonomicka
teorie tim, Ze piipousti selhani dlouhodobych preferenci, které¢ by méla fesit vlada v ramci
alokacni funkce a to prostfednictvim poskytovani porucnickych statkd. Zde je tieba vynalozit
naklad v soucasnosti a uzitek je az v budoucnosti a velmi tézko ptedstavitelny. Takové malé
dit¢, dokud se nenauci Cist, si velmi tézko predstavi, jak prospésné je umet Cist a tedy nebude
chtit vynakladat usili na to se ¢ist naucit. Stejné tak je to ale i s lidmi a feSenimi plynoucimi,
ktera nabizi teorie. ReSeni miize byt prosp&iné, ale ti, kterych se tyka a kteii by ho méli
realizovat, si nedokézi ptedstavit veSkeré piinosy, ale vidi soucasné naklady a tak selhdva
implementace teorie do praxe.

Do projevl kratkodobého mysleni spadd 1 snaha o pfeneseni budoucich uzitki do soucasnosti
respektive snaha o presunuti budouciho uzitku do soucasnosti a to na ukor jeho kvality a
kvantity. Kupftikladu pokud bude ptedneseno feSeni, které¢ vyzaduje v soucasnosti vynalozit
zna¢né naklady a usili, kdezto pfinosy se projevi az v ramci desetileti, nebude pfijato, protoze
lidé vyzaduji feSeni, které bude mit okamzity ucinek. OvSem takova feSeni na slozitd
socioekonomicka témata neexistuji. Lze nabidnout kratkodobd feSeni, kterd nefesi pticinu
problému, ale pouze jeho nésledky, kdezto problém samotny roste. Ptikladem jsou populacni
problémy Afriky. Misto praci na snizovani porodnosti a populace, coz je dlouhodobéd a
soustavna prace, se shangji potraviny na zajisténi aktualnich potteb. Nakrmit hladového ptinasi
bezprostiedni feSeni a hédonisticky uzitek. Kdezto pomoci mu postarat se o sebe a postavit se
na vlastni nohy vyzaduje hodné prace a nuceni a kyZeny vysledek je az v budoucnosti.

Dalsim projevem je orientace na kratkodobé a sobecké zajmy na urok budoucnosti a vykonnosti
celku. To je vSeobecné problém vefejné volby, kdy jednotlivé zajmové skupiny svymi kroky
nesleduji prospéch systému jako celku, ale snaZi se o realizaci opatfeni, ktera pfinesou néjaky
prospéch jim. Pokud kazda skupina bude prosazovat prave takova opatieni, tak se dostanou do
vzajemného konfliktu, coz vede ke sportim a dalSimu poklesu vykonnosti systému. Aby mohl
clovek jednat nesobecky, tak je tieba, aby si umél piedstavit dlouhodoby ptinos plynouci
z nesobeckého jednani, a tomu chyba kratkodobého mysleni brani.

Ekonomické teorie na normativni Grovni navrhuje pravé takova feSeni, kterd maji zvySovat
vykonnost systému jako celku a pravé kvili chybé kratkodobého mysleni nejsou tato feSeni
implementovana do praxe, pfipadné jsou vyrazn€ pozménéna kvuli vlivu zdjmovych skupin.

Ramcovani

Tento predsudek tika, Ze pii posuzovani urCitého jevu zalezi stejné tak na jeho obsahu, jako na
formé jeho prezentace.

Ptikladem mutZe byt vyrazny rozdil v po€tu darcii organii mezi Belgii a Némeckem. Tento
rozdil byl zarazejici, jelikoZ se jedna o kulturné velmi blizké zemé&. Nakonec se zjistilo, Ze

Mrwe

pfic¢inou je formulace otazky, zda chce byt clov€k darcem, ¢i nikoliv.
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Tato chyba je velmi patrna u malych déti, kterym kdyz feknete i Spatnou zpravu veselym tonem
a s usmeévem, tak ji bude vnimat pozitivné a naopak. Pochopiteln¢ u dospélych to neni tak
,,snadné®, ale i oni podléhaji ramcovani. Rikali to v televizi, tak to musi byt pravda.
Ramcovani se Casto vyuziva v marketingu pifi stanovovani nabidek. Piedstavte si nabidku
predplatného Casopisu, ktery vychazi jak v tisténé, tak elektronické verzi. Prvni nabidka se
sklada ze dvou variant:

A) Elektronické verze casopisu.................. 1 499 K¢

B) Elektronicka a tisténa verze.................. 2 999 K¢

V tomto okamziku budou lidé kupovat vice variantu A. OvSem pokud k nabidce pfidate i treti
variantu:

A) Elektronické verze casopisu.................. 1 499 K¢
B) Elektronicka a tisténa verze.................. 2 999 K¢
C) Tisténa verze CasopPiSU......o.veuvenreeneennnnn.. 2 999 K¢

Tak ptekvapive lidé zaCnou preferovat variantu B. Tim, Ze byla pfidana moznost C, kterou
pravdépodobné nikdo nevyuzije, nakladatelstvi dosdhlo zmény preferenci lidi.

Podobné kdyz doma kupujete sedacku a s partnerkou si date limit naptiklad 50 000 K¢ za
soupravu. Jenze partnerce se libi souprava za 60 000 K¢&. To by ji pochopiteln¢ samo o sob¢
neproslo a tak zacne trvat na soupravé za 100 000 K¢ a pak po zdlouhavém pifemlouvani
pfistoupi na tu za 60 000 K¢ a muz na to kyvne s pocitem vitézstvi.

Shrnuti

Lze konstatovat, ze behavioralni ekonomie je schopna identifikovat a vysvétlit celou fadu
pricin, které narusuji prechod od teorie k praxi. VySe zminéné behavioralni predsudky jsou jen
vybérem téch, dle ndzoru autora, nejzajimavéjSich a nejvyznamnéjSich. Ptesto, Ze se jedna o
tendenc¢ni selhani a budou se projevovat vzdy, jelikoz jsou soucasti lidské psychiky, 1ze s nimi
pracovat:

1. Jednak by teorie m¢la jejich existenci reflektovat a piipadna teoreticka feSeni konstruovat
s ohledem na budouci vliv téchto piedsudku.

2. Upozoriiovat na jejich existenci, protoze uvédomit si chybu je prvnim krokem k jeji naprave.
moznych feseni.

Nepochybné se jednd o velkou vyzvu, kterou bude muset klasickd ekonomie v budoucnosti fesit
v souvislosti s primyslem 4.0 a rozvojem lidského kapitalu.

Podékovani

Prispévek byl zpracovan s podporou prostiedkii projektu 7427/2017/08 na Vysoké Skole
finan¢ni a spravni.
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K OTAZCE ZAKLADNIHO PRIiJMU

Petr Jelen

Hranic nasi ptedstavivosti a pasti setrvaéného uvazovani se z probiranych témat nejvice dotyka
zékladni ptijem. Jde o koncept jednotné penézni davky, kterou by ziskaval kazdy ¢loveék bez
jakychkoliv podminek. Uvazovani o takové davce nutné€ nardzi na nasi zazitou predstavu o
socidlnim pojisténi a soustavé cilené uréenych a objemové rtiznych davek. Proto dokazat si
predstavit spole¢nost zalozenou na fungovani zakladniho pfijmu je opravdu tézké. Presto se
zékladni piijem stal jednim z nejdiskutovanéjSich ekonomickych témat posledni doby.
Domnivam se, ze pfi uvahach o tom, zda zékladni pfijem zavést ¢i nikoliv, musime hlavné
zvazit, zda by pfinesl skutecné to, co si od n¢j slibujeme. Ale co to vlastné vSechno je? Prvni
stoupenci zékladniho pfijmu pochéazi z ndzorové opacnych politickych ideologii. A neni proto
divu, Ze naziraji na zdkladni pfijem z jiného thlu a akcentuji jiné divody, pro¢ tuto davku
zavest.

Pohled levice

Levici jde pfedevs§im o pocit zabezpeceni souvisejici s vétsi kontrolou svého Casu a moznost
¢init lep$i rozhodnuti ohledné své prace. Dostatecné velky zakladni pfijem by znamenal, Ze
bychom se nemuseli stresovat, zda madme na zékladni Zivobyti nebo ne. Védomi si této jistoty
bychom si mohli praci Iépe vybirat, ptipadné rozvoliovat své pracovni aktivity tak, ze bychom
v praci netravili tolik ¢asu jako nyni.

Praveé aspekt ptirtstku volného ¢asu je pro nabyvani a uchovani lidského kapitalu dilezity.
Zatimco dnes lidé prakticky nemaji ¢as vénovat se vice svym konicklim, v pfipad¢ zavedeni
zakladniho pfijmu je pravdépodobné, Ze by se zacali vénovat ¢innostem, které je bavi. At uz
by slo o sport, Cetbu, kresleni, fotografovani nebo cokoliv jiného, tyto aktivity by mély pozitivni
sekundarni dopad na jejich zdravi a pohodu a citili by se tudiz i 1épe v praci. Je znamo, Ze pokud
clovek déla néco, co ho bavi, je Stastnéjsi. Tim Ze by se lidé intenzivnéji zabyvali a pfirozené
zdokonalovali v ¢innostech, které jim jdou, zapojovali by dilezité ¢asti mozku a spolu
s ubytkem stresu je mozné, ze by mél zékladni pfijem nemaly dopad na zvySeni v€ku doZiti a
mensi nemocnost.

Pro levici je dileZzita spiSe emancipacni nez ekonomické hodnota zakladniho pfijmu. Lidé by
se mohli osvobodit od svirajici prace a vice se vénovat svému vlastnimu rozvoji a
spolecenskému kontaktu, ve kterém by nachdzeli cesty, jak spolupracovat a vytvareli komunity.
Ekonomickou hodnotu spatiuje levice ve zméné pfistupu k redistribuci. Nase spolecnost
prosperuje, zazivame staly technologicky pokrok, ale jak se spolu s nim méni zpiisob naSeho
zivota? Misto toho, aby stiedni tfida bohatla a méla vice volného ¢asu, sledujeme trend opacny.
Veskeré zisky jdou za vlastniky kapitdlu a dochazi k prekarizaci prace, kterd znamena, Ze
stavajici redistribucni systémy piestavaji fungovat. Soucasny systém tedy hromadi bohatstvi u
menSiny lidi, mzdy normalnich lidi neporostou a podle krajni levice je tak zakladni pfijem de
facto nevyhnutelny.

Pohled pravice

Libertariani si od zavedeni zakladniho piijmu slibuji predev§im zjednoduSeni socialniho
systému a omezeni administrativy, a tudiZ i role statu. Stejné tak jako se domnivaji, Ze nejlepsi
danovy systém je ten s rovnou dani, protoze je jasny a jednoduchy, byl by podle nich i systém
s jednotnou davkou pro vSechny srozumitelny a ptehledny.
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Budoucnost

Osobn¢ se domnivam, ze tento zvIlastni soulad z4jmii levice a pravice, které spolecné zékladni
ptijem prosazuji, je soucasné jeho velkou slabinou. Verze zékladniho pfijmu totiz neni jedna, a
proto bude zaleZet, jaké politické sily si tuto mySlenku privlastni a prosadi.

Mg¢l-1i by plnit humanistické cile levice, je nezbytné, aby byl univerzalni a dostatecny. Bez
téchto dvou piedpokladii jeho zavedeni ztraci smysl. Pii redlném uvazovani o jeho zavedeni,
by podle mé urcité doslo ke zpochybniovani téchto dvou podminek — tedy zékladni piijem ano,
ale pochopitelné€ ne pro parazity (nepracujici, nepfizptisobivé...) a taktéz pochopitelné ne velky
(ptece by lidé méli byt motivovani dal pracovat). Takové tvahy jdou pfimo proti smyslu
vSeobecného piijmu. Spolu s nimi je vSak také podstatné, aby byl zakladni piijem doplinkem
socidlniho statu a nikoliv jej nahrazoval.

Pravicova predstava ale vychazi z toho, ze by zakladni pifijem vSechny dosavadni davky
nahradil. Tim by se stal nastrojem odbourani zbytkl socidlniho statu. Bez pov§imnuti by podle
me nemélo zistat, ze se k zdkladnimu piijmu zacala hlésit cela fada establishmentovych
pravicovych ekonomti a ptijde mi, Ze se mezi nimi stalo toto téma trendy zalezitosti. Jakou verzi
zékladniho pfijmu ale prosazuji a jak by nastavili jeho parametry? Taktéz je zajimavé, Ze si
zékladni ptijem oblibili podnikatelé ze Silicon Valley. V jejich piipadé jde podle mé o urcity
mesid$sky komplex spojeny s naivitou upfenou ktomu, ze by zdkladni pfijem vedl
k inovativnéj$imu prostiedi.

Realita

Kdybych tedy mél rozhodnout, zda nepodminény piijem zavést nebo ne, zalezelo by to na jeho
parametrech a étosu, se kterym by byl zavadén. Jasny nazor zatim ale nemam a nejradsi bych
ptihlédl k vysledkiim a zkuSenostem z jinych zemi.

V roce 2003 navrhl jistou podobu této davky poslanec Vlastimil Tlusty z ODS. M¢lo jit o
ptijem 4000 K¢, ktery by ovSem nahrazoval socidlni davky, starobni diichody a nemocenskou
i podporu v nezameéstnanosti. Takto nastavené parametry povazuji za antisocialni a navrh bych
nepodpofil. Nedoslo by totiz podle m¢ k zZadné redlné¢ zméné v naSich Zivotech kromé
zminéného skrtu potifebnych davek.

Zajimavé bude sledovat vysledky experimentli v Nizozemsku a Finsku. V Holandsku bylo
nahodné vybrano 250 lidi, kterym je jednotny piijem pokusné vyplacen. Ve Finsku bude v roce
2018 takto vyplacen 2 000 lidem. Zavéry shrnujici to, jestli a jak se zménilo chovani lidi, tudiz
zatim nejsou. O zavedeni zakladniho piijmu se loni hlasovalo v referendu ve Svycarsku, ale
nedoslo k jeho pfijeti.

Pti takovém hlasovani podle me hraje setrvacné mysleni nemalou roli. Myslim, Ze cely koncept
préace jako takové mame v hlavach pevné zafixovan. Zvlast v Ceské republice se podle mé ¢asto
fidime hesly: ,, bez prdce nejsou kolice a ,, kdo nepracuje, at neji““. Casto sami sebe a hlavné
ostatni hodnotime podle toho, jakou praci kdo ma. A vSeobecny piijem by nase hodnoceni prace
znacné€ naboural.

Hrajeme-li ale nyni o to, jaky charakter bude mit Prace 4.0, je podle mé& dulezité, aby
nevykazovala znaky fady soucasnych zaméstnani, kde je kladen vysoky diiraz na individualni
vykon, produktivitu a firemni oddanost a kde stale ¢ast&ji dochazi k prolinani osobniho ¢asu
s pracovnimi povinnostmi. Bude-li vSak trend takovy, pak je potieba se ptat: Je tento systém
tim nejlepSim, kterého jsme schopni? A pokud nic vic, tak je zdkladni pfijem dobrym
spoustécem téchto tivah.

Podékovani

Prispévek byl zpracovan s podporou prostfedkli projektu 7427/2017/08 na Vysoké Skole
finan¢ni a spravni.
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VYZVY PRUMYSLU 4.0 A REALITA SOUCASNEHO VZDELANI

Jifi Snajdar

K tomu:

V ¢em zaostava vzdelani za potiebami praxe, nejen soucasné, ale predpokladané.

Vzdélani jako stelba na letici ter¢ (musi umét reagovat na zitejsi potieby).

Co brani rychlej§im zménam v oblasti vzdélani.Vyzvy priamyslu 4.0 a realita soucasné¢ho
vzdélavani.

Novela zékona a ad.

Pozadavky statu na vzdélani — poptavka.
http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/plan-realizace-dlouhodobeho-zameru-pro-
oblast-vysokych-skol

Priority Planu realizace pro rok 2018 vychézi ze zmén zavedenych novelou zakona ¢. 111/1998
Sb., o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zdkoni (zékon o vysokych Skolach).
Vzhledem k zdsadnimu dopadu novely a provadécich ptedpisi na cely systém vysokého
Skolstvi, ktery se za¢ne v plné §ifi projevovat pravé v roce 2018, bude ministerstvo i nadale
vénovat zvysenou pozornost zavadéni novych opatieni a plnéni novych pozadavki vysokymi
Skolami.

Zajistovani kvality

Vysoké skoly budou hrat zasadni roli v zajistovani kvality svych ¢innosti. Autonomie vysokych
Skol je Uizce spojena se zodpovédnosti za napliiovani hodnot uvedenych v Preambuli
Dlouhodobého zaméru viic¢i studenttim, akademické obci a celé spolecnosti. Tato zodpoveédnost
bude realizovana skrze silné a kompetentni strategické fizeni vysokych $kol, efektivni vnitini
mechanismy zajis§tovani kvality, jasnou profilaci studijnich programi, posilenou diverzifikaci
jednotlivych vysokych §kol a dostupnost spolehlivych a srozumitelnych informaci pro studenty,
uchazece 1 vetfejnost. Vysoké Skoly nastavi a budou udrzovat vysoké standardy kvality vSech
svych Cinnosti, v€etné ndrokd na kvalitu tvlr¢ich vystupli a na znalosti, dovednosti a
kompetence absolventl studijnich programd.

Je nutné, aby vysoké Skoly se zamé&fili na kvalitu vyuky oproti masifikaci, ktera pfinasi zna¢ny
pokles trovné vzdélani. Produktem je potom lidsky kapital, jednotlivec, ktery je vybaven
schopnostmi ve svém oboru. M¢li bychom se zajimat o uplatnéni absolventli v praxi a vénovat
se peclive o absolventské sité a tim socidlnimu kapitalu.

Je v kazdém piipad€ nutné se vénovat piipravé studentll, pro studium na vysoké Skole jiZ na
prvnim a druhém stupni vzdélavani. Statistiky ukazuji, Ze trend je velmi alarmujici, jelikoz
v Evropské Unii dle statistik mame kolem jedné pétiny Evropanti ve véku patnacti let, se
slabymi a nedostatecnymi vysledky v matematice, pfirodnich védach a ¢teni. (PISA 2015) Toto
se nejvice projevuje, dle letosSniho Monitoru vzdélavani, u mladych lidi ze znevyhodnéného
socialniho prostfedi. Faktem je, Ze naSe vzdélavaci systémy nedosahuji pozadovanych vysledkli
v téchto uvedenych dulezitych oblastech, tim se dostdvame do rizika pro nasi
konkurenceschopnost a prosperitu. Jak muzeme na naSich Skolach vyucovat digitalni
dovednosti a zajistit naSim univerzitdm vedouci postaveni v oblasti inovaci, kdyz jeden z péti
zakl postrada tyto vyse uvedené dovednosti. Jak miizeme snit o Spickové urovni a konkurence
schopnosti v globalizovaném svéte, pokud kazdym rokem opousti povinnou skolni dochézku,
zna¢né mnozstvi studentll bez minimalnich znalosti matematiky a ptirodnich véd? Je mozné
tvrdit, Ze vzdélavani umoznuje socialni mobilitu, pokud jsou osudy mnoha zékd, jiz v jejich
raném veku pfedurceny a jejich nedostate¢né zakladni dovednosti je vylucuji z pracovniho trhu
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a spole¢nosti? Kvalitni vzdélavani je zdkladnim kamenem uspésné budoucnosti. Nizka troven
zékladnich dovednosti je naSim problémem, proto by méla byt prioritou. (Komisat EU, Tibor
Navracsics.)

Diverzita a dostupnost

Vysoké Skoly budou nabizet Siroky a diverzifikovany pfistup ke kvalitnimu vzdélavani.
Vzdélavaci nabidka vysokych skol bude reflektovat potieby, zajmy a moznosti Siroké populace
studentii, vCetné¢ vyjimecné nadanych. Diverzifikované vzdélavani umozni dosazeni ziejmé
pfidané hodnoty pro znalosti, dovednosti a kompetence vSech studentii, bez ohledu na jejich
socialni a ekonomické zazemi, vek, narodnost, predchozi vzdélavaci ¢i profesni zkusenost nebo
zvlastni potieby zplisobené zdravotnimi €i jinymi obtizemi.

Internacionalizace

Vyuka 1 tvar¢i cCinnosti vysokych Skol budou mit zfetelny mezindrodni charakter.
Internacionalizace vysokych $kol nezahrnuje jen zapojeni do programu a kratké vyjezdy
studentl ¢i omezeného poctu akademickych pracovnikl. Prostfedi na vysokych skolach bude
mit zietelny mezinarodni charakter zalozeny na plné integraci pfijizdéjicich studenti a
hostujicich vyucujicich do Zivota akademické obce, intenzivnich mezinarodnich kontaktech v
tvircich ¢innostech a zohledilovani svétového kontextu a zahrani¢nich zkuSenosti pii ptiprave
studijnich programd.

Kvalitni a relevantni vyzkum, vyvoj a inovace

Vysledky vyzkumu a vyvoje na vysokych Skolach budou mezinarodné relevantni a efektivné
ptenaSené do aplikacni sféry. Vyzkumnd ¢innost vysokych skol bude hodnocena zptisobem
odrazejicim jak kvalitu a relevanci jejich vysledku, tak i jeji fizeni, strategicky rozvoj a miru
internacionalizace. Bude zajiSténa udrzitelnost i1 efektivita vyuziti vyzkumnych kapacit.
Spi¢kova pracovisté na vysokych 8kolach budou ve velké mife zapojena do makro-
regionalnich, panevropskych i globalnich projekti a budou tGspésna v ziskavani prestiznich
mezinarodnich granta.

Rozhodovani zaloZené na datech

Rizeni vysokogkolské politiky i samotnych vysokych $kol bude koncepéni, transparentni a
zalozené na datech. Ministerstvo bude hrat nezpochybnitelnou tlohu ve sméfovani rozvoje
celého systému vysokého Skolstvi a bude disponovat dostatecnymi kapacitami pro analytickou
a koncep¢ni praci. Pro ministerstvo, vysoké Skoly a dalsi aktéry budou dostupné kvalitni,
spolehlivé a systematicky vyuZzivané zdroje dat poskytujici dostatek informaci o vysokém
Skolstvi. (Plan realizace Dlouhodobého zaméru vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojoveé a
inovacni, umélecké a dalsi tvlirci ¢innosti pro oblast vysokych Skol pro rok 2018, Ministerstvo
Skolstvi a télovychovy.)

Spoluprace s praxi

Spoluprace vysokych Skol s praxi mize mit razné formy. Zakon o vysokych Skolach striktné
spolupraci vysokych $kol s praxi nenatizuje, v n€kolika svych ustanovenich vytvaii podminky
pro jeji realizaci. Rada pravnich ptedpisti klade pozadavky na provazanost s praxi (jedna se
zejména o piipravu k vykonu regulovanych profesi). Vyssi provazanost s praxi je uplatiiovana
u nékterych soukromych vysokych $kol, které se jiz v minulosti profilovaly jako profesné
orientované a zavedly do studijnich plant rizné prakticky orientované pfedméty a pozadavek
provozni praxe.

Za dalsi formy spoluprace s praxi Ize povazovat 1) zatazovani riznych odbornych exkurzi, jako

obligatorni soucasti studijnich programt, ii) zapojeni odbornikli z praxe do vyuky, iii) v
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omezeném rozsahu realizovani odborné praxe v zahranici ¢i iv) zadavani riiznych analyz, studii,
vyzkumnych projektii ze strany subjektt plisobicich v praxi.

Mezi subjekty praxe v poslednich letech je ziejmy proces diferenciace. Usp&§né podniky (bez
ohledu na vlastnické poméry — tuzemské 1 zahrani¢ni) spolupréci aktivné vyhledavaji a casto
prichdzeji s nabidkami riznych forem i dlouhodobé spoluprace s vysokymi Skolami: 1) zapojeni
top manazerti do védeckych rad, rad doktorskych studijnich programt apod., ii) prezentace
zajimavych témat ve vyuce, iii) nabidka témat ke zpracovani formou bakalarskych Cci
diplomovych praci, iv) poskytovani finan¢nich prostedkti na podporu vybaveni, studentskych
odbornych aktivit, sponzorstvi odbornych konferenci, seminait, workshopt atd.

Do druhé skupiny patii rizné podniky a instituce, které si jsou védomy potencidlu vysokych
Skol pii feseni jejich problémil. Ty zadédvaji vysokoskolskym pracovistim rizné analytické ¢i
vyzkumné studie, popf. nabizeji studentim rizné programy spoluprace, jejichZz spolecnym
jmenovatelem je vytipovat si vhodné kandidaty z fad studentii pro své pracovni pozice.
Slabymi strankami jsou chyb¢jici nastaveni systematické spoluprace mezi vysokymi Skolami a
aplikacni sférou, nizké provazani spoluprace mezi vysokymi Skolami a aplikacni sférou, ktera
by se promitala do zkvalitnéni vyuky, a neexistence jednotného informa¢niho zdroje o vysokém
Skolstvi, ktery by usnadnil orientaci nejen aplikacni sféfe.

Uplatnéni absolventii vysokych §kol na trhu prace

Ceska republika patii spolu s Rakouskem, Nizozemskem a Némeckem k zemim s nejniZsi
nezaméstnanosti vysokoskolsky vzdélanych lidi (Eurostat). V roce 2012 byla nezaméstnanost
vysokoskolsky vzdélanych osob bez ohledu na jejich v€k na tirovni 2,9 %.

Relevance vzdélani pro praxi

Jednim z konceptl zjisStovani pfipravenosti absolventi vysokych kol na trh prace je koncept
tzv. ptenositelnych kompetenci. Sledovani ptenositelnych kompetenci poméaha porozumcét
tomu, pro¢ nékteré skupiny absolventli nachazeji snaze uplatnéni na trhu préce, zatimco jiné
nikoliv. Kompetencemi, které zaméstnavatelé v Ceské republice napii¢ odvétvimi po
absolventech nejvice vyzaduji, jsou:

- dovednost komunikovat s lidmi a vyjednavat (komunikaéni dovednosti),

- dovednost identifikovat a fesit problémy,

- schopnost nést odpovédnost,

- dovednost samostatné se rozhodovat

- dovednost tvofivého a pruzného mysleni a jednani.

Na vysokych Skolach v poslednich letech roste povédomi o nutnosti rozvijet podnikavost
studentll, a zdjem o zivotni dradhu podnikatele u budoucich absolventti vysokych Skol. Svym
dilem k posunu v tomto sméru ptispé€l projekt narodni EF-TRANS v gesci Ministerstva Skolstvi,
mléadeZe a télovychovy. V ramci projektu vznikla metodika podnikani ,,Vychova k podnikani,*
kterd cili na vysoké Skoly a mimo jiné uvadi mozZnosti tvorby programii zaméfenych na
podnikavost a podnikani.

Béhem poslednich let pfinesl soucasny trend digitalizace zmény ve vysokoskolském studiu
nejen z hlediska postoje studentii k vyuce a ziskavani informaci, ale v dusledku toho 1 v
poskytovani znalosti a propojeni s praxi. Do vysoké miry je to ddno vyzvami pramyslu v
souvislosti s jeho automatizaci a budoucimi zménami na trhu prace. Aby bylo studenty mozné
na tyto zmény pfipravit, je zapotiebi, aby naroky souvisejici s Primyslem 4.0 byly reflektovany
také ve studiu, a to zejména v propojeni studia s praxi.

Zmény ve zpusobu ziskdvani informaci pfinasi také zmény v postoji ucitele a studenta. Zatimco
diive byl ucitel tradi¢nim nositelem informace, dnes jsou studenti natolik obklopeni
informacemi z nejriznéjSich zdrojli, Ze jsou limitovani moznosti spravného vybéru. Role
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studenta, ani ucitele tedy v dnesni dob€ neni zcela jasnd. Role ucitele se tedy posouva, ale
kterym smérem - stane se z n¢j tutor, helper, nebo snad entertainer? Student si neuvédomuje,
ze se spravnou volbou informaci mu pomuze pravé ucitel, ktery zastava roli tradi¢niho nositele
moudrosti, jenz v sob¢ skytd veskeré tyto role dohromady.

Dale je zapotiebi si uvédomit situaci v ¢eském kontextu, ktery se sice stdva ¢im dal tim vice
mezinarodnim, ale ponechava si jisté narodni rysy patrné napii¢ spole¢nosti. Ceska povaha je
totiz spise reaktivni, nikoliv proaktivni, zatimco svétovy trend jde spise timto smérem. Cech
chce sviyj klid, splnit normu a jit po fajrontu domt. Kdyz vidi jit po chodbé¢ $éfa, radéji jde na
WC, i kdyZ nema potiebu, jen aby nemusel $éfa potkat a pozdravit. Dokud mu netece do bot,
nehne brvou. Takova atmosféra pak panuje i v jinych oblastech. V mnohych cizich zemich se
potkdvame s jinym pfistupem. Svét vyzaduje challenge, ptekonavani vyzev a prekazek. Kdyz
potka séfa na chodbé¢, pocka, aby jej mohl pozdravit a zeptat se, co je nového. Pokud je tedy
ucelem vzbudit ve studentech proaktivni pfistup, je tieba je pfimét k aktivité pomoci uméle
vytvotenych prekazek, které je tieba prekonat. Kladeny odpor a tézky ukol je totiz pifiméje k
pfemysleni, pfekondvani piekazek a tim i k tomu, aby se stali lep§im ¢lovékem. Mohlo by tedy
jit o projekty, které by simulovali situaci, jiz je tfeba celit a hledat moZnosti uspe$ného feseni.
Modely téchto projekti by mohly byt inspirovany redlnymi zivotnimi situacemi. Toho by se
dalo dobfe vyuzit k propojeni studia s praxi. Studenti by tak mohli nejen pfihliZet k tomu, jak s
takovymi situacemi nakladaji zkuseni zaméstnanci, ale i redln€ napomahat jejich feseni, coz by
jim dozajista pfineslo tu nejcennéjsi zkuSenost.

Pod heslem znamého Konfuciova citatu: ,,Povéz mi a zapomenu, ukaz mi a ja si vzpomenu, ale
nech mne se Gcastnit a ja pochopim.*, je tedy zapotiebi multidisciplinarniho studia, do kterého
je nutné vnaset stale vice praktickych poznatkii a propojovat je se s projekty a stazemi
existujicich spolecnosti a podnikii.

Je mozné konstatovat, ze k maximalnimu vyuzivani lidského kapitadlu dojde, pokud bude
nejveétsi vnitini motivace ke studiu, tj. studium bude zabavné. V této souvislosti je zajimavy
zavér, ze dobry ucitel na zakladni Skole muze zvysit piijem svého zéka vice nez piipadna
vysoka Skola. (Mgr. Ing. Miroslav Jurasek, Ph.D.)
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LIDSKY KAPITAL A PRUMYSL 4.0 Z HLEDISKA TYMOVE
SPOLUPRACE
(z pohledu studentti)

Jaroslav Vohlmut, Jan Simon, Jan Bosak, Old¥ich Mraz

Jaroslav Vohlmut

1. Individualné osobnostni aspekt nabyvani kompetenci nezbytnych pro Praumysl 4.0

Co se ty¢e motivace k celozivotnimu vzdélavani, tak bych klicovou ¢ést této problematiky vidél
v souCasném vnimani vzdelavani. Jelikoz to jeSté neni tak dlouho, co jsem opustil lavice
stfednich Skol, mam stale v zivé paméti, jakym zptsobem vnima vzdélavani dnesni mladez.
V soucasnosti se nachdzime v obdobi vymény generaci a do pracovniho sektoru ptichazi
skupina lidi vychovana v modernim digitdlnim svété. Problémem vsak je, Ze tato skupina lidi
vnimé vzdélavani jako zbytec¢nost, nikoliv vSak jako nutné zlo. Vzhledem k tomu, Ze jsem
studoval na gymnaziu, které by mélo predevs§im pfipravit studenty na studium na vysoké skole,
o¢ekaval bych u studentli o vzdélavani urcity zdjem. Opak je vSak pravdou, vzdélavani je
skute¢n¢ napfi¢ novou generaci vnimano velice negativng.

Otazkou tedy je, jestli je chyba v nové generaci, nebo jestli naopak nas skolsky systém zaspal
dobu a nebyl schopny se pfizpuisobit zménam, které s sebou pfinadsi digitalni generace.

wewv

cely proces vzdélavani predchazi. Pokud je nas skolsky systém zastarale orientovany na staré
podminky na trhu prace, pak tedy logicky nepiinasi vzdélavani kyzeny efekt. Znalosti a
schopnosti ziskané dnes na sttednich Skolach neptipravuji dostate¢né studenty na pracovni zivot
a ti poté naraZi na bariéry s hleddnim préace pii studiu na vysoké skole. Je to jiZ zndmy kolobé&h,
kdy zaméstnavatelé vyzaduji studenty s praxi a pfitom studenti nemaji moznost praxi ziskat
jinak, nez ze je n€kdo zaméstna.

Kli¢ovou roli vidim v napt. naprosto nedostatecnych znalostech studentii v praci s MS Office.
Tato sada nastrojii je dnes v dne$ni dobé na trhu prace témef stejn€ vyzadovana, jako naptiklad
znalost anglického jazyka. Pokud si firma najme studenty na stdz, nejCastéji bude pomdahat
s dil¢imi ¢innostmi, které v prvni fad¢ budou obnaset praci s MS Office. Student se tyto znalosti
vétSinou uci az na vysoké Skole a pokud jiz néjaké zkuSenosti ziska na Skole stfedni, jejich
uroven je vétSinou naprosto Zalostna. Ze své vlastni zkuSenosti mohu fict, Ze redlnou praci
s témito programy ve skuteCném zaméstnani jsem se naucil za tyden az 5x vice, nez za vSechny
pfedchazejici kurzy béhem studia dohromady. Toto je v§ak pouze takzvané ,,Spi¢ka ledovce*
dobte uvédomuji, Ze Skola je v dnesni dob¢€ na pracovni trh nepfipravi dostatecné.

Naopak krasny piiklad vnimani vlivu digitalizace jsem vidé¢l tento tyden v jistém ¢lanku o HR.
Clanek pojednéval o skuteénosti, Ze jistd nejmenovana nadnarodni spole¢nost si zaplatila od
softwarové firmy vyvoj pocitatového programu / hry, kterou pouzila pro ndbor novych
zamé&stnancl. Tato hra simulovala riznéd prostfedi, praci v kolektivu, ale 1 samostatné feSeni
logickych problémil. Na zakladé obrovského mnoZzstvi dat z této hry byli lidé z HR schopno
rozklicovat osoby, které se jim pfesné hodily pro vybrané pracovni pozice z hlediska jejich
logického uvazovani, spoluprace v kolektivu a dalSich faktor. Jedna se tedy o vyuziti
digitalizace, datové analyzy a zaroven osobnostnich rysi danych uchazect. Vysledek celého
projektu si firma pochvaluje, nebot’ pry dokazala z velkého mnoZzstvi uchazect vyfiltrovat ty,
kteti pfesné spliiovali pozadavky pro dané pozice. Podobny systém by se mohl pouzit napiiklad
pro studenty pii vybéru stiedni ¢i vysoké Skoly, kdy by na zéklad¢ jejich schopnosti a védomosti
systém vyhodnotil jejich silné a slabé stranky a studenti by tak pfesné védéli, ktery obor je pro
né nejbliZsi.
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2. Kolektivné tymovy aspekt realizace vykoni nezbytnych pro Primysl 4.0

K této problematice jsem se jiz vyjadfil ve svych pfedchozich poznamkach, které jsem Vam
zaslal pted par tydny.

Nicméné opét uplynulo nékolik tydnti a mij pohled na primysl 4.0 je zase trosku jiny.
V nedavné studii bylo zminéno, Ze téméf 60 % tuzemskych spolecnosti vidi nejvetsi problém
v implementaci novych trendd v nedostatku kvalifikovanych zaméstnanci. To je opét jiz
zminovana skute¢nost nedostatku kvalifikovanych pracovnikii v urcitych segmentech, dale pak
nedostate¢ném vzdélavacim procesu a nakonec ve Spatnych platovych podminkach pro tyto
pozice na tuzemském trhu prace. Kombinace vSech téchto faktorti vSak vybizi k daleko horsi
skutecnosti, kterou mtize bat feknéme urcita ,,lenost* kvalifikovanych pracovnikii odvadét svoji
praci co nejlépe. Abych to vice uptesnil, pokud si pfedstavime situaci, kdy jsme jako osoba
v pozici pfedniho experta na robotiku v tuzemsku, pak se o m¢ pravdépodobné popere majorita
velkych tuzemskych zaméstnavatelt. Jelikoz si svou pozici uvédomuji, budu si diktovat takové
pracovni podminky, abych mél praci co nejpohodInéjsi, vzdyt firmy o m¢ preci maji zajem.
Otazkou tedy potom je, co je motivaci ¢lovéka v takovéto pozici pro to, aby odvadél svou
findlni praci kvalitn¢ a svédomité? Pokud si dobie uvédomuje svou pozici na trhu prace, svou
pozici u soucasného zaméstnavatele a své znalosti, pak jeho jedinou motivaci mize byt n¢jaka
vlastni motivace. Tato skute¢nost dle mého ndzoru mize vyrazné brzdit rozvoj prumyslu 4.0
v tuzemsku, nebot” exeperti nejsou nijak tlaceni do vysoké produktivity prace nebo dosahovani
urcitych stanovenych vysledki.

Posledni zminkou k této problematice je soucasné vnimani tuzemskych firem. Jelikoz pracuji
v auditorské spolecnosti, m¢l jsem jiz moznost komunikovat s nékolika tuzemskymi
spole¢nostmi, které maji moznost vyuziti modernich trendii spojenych s digitalizaci a
robotizaci. Krom¢ jiz zminéné vymluvy na nedostatek kvalifikovaného personalu jsem témeét
vSude narazil na problematiku investi¢ni naro¢nosti. Je to pomérné zajimavé téma, nebot’
hlavnim pfinosem robotizace v back-office procesech je usnadnéni manualnich opakovatelnych
procest, jako je napiiklad reporting nebo zadavani vstupnich dat do IT systému. Setkal jsem se
se spolecnosti, kterd se potyka s aktualné nedostatkem personalu v ti¢etni oblasti. Management
o tomto problému vi, nicméné misto najmuti vice lidi se rozhodl pro ¢astecnou robotizaci
procest. Zatim jedinou robotizaci provedli v procesu scanovani faktur, kdy dokaze robot
vytéZovat data z faktury a automaticky je propisovat do IT softward pro Ucetnictvi a ERP.
Nicméné jelikoz je to moderni a nova technologie, tak nakonec stejné vysledna data musi nékdo
hromadné kontrolovat, jestli cilové ¢astky byly na fakturdch nacteny spravné. I piesto vSak
vedeni firmy tvrdi, Ze jim to pfineslo ¢asovou usporu. KdyZ jsme vSak ve spolenosti v rdmci
auditu pronesli nazor, ze v i ptesto ma oddéleni ucetnictvi velké mnozstvi prace na maly pocet
lidi a vznika zde riziko chybovosti, bylo ndam naznaceno, Ze nabor dalSich lidi do sekce se
nepladnuje. Navrhnuli jsme tedy, Ze spole¢nosti pomiizeme ud¢lat robotizaci reportingu, ktera
by uSetfila sekci né€kolik hodin prace denné. Tam nam vSak bylo opét feeno, Ze robotizace je
finan¢né narocna a dalsi investice do ni neni v planu.

Vysledek tedy je, Ze vedeni firmy se rozhodlo zkusit investovat do robotizace a i piestoze
systém scanovani faktur vS§ichni zamé&stnanci kvituji, tak vedeni v této investici nejspise nevidi
navratnost. Usp&$na implementace pramyslu 4.0 tady tedy narazi na ryze narodnosti problém,
kdy my Cesi jsme narod 3etiilkt a zaroven kdy spousta vrcholovych manaZeri nedokéaze ocenit
hodnotu pfinosu investice pro uSetfeni pracovni Cinnosti. Naopak se velice rozsifil trend
vnimani podfizenych tak, ze pokud svou praci nestihaji, budou ji muset dodé¢lavat prescas. S tim
je zéroven spojen dalsi neSvar, kdy spousta nadnarodnich spolecnosti nyni piechazi ze systému
proplaceni ptfescasti na dolozky v pracovnich smlouvach, které tikaji, Ze zaméstnanec ma
v ramci své mzdy jiZz zahrnutou piipadnou praci pies€as v ramci 150 hodin max. stanoveno
zédkonem. Realita je potom samoziejmé takovd, Ze vysledny pocet prescasti Casto vyrazné
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prekracuje hranici 150 hodin a zaroven troven mzdy neadekvatné kompenzuje pracovni dobu.
Nicméné toto je jiz mimo problematiku priimyslu 4.0 a nema smysl to asi vice rozebirat.

Jan Bosak

V néasledujicim textu se snazim, co nejefektivnéji popsat své myslenky které vyvstali pfi
piednasce a feSeni tématu Priimysl 4.0, véiim, Ze budou pfinosné a alespon castecné piinesou
tizeny efekt, splni pozadavky, které jsme si predurcili. A to jak na zdklad¢ materidlu tak
postieht z prednasek.

1. Kolektivni tymové aspekty

Pro tvorbu kvalitniho a stabilniho tymu je nutné ur¢it pozadované aspekty, které by tym jakozto
celek, mél spliiovat. A to, nejen ve smeru produkéniho charakteru (kolik prace dokéze vykonat)
ale také ve sméru kvalitativniho (jak hodnotny vysledek z kolektivniho usili vznikne). Dne$ni
tymy se separuji podle generacnich vrstev, a 1 kdyZ se spolecnosti snazi tvofit tymy generacné
smisené, je redlnou praxi, Ze nejsou efektivni a ¢asem se ptivodni tymy zacnou §tépit na malé
generacn¢ bliz§i celky. A pravé to je zmého pohledu Skoda, proto pravé diky onomu
generacnimu propojeni je mozné dosdhnout vétsiho efektu, kombinace znalosti, zkuSenosti a
moznosti vyvarovat se chybam, které mize poskytnout, staci jiz zkuSena generace v propojeni
s modernim pfistupem a pohledem na véc skrze moderni technologie. Protoze pravé to by mél
byt onen cil, ktery nas miize rychleji posunout dopiedu.

Bohuzel jen mala ¢ast celku, ma moznost poznat svétlou stranku kooperace mezi generacemi
at’ uz s malym nebo vétSim vékovym odstupem. Stejné tak jak jiz uvedl kolega v mailu 1 ja
zastavam nazor, ze propojeni studentti z riznych ro¢nikit mize mit Cisté jen pozitivni efekt. Ma
zkuSenost je sice modelové odlisna ale ve stejném sméru diky tomu Ze na soukromych Skolach
pusobi jak studenti zmé generacni viny tak studenti o vinu star$i. Pravé diky témto o vinu
starSim studentiim a spolupraci s nimi jsem se jako zac¢inajici pracujici tfida, pokud se tak mtzu
sméle nazvat, naucil skrze spolupraci s nimi, jaka je redlna podoba pracovniho trhu, vyuziti
znalosti ze studii v praxi a bylo mi pfeddno mnohou postiehil a neobvyklych feseni které bych
se od své generace naucit jednoduse nemohl. Pfece jen jak tika klasik. ,,Neni §patn¢ délat chyby,
ze kterych se poucime, je ale lepsi poucit se z chyb jinych*

Na prfednaSce zaznéla myslenka, Ze nejefektivnéjsi skupiny v podnikatelské sféte jsou takove,
které pochazi z armédnich a policejnich slozek. ProtoZze maji disciplinarni vycvik a umi
kooperovat. S touto myslenou si dovolim ¢aste¢né nesouhlasit. Mozné to je ale myslim si, ze je
také dileZité se nad timto zamyslet, a 1 kdyZ to nezasahuje pfimo do tématiky Primyslu 4.0,
rad bych svou myslenku publikoval. Neni to spiSe zptisobené tim, Ze tito jednotlivei spolu
dlouhodobé kooperovali a maji k sobé navzdjem diveéru a tctu.

Vezméme si piiklad z redlné situace: Tii automechanici spolu vystudovali uciliste, travili
spoustu ¢asu a méli pevné a neotfesitelné vazby. A pravé proto se rozhodli, Ze si spolecné
oteviou servis, ktery diky jejich vazbam rovnomérné rozlozené pili a zodpovédnosti funguje a
to na velice dobré tGrovni.

Pti pfednaSce zaznélo, Ze jediné obdobi kdy jsme vedeni ke spolupraci je obdobi v mateiské
Skolce (star$i poméhaji mladSich zavazat tkanicky atd.). Jenze v dalSich etapach vzdélavani
jsme uz vedeni jen a Cisté k individualismu tedy Cisté jen k osobnimu uspéchu jednotlivce.
Zatnou vyjimkou jsou, at’ uz to vetejnost slySi rdda nebo ne vzdélavaci instituce soukromého
charakteru, z par zdroji vim, Ze studenti z téchto Skol maji mnohem lepsi ohlas a pozitivné;si
pfistup k pracovnim tymiim. A to pravé diky tomu Ze béhem studia byli v podob¢ projektt a
pracovnich skupin vedeni ke spolupréci, vzdjemné tcté a respektovani rozd€leni prace. Pevné
vétim, ze pokud by se systém vzdélavani dokazal ptizplsobit pozadavkiim i v tomto sméru
m¢elo by to jen a jen pozitivni vystupy.
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2. Spolecensky aspekt reforem

Jak jiz zazn€lo v privodnim textu, prumysl 4.0 bude klast velké naroky na pracovni kapital.
Otazka ktera tedy vyvstane, bude znit kde nebo lepe fe¢eno z jakych zdroju tento druh kapitalu
cerpat. Prvni moznost a zaroveii ma ivaha je vyuzit situace kdy diky technickému pokroku
bude mozné zkratit redlnou pracovni dobu, aniz by byla omezena vyrobni kapacita. A pravé o
tuto Cast napt. osmihodinové doby, kterd mize byt zkracena na sedm hodin, se v mé myslence
jedna. Prave tato jedna hodina mize byt do budoucna klicova ve sméru hledani zaméstnancii
jak z vlastnich fad tak externich zdroji, a to ve smyslu vzdélavani chcete-li rekvalifikace
¢loveka z piivodni na pozadovanou funkci. Stejné tak se tato hodina mtize vyuzit k regeneraci
cloveéka. Na zaklad¢ vyzkumu je védecky dokazano, ze pracovnici, ktefi pravidelné podstupuji
- mize to nazvat relaxacnimi aktivitami (wellness, cvi¢eni, masaze ale i sezeni u psychologa )
- dokazou zustat v pracovnim procesu a plném nasazeni vyrazné déle nez ¢ast zkoumana ktera
tyto aktivity nepodstupuje. Pravé proto zZe je diky tomu déle a lepe schopna vyuzivat svij
pracovni kapital jak z fyzické tak 1 psychické stranky. Anebo jednoduSe zaméstnanctim zkratit
pracovni dobu jako je to napf. ve Francii & Svédsku a nechat je jen odpo¢ivat doma.
Vytvofeni lepSich a rovnéjSich podminek by mohlo a pravdépodobné ¢astecné i bude mit za
nasledek lepsi vystupy ve smyslu vzdélanych a pracovné 1épe uplatnitelnych jedinci.

Znovu si dovolim uvést piiklad: Z vypravéni jsem slySel o nad€ném programatorovi a
technologicky vzdélaném c¢loveku, ktery kdyby mél podporu a lepsi finanéni zdzemi, mohl byt
prikopnikem svého oboru. Bohuzel kviili rodinnym problémtm ukon¢il univerzitni vzdélani a
nastoupil na béznou pracovni pozici, aniz by ukazal svlij plny potencial jen proto, Ze v jeho
zivot€ vzniklo par finanéné narocnych situaci.

Teoretickou otdzkou tedy zistava, co vSechno by mohl tento mladik dokazat, kdyby pokracoval
ve svém vzdélavani a jaky pfinos pro spolecnost mohl vykonat.

Neékolik poznamek:

Kdy jsem se nad celou tématikou primyslu 4.0 zamyslel, napadlo mé par dalSich myslenek,
které si ale ¢astecné odporuji, ale stoji za tivahu:

- Préci, kterou mohou vykonavat stroje, by méli vykonavat stroje a lidska sila pak mize byt
vyuzita efektivnéji a u€innéji. Na stranu druhou miiZze mit tento systém negativni dopad, co kdy
se lidé nedokazou pteorientovat na novu praci a tim padem vzhledem k tomu, Ze je nahradila
technika, budou nezaméstnani, nebo pfimo nezaméstnavatelni. A to pravé proto, ze v prvni
etap¢ bude pracovnich mist ubyvat, ale v nasledujici bude zvySena poptavka po mistech s vyssi
kvalifikace, kterou ovSem plivodni pracovnici nebudou mit.

Dokaze Ceska republika, nebo 1épe fedeno firmy zde pUsobici, véas zareagovat a piejit na
systém tzn. ,,chytrych tovaren®, preorientovat se spise na kvalitni vyrobu a vyssi kvalifikovanou
praci nez stavét na soucasnych hodnotach jako je nizka cena prace?

Jan Simon

1. Individualnim osobnostni aspekt v ramci celoZivotniho nabyvani schopnosti.

Syndrom vyhoteni - uplnd zména prace, pracovniho prostedi, ziskani novych pracovnich
schopnosti — zména prace z pozice ekonoma, controllera v CR na pecovatele o klienty po
urazech patefe ve Velké Britanii, spolu s dal$imi aktivitami (cestovani, studium).

2. Kolektivné tymovy aspekt realizace

Mezioborové zapojeni v ramci projektu Pracovni navyky (www.pracovninavyky.cz), ktery
jsem finan¢né fidil. Projekt byl zaméten na hledéani a rozvijeni mistniho potencialu v lokalitach
s vysokou nezamé&stnanosti a tvorbu novych pracovnich piileZitosti. V ramci projektu v kazdé
z lokalit pracoval tym projektovych odborniki a specialisti z rtiznych obort: socialni
antropologie, Uzemni planovani a urbanismus, geobotanika, socialni geografie, historie a
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archeologie. Diky této mezioborovosti bylo nalezeno mnoho potencionélnich zdroja, které by
jen jednou skupinou ¢i odd€len¢ nebyly vibec identifikovany.

Dale jsem se podilel na projektu Neformalni pecovatelé — vystupem bylo mimo jiné formalni
uznani zkuSenosti a schopnosti lidi dlouhodob¢ pecujicich o nékoho blizkého a moznost jejich
dalsiho zapojeni na trhu prace, komparace systému neformalni péce s dalSimi zemémi EU,
zéaverecna konference se zastupci vybranych regiont v ramci EU.

Oba projekty byly v ramci Fondu dal$iho vzd€lavani, prispévkové organizace MPSV.

Moje $kolni zkugenosti s mezioborovosti jsou zejména z VSE, kde to na relativné dobré trovni
funguje v ramci vedlejSich specializaci, kterou si mize kazdy student zvolit libovolné z celé
Skoly, nezavisle na jeho domovské fakulté. V ramci specializace dochazelo ke spolupraci mezi
studenty (pravidelnd setkavani k feSeni studie, minitymy, online sdileni a vypracovani),
vyucujicimi, ktefi se snazili byt spiSe pritvodci a mentory, a té€Z i komer¢ni sférou, v niz ptsobi
byvali studenti.

V ramci prezentace MPSV Prace 4.0 mé zaujal bod tykajici se zvySeni vyuzivani MOOC kurzii
jako jedné z dtlezitych a rychle se rozvijejicich

forem distan¢niho neformalniho vzdélavani. Kdyz by byl zajem, mohl bych to vice rozpracovat.
Pro komunikaci, sdileni a vyménu zkuSenosti, zdroji mam dobré zkuSenosti s platformou
Basecamp (basecamp.com), kterd je pro univerzity a neziskové organizace zdarma.

Oldrich Mriaz

Ma zkuSenost z n€ékolika vysokych skol fikd, ze tymova prace je na vysokych skolach pomérné
rozvinuta. Nejvice je to vidét pravé na VSFS, kde existuje plno skupin na socialnich sitich, kde
si studenti a absolventi pomahaji. Mozna je to z pohledu profesorti a vyucujicich opravdu tak,
jak se piSe v materidlech, ale né€kdy i praveé vyucujici z vlastni iniciativy studentim poméhaji
jak v ptipravé zapoctovych praci nebo zaveére¢nych praci tim, ze predavaji své zkusenosti a to
navzdory tomu, Ze pochazeji z jiného, nez primarné studované¢ho oboru.

Mohu uvést jeden konkrétni piiklad. V prvnim semestru bakalarského studia jsme uzce
spolupracovali s par jedinci, ktefi zrovna dokoncovali studium navazujici. Pfedavali nam
zkuSenosti a pomahali pfi tvorbé materialt ke zkouskam. Postupem Casu se role obratila,
napiiklad do prvniho ro¢niku nastoupil né€kdo znamy ¢i rodinny piislusnik a role v
"mentorovani" se pfenesla na nas a my opét pomahali pti tvorbe naptiklad prezentaci.

Dalsi zkuSenosti mam ze 3kol jako je UJEP, VSE a UPCE. Posledni zmifiovana byla v
tymovosti nejhorsi, prikladam to k tomu faktu, Ze jde o univerzitu velkych rozmérti, kde k sobé
nemaji studenti a vyucujici uzky vztah. Meziro¢nikova a mezioborova tymovost na Skole, jako
je VSFS funguje, dle mého, opravdu skvéle. Tudiz bych mozna s trochou nadsazky fekl, Ze ta
tymovost sice za¢ina uz v matetské Skole, ale nekon¢i tam, da si pouze "pauzu" pies zakladni a
sttedni Skoly. V univerzitnim svété totiz zacina opét fungovat. V dobé, kdy je nejvétsi potieba.
Urcite existuji 1 absolventi, ktefi si toto odnesou do zaméstnani.

Podékovani
Prispévek byl zpracovan s podporou prostiedkii projektu 7427/2017/08 na Vysoké Skole
finan¢ni a spravni.
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EKONOMIE A ETIKA ANEB VZAJEMNE OBOHACOVANI SE DVOU
DISCIPLIN

Petr Wawrosz

Abstrakt:

Clanek se zabyva vztahem ekonomie a etiky, pfi¢emz vidi tento vtah jako vzajemné
inspirativni. Definuje a popisuje oblasti, ve kterych se ekonomie mtize nechat inspirovat etikou
1 oblasti, ve kterych ekonomie mtife inspirovat etiku.

Abstract:

The article deals with relationships between economics and ethics. It sees the relationships as
mutual and inspiring. It defines and describes both topics when economics can be inspired by
ethic and topics when economics can inspire ethics.

1. Uvod

Ekonomie a etika jsou dvé védecké discipliny, které se mohou vziajemné obohacovat.
Standardné se argumentuje (Sen 2002), ze ekonomie ptivodné vychazela z etiky, ze postupné
doslo k tomu, Ze ekonomie opustila sviij eticky kofen a Ze by se k tomuto kofenu méla vratit.
Upozornuje se zde, ze zakladatel ekonomie Adam Smith byl koneckoncli profesorem moralni
filosofie, ze vedle Pojednani o piivodu a bohatstvi narodl (¢esky napt. Smith 2001) napsal 1
Teorii mravnich citil (Cesky napt. Smith 2005). Jinymi slovy vztah mezi ekonomii a etikou je
obvykle chapan jednostranné¢ — ekonomie by se méla inspirovat etikou. Tento piispevek
souhlasi s nazorem, Ze ekonomie by se etikou méla inspirovat, domniva se vSak zaroven, ze
etika se rovnéz miize inspirovat ekonomii.

Ptispévek je strukturovan nasledovné. Nejprve je struéné definovana ekonomie a etika. Potom
jsou zminény oblasti, ve kterych by se ekonomie mohla inspirovat etikou, a dale oblasti, ve
kterych se etika mize inspirovat ekonomii. Jednotlivé oblasti jsou strucné rozebrany. Zaver
shrnuje hlavni poznatky.

2. Definice ekonomie a etiky a oblasti, ve kterych se obé discipliny mohou vzajemné
obohatit
Standardni definice ekonomie fika, Ze ,,Ekonomie zkouma, jak rtizné spolecnosti vyuZivaji
vzacné zdroje k vyrobe uzite¢nych komodit a jak je rozdéluji mezi spotiebitele (Samuelson a
Nordhaus, 2013, s. 15). Pro ekonomii je tedy podstatny rozpor mezi vzéacnosti zdrojii a
neomezenosti lidskych potteb, jak lidé jednaji, aby tento rozpor vyfesili. Ekonomie se zabyva
lidskym jednanim, koncentruje se ale na jednani za ucelem uspokojovani lidskych potieb véetné
makroekonomickych duasledkii dan¢ho jednani. Etika oproti tomu se diva na lidské jednani
SirSim pohledem. Jena z definic fik4, Ze etika je: ,,Filosofické4 védni disciplina o lidském jednani
s cilem stanovit, které¢ aktivity lidi jsou dobreé, spravné a méli by byt realizované, a pro které to
neplati.” (Anzenbacher 2002). MlZeme se na ni divat jako na teoretickou reflexi moralky
(Smayjs, Binka, Rolny 2012, Trojan 2012). Z hlediska pojmi mrav, moralka, etika se jevi jako
vhodné nésledujici roz¢lenéni (Sokol 2014):
- spolecny mrav: to, co dané spolecenstvi povazuje za dobré a spravné
- individualni moralka: to, co dotyény povazuje za dobré a spravné. Zdlraznuje se, ze
jednotlivec by nemél automaticky schvalovat spole¢ny mrav, pokud neni dobry, Ze
jedinec ma schopnost rozeznat, co je dobré a spravné (Anzenbacher, 2002). Sokol
(2014) ¢i Sedlacek (2009) poukazuji uz na biblické ustanoveni ,,neptidas se vétsing,
kdyZ pacha nemravnosti.
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- etika jako hledani nejlepsiho ze spole¢ného mravu i individudlni moralky. Etika by
teoreticky méla reflektovat, co ze spolecného mravu i individualni moralky je vskutku
spravné a dobré. K etickym otazkam patii (Kant 1990): Co je spravné? Co
mam/nemam dé¢lat? Co to znamena zit dobry cloveék? Tyto otazky lze shrnout pod
otazku ,,Jaky ma byt ¢lovek?*

Z vyse uvedeného plyne, ze ob¢ discipliny maji spole¢ného:

- Spole¢ny predmét zkoumani: ¢loveka, jeho jednani (chovani), jeho pfirozenost.

- Principy, na kterych obé¢ discipliny stoji a které respektuji svobodu a dastojnost
¢loveka: princip dobrovolného jednani, princip lidskych interakei a spolecenské
kooperace, princip vlastnictvi.

Ob¢ discipliny se samoziejm¢ i v ledacems lisi. Zakladni rozdily mezi nimi jsou uvedeny
v tabulce 1.

Tab. 1: Rozdily ekonomie a etiky, respektive jejich pohledy na ¢lovéka a lidské jednani

Ekonomie Etika

Individualita ¢lovéka a jeho svobodnd volba | Davd odpovédi na jedndni nedokonalého
¢lovéka

Efektivni zplisoby dosazeni cile Posuzuje moralnost cile

Ekonomické aspekty rozhodovani Mimoekonomické aspekty rozhodovani

Kauzality, pric¢inné¢ a disledkové vztahy, | Nefesi problematiku vynosi a nakladu,

nezabyva se hodnotovymi soudy nakladl obétovanych prtilezitosti

Zdroj: vlastni zpracovani

Na otdzku, jaky by mél byt vztah ekonomie a etiky lze odpovédét, ze by to mél byt vztah
synergicky, nikoliv ,,proti sob&“, byt' potencidln€¢ konfliktni, vztah dopliiujici, vzajemné se
obohacujici, vzajemné se podminujici. Ob¢ disciplina maji 1 ptes rozdily spoustu spole¢ného,
odlisné pohledy mohou vést k vzajemné inspiraci a vzajemnému rozvoji. Jak by se vzajemné
m¢ély inspirovat, je uvedeno v tabulce 2.

Tab. 2: Jak se miiZou ekonomie a etika vzajemné inspirovat

Jak se ekonomie miliZe inspirovat etikou Jak se etika miZe inspirovat ekonomii

1. Pomoc pii hledani podstaty (Gcelu) | 1. Ekonomie nabizi vysvétleni, jak vznika
ekonomickych jevi, legitimizovat — ukazat, | spoleény mrav (spolecenské normy).

ze jsou dobré
2. Lépe pochopit lidské jednani, na zaklad¢ | 2. Pomoc pfi posouzeni, které jednani je
toho dévat lepsi doporuceni. spravné a které nikoliv

3. Nezahrnuti (vylouceni) moralnich otazek
vede k neZzadoucim ekonomickym a dal§im
disledktim.

Zdroj: vlastni zpracovani

3. Oblasti, ve kterych se ekonomie miiZe inspirovat etikou

3.1.  Hledani podstaty (i¢elu) ekonomickych jevu

Prvni oblasti, ve které se ekonomie miize inspirovat etikou, je oblast hledani podstaty (ucelu)
ekonomickych jevi, legitimizovat — etika mize pomoci ekonomii ukézat, ze tyto jevy jsou
dobré. Ekonomie sama o sobé mé problém se zdiivodnénim mordlnosti ekonomickych jevi,
neni schopna jejich podstatu ¢i ucel obhgjit. Nema potom dostatek argumentt proti ndzoram,
které napt. prosazuji centralizovanou spolecnost apod. Pokud vSak ekonomie takové argumenty
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s pomoci etiky najde, ziskava Uc¢inny nastroj k vysvétleni, jak ekonomické jevy pfispivaji
lidskému dobru a pro¢ by mély byt podporovany.

Vyse uvedené 1ze demonstrovat na piikladu trhu. Bruni a Sugden (2013) si polozili otazku, co
je ucelem trhu a nabidli na ni odpovéd’: zprostfedkovat obou/vicestranné vzajemné vyhodné
transakce. Z tohoto pohledu pfispivaji trzni transakce k obecnému dobru, protoze:

- uspokojuji preference tiCastniki: transakce muze byt oboustranné ¢i vicestranné
vyhodna jen tehdy, pokud uspokojuje preference ucastniki, pokud vskutku naplituje
jejich potfeby. Lze namitnout, Ze Gcastnici transakce mohou mit rtizné informace, Ze
diky asymetrii informaci se n¢ktefi ucastnici mohou domnivat, Ze transakce je pro né
vyhodna, ve skutecnosti vSak nebude, coz po uskute¢néni transakce zjisti. Takovou
transakci nebudeme chapat za oboustranné vyhodnou a stranu, ktera zneuzije svou
informacni pievahu nebo podobnou okolnost (typu tisen druhé strany) nebudeme
chapat za eticky jednajici.

- vytvareji bohatstvi: oboustrann¢ vyhodné transakce zvysuji bohatstvi spolec¢nosti 1
jejich jednotlivych ¢lend, rozsifuji moznost potieb, které 1ze uspokojit

- moznost uskute¢nit je, je formou svobody: svobodu chapeme jako absence donuceni,
moznost svobodné jednat pfi respektovani svobody druhych. K formam svobody patii
1 moznost uspokojovat oboustranné vyhodné transakce.

- umoziuji neosobni vztahy, umoznuji, aby se neosobni vztahy staly osobnimi: trh
dovoluje, aby lidé své potteby uspokojovali v interakci s pro né dale nezndmymi
lidmi, se kterymi nemaji blizsi vztahy. Rozsifuje tak moznost potieb, které Ize
uspokojit. Zaroven dava pfilezitost, aby se z téchto neosobnich vztaht staly osobni
vztahy. Trh tedy rozsifuje moznost osobnich vztahti nejen na ¢leny urcité komunity,
kterd je v tradiénim smyslu definovana lokaln¢ a ptibuzensky.

Bruni a Sugden (2013) dale konstatuji, ze uokud je tucelem trhu zprostiedkovat
obou/vicestranné vzajemn¢ vyhodné transakce, potom podnikani usilujici o dané, musi byt
ctnostné. Jaké charakteristiky podle autort musi splfiovat ctnostni podnikatelé? Ctnostni
podnikatelé dle autort:

- nebrani ostatnim ve vstupu na trh: cnostny podnikatel vi, Ze ¢im vice osob se bude
ucastnit trhu ve smyslu realizace obou ¢i vicestranné vyhodnych transakcei, tim vice
dobra se bude dit.

- uvédomuji si, Ze ostatni nemusi povazovat ti, co nabizeji, za hodnotné, nechté;i
automatickou odménu za své podnikani. Ctnostni podnikatelé proto nechtéji odménu
jen za skutecnost, Ze néco nabizeji, v néjaké oblasti podnikaji.

- chapou ostatni jako mozné partnery k uskute¢néni obou/vicestranné vzajemné
vyhodné transakce, nikoliv jako konkurenty. Pokud totiZ budou ostatni povazovat za
potencionalni spolupracovniky, 1ze zvysit pocet oboustranné (vicestranné€) vyhodnych
transakci, ¢imz se opé€t zvysi obecné dobro.

- neusiluji o vyhody pouze pro sebe a na tkor ostatnich. V terminologii ekonomie tedy
neusiluji o pozi¢ni konkurenci (positional competition), respektive o to, co Valencik.
Leinweber a Jurasek (2016) nazyvaji pozicni investovani. Dané jevy jsou pouze
jednostranné vyhodné, respektive vyhodné na tkor ostatnich. Proto nemohou pfispivat
k obecnému dobru.

Na zaklad¢ vyse uvedeného lze dovodit, ze transakce, které nejsou obou/vicestranné vyhodné,
nejsou ctnostné. Dale miizeme dodat, Ze opatieni, ktera zabraiiuji nevyhodnym transakcim,
respektive opatfeni, ktera napomahaji oboustranné¢ vyhodnym transakcim, jsou ctnostné.
Vsimnéme si, Ze dany piistup, kdy zkouméame ucel urcitého jevu, netrpi jednostrannosti. Tento
piistup na jednu stranu je schopen vyzdvihnout pfednosti trhu. Na druhou stranu je rovnéz
schopen ocenit pozitiva napt. vladnich zasaht, kterd napomahaji rozvoji obou ¢i vicestranné
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vyhodnych transakci. Jako typicky ptiklad takovych opatieni 1ze uvést opatieni proti podvodim
nebo opatieni snizujici informacni asymetrii, chranici slabsi smluvni stranu.

Samoziejmeé je tfeba zdlraznit, Ze trh neni jedinou oblasti lidského zivota., respektive Ze cnosti
spojené s trhem nejsou jedinymi ctnostmi. Nutné proto bude dochézet ke konfliktu jednotlivych
oblasti, respektive ctnosti. Podle okolnosti je tfeba upiednostnit ptislusnou oblast. Jako
ilustrativni ptiklad Ize uvést situaci, kdy terorista kupuje od obchodnika se zbranémi zbran,
kterou chce pouzit k teroristickému ttoku. Transakce je nepochybné oboustranné vyhodna,
nepfispiva vsak k obecnému dobru. Zde je tieba uptednostnit jina hlediska.

Ptistup, co je ucelem urcitého ekonomického jevu, 1ze uplatnit 1 v dalSich oblastech. Stru¢né
uved'me dvé. Prvni je otazka ucelu pencz. Na tuto otdzku odpovidd ekonomicka teorie (napf.
Wawrosz, Heissler, Helisek a Mach 2012) v podobé funkci penéz — vSeobecny prostiedek
smény, uchovatel hodnoty, méfitka cen a ucetni jednotky. Z téchto funkci plyne, Zze pokud
n¢kdo emituje penize, chova se ctnostné jen tehdy, pokud ,,jeho* penize plni dané funkce. Nelze
tedy emitovat inflacni penize, padé€lat je apod.

Druhou oblasti je otdzka ucelu hospodaiské politiky. Autor textu nabizi mozna Siroky a mozna
obecny pohled na to, co je danym ucelem. Dle jeho ndzoru je ucelem - usnadnit (,,smoothing®)
dobrovolné a svobodné lidské aktivity, eliminovat nezadouci u€inky téchto aktivit, stimulovat
k zodpovédnému chovani. Obecna a relativné Sirokd definice je védoma — dovoluje totiz dle
nazoru autora posuzovat tyto politiky nezaujaté, nezastavat ideologicka stanoviska, Ze tyto
politiky jsou spravné ¢i nespravné. Abychom je mohli hodnotit, musime znat ucel téchto politik.
Ctnostné jsou potom dle autora takové politiky, které dlouhodobé ptispivaji k zde uvedenym
cilim. I zde plati, Ze tyto politiky se mohou dostavat do konfliktu s dal§imi jednanimi
(souhrny/produkty jednani), jejich Ucely a tudiz i ctnostmi (napi. jednani v rdmci rodiny,
malych skupin, ....)

3.2 LepSsi pochopeni lidského jednani
Dal$im tématem, ve kterém etika mize pomoci ekonomie, je problematika lepsiho pochopeni
lidského jednani. Diky tomu bude ekonomie schopna lépe dané jednani vysvétlit i dat lepsi
ptedpovédi. Ekonomie by kupft. do svého zorného pole méla zahrnout oblast spole¢ného mravu,
respektive spolecenskych norem, které (viz kapitola 2) na Grovni urcité skupiny definuji, co je
dobré a spravné. Pro spolecenské normy plati, Ze: ovliviluji nase chovani. Zpravidla se jedné o
neformalni instituce (nepsana, nekodifikovana pravidla) fikajici, jak se mdme chovat k druhym,
které chovani je spravné a nespravné. Spolecenské normy vytvéieji v lidech jisty smysl pro
piirozeny tad véci, ktery urCuje zpisob, jakym jedname, a urcuje, jak hodnotime jednéani
druhych. Tyto normy zéalezi na spolecenstvi, nemusi byt univerzalni. Mohou rovnéz schvalovat
jednani, které je jinak sankcionovano (napfi. pocitaCové piratstvi, danové uniky).
Pro ekonomii je podstatné nasledujici: I v trznich aktivitdch se uplatituji spolecenské normy
spoluprace, dobrovolné pomoci. Spolecenské normy vysvétluji, pro¢ lidé nejednaji sobecky.
Diky existenci spolecenskych norem maji 1 lidé potiebu pfesahu, jsou ochotni vykonavat urcité
¢innosti zdarma. Jako typicky ptiklad I1ze uvést pomoc prostych Ameri¢an pii ochrané
americko-mexickych hranic, pomoc pravnikli zdarma znevyhodnénym skupinam (Ariely 2009,
Sandel 2015). Dale je tfeba zdlraznit, Ze komercionalizace ni¢i spoleCenské normy. Jinak
feceno, pokud jsou spolecenské normy nahrazeny trznimi normami, nemusi to pfispivat
k obecnému dobru. Uved'me nekteré piiklady. Detaily k témto ptikladim viz Ariely (2009),
Sandel (2015)
- poplatky za pozdni vyzvedavani déti v mateiskych Skolkach: pokud matetské Skolky
zavedly poplatek za pozdni vyzvedavani déti, tak se ¢etnost pozdniho vyzvedavani
zvysila, nikoliv snizila. Spolecenskd norma ,,neni spravné dité vyzvedavat pozdé byla
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nahrazena trzni normou, kdy rodice za pozdni vyzvednuti zaplatili cenu, kterou Skolka
stanovila.

- penézni kompenzace za souhlas s tlozistém jaderného odpadu snizuji ochotu obce
souhlasit s tim, aby ulozisté bylo v jejim katastru. Spolecenska norma ,,je spravné,
abychom pftispéli k celku* je nahrazena trzni normou, pficemz maloktera penézni
(trzni) odména je natolik vysoka, aby vyvazila ptipadna rizika spojena s tillozistém.

- odmeéna vybirajicich sbirek: pokud jsou vybirajici sbirek odménovani urcitym
procentem z vybrané ¢astky, klesa celkovy vynos sbirky. Spolecenska norma ,,je
spravné pomoci vybrat na urcitou prospé$nou véc* je nahrazena trzni normou, pti¢emz
penézni odmeéna zde tolik nestimuluje ochotu vybirat, nepfevazuje nepohodli spojené
s vybérem.

- neochota pravnikl poskytovat sluzby za nizsi nez trzni honoréai: pravnici jsou ochotni
poskytovat nékteré sluzby zdarma, nikoliv vSak za ¢astku mensi nez trzni. Penize, zde
nici spolecenskou normu, ze je spravné ur¢itym skupindm osob poméhat. Pomoc
odmeénéna penézi neni chapana jako skute¢na pomoc.

- pokud je odménovano darcovstvi krve, dochazi k tomu, ze lid¢, kteii by krev dali
zdarma, ji prestanou davat. Obdobn¢ jako v piredchazejicim bod¢ penize nici
spolecenskou normu, Ze je spravné dobrovolné darovat krev.

Obecné lze konstatovat, ze spoleCenské normy nemohou nahradit trzni normy, maji ale své
nezastupitelné misto. Spolecnost zalozena pouze na trznich normach by méla pfili§ vysoké
transak¢ni naklady, nemohla by fungovat. Spole¢enské normy lze tedy chépat jako formu
snizovani transakcénich nakladd, jako zplsob, jak efektivné dosahnout lidskych cila (detaily viz
napt. Sima 2004).

Druhou oblasti daného tématu je problematika sobeckosti, chamtivosti, laskavosti, empatie
apod. Je zfejmé, Ze Cloveék disponuje vSemi témito (a dal$imi) charakteristikami. Ekonomie
proto musi brat dané charakteristiky do uvahy pfi popisu lidského jednéni, v¢éetné zkoumani,
pro¢ generalné nebo partikularné prevlada urcitd z nich. Tento pfistup lze oznacit jako pfistup
pozitivni ekonomie. Dale plati, ze lidské systémy jsou prisecnici spontanniho a védomého.
Jako ,,architekti vybéru® (Thaler a Sunstein 2010) ma smysl uvazovat o takovych designech,
které podporuji pozitivni vlastnosti a omezuji negativni. Tento pfistup lze oznacit jako ptistup
normativni ekonomie.

3.3 Nutnost zahrnuti normativnich otiazek do ekonomické problematiky
Tteti bod, ve kterém se ekonomie mize inspirovat etikou, fikd, ze nezahrnuti (vylouceni)
moralnich otazek do (z) ekonomické problematiky vede k nezadoucim ekonomickym a dalSim
diisledktim. Jako charakteristicky ptiklad lze uvést udélosti pied finanéni krizi, kterd naplno
propukla v roce 2007. Pied krizi si fada osob nekladla otazky typu: Je spravné poskytovat dané
hypotéky danym lidem? Je spravné ddvat cennym papirim zaloZzenym na hypotécnich tivérech
nejlepsi ratting? Je spravné provadét sekuritizaci urcitych aktiv? Je spravné fadné neevidovat
CDS? Jsou spravné predpoklady, na kterych jsou zaloZeny modely ocefiovani aktiv?
Existuji navrhy (detaily viz Wawrosz 2010), aby podobné etické otazky se staly povinnosti.
Jinymi slovy subjekty ptisobici ve finan¢nim sektoru by mély mit za povinnost si takové otazky
klast a vypracovavat néjakym zplisobem zdivodnéni, pro¢ je dany zplisob spravny. Jakkoliv
jsou dané nazory velmi diskutabilni a hrozi moZnym zneuzitim, je zfejmé, Ze bez etického
posuzovani problematiky lidského jednani se nevyhneme nejriznéj$im problémiim, které
mohou poskodit i ty, ktefi jednaji eticky. Uved’'me jeste dalsi ptiklady, kdy etické otazky nebyly
brany do uvahy, kdy bylo upfednostiiovano pouze ekonomické hledisko, coZz mélo nezaddouci
dasledky (detaily viz Sandel 2015):

- Automobilky: existuji ptipady, kdy automobilky védély o problému urcitého

automobilu (napf. General Motors - Chevrolet Malibu, Ford - Pinto), ktery mize vést
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ke smrti jeho uzivatelii. Naklady na opravu automobilu vSak byly vétsi nez pfipadné
platby za odSkodnéni. Automobily se proto rozhodly automobily neopravit.

- Ugetni skandély (napt. Enron, Tyco, ....): ti, kdo dané skandaly provadgli, védéli, co
¢ini. Uptednostnili ekonomické hledisko (zisku) etickému chovani. Dané
uptednostnéni ptitom fungovalo pouze po n¢jakou dobu (kratkodobé), z dlouhého
pohledu se ukézalo, Ze tento ptistup neni mozny a vedl ke krachim nebo
pfinejmensim velkym problémtim danych firem.

V této souvislosti Ize konstatovat, ze vyuka ekonomie se déje bez dostatecného etického
vzdélani. (detaily napt. viz Galindo a Cuevas 2008) Zajimavé jsou tfeba data, ktera tikaji, ze
spoluprace studenti ekonomie v laboratornich experimentech je mensi nez spoluprace jinych
osob (detaily viz napt. Alvey 2011). Lze to chapat jako urcité potvrzeni, ze forma vyuky
ekonomie vede k vétsimu sobectvi.

4. Oblasti, ve kterych se etika miZe inspirovat ekonomii

4.1 Problematika vniku spolecenskych norem

Etika se miize dle ndzoru autora inspirovat ekonomii pfinejmensim ve dvou tématech. Prvnim
je problematika vzniku spolecenskych norem. Etika (viz napf. Anzenbacher 1992) obecné
predpoklada, ze by méla byt zaloZzena na rozumu — kategorickém ¢istém rozumu. Ekonomické
vyzkumy (viz napt. Binmore 2007, Hayek 1994, North 2005) vSak dospivaji k zdvéru, ze
spolecenské normy jsou produktem evolu¢niho vyvoje, vznikaji metodou ,,pokus-omyl®, ¢ili
spiSe empiricky. Prosazuji se ty normy, které zaruci pteziti dané skupiny z dlouhodobého
hlediska. Obecn¢;ji fe¢eno, normy spoluprace jsou biologické, nikoliv rozumové.

Predstavitelé¢ teorie her (napi. Binmore 2007) se v této souvislosti snazi dokazat, ze
,cementem™ spole¢nosti (tedy tim, co drzi spole¢nost pohromad¢) je reciprocita. Nejedna se ale
o jakoukoliv reciprocitu ¢ili reciprocitu ve stylu ,,oko za oko, zub za zub*, ale o reciprocitu
zalozenou na nasledujicich principech:

1. Na dobro se reaguje dobrem.

2. Je trestano védomé, opakované zlo. Existuji specialni postupy (pravidla, instituce) a
organizace realizujici tyto postupy, které zlo trestaji.

3. Nahodne, jednotlivé zlo, respektive poruSeni pravidel je odpousténo. Respektive
spolecnost se snaZi zjistit, pro¢ k nému dochazi a snazi se odstranit pfi¢iny daného
jednani.

Binmore (2007) v této souvislosti tvrdi, Ze na kategoricky imperativ (viz Kant) se 1ze divat jako
na jako dusledek reciprocity v opakujicich se hrach. Spole¢enské normy potom mj. napomahaji
dosaZeni reciprocity, v praxi vedou k situacim typu Nashovy rovnovahy. Neexistuje jedina
Nashova rovnovaha, vysledna rovnovaha zavisi na danych norméch a dalSich okolnostech. Jako
urcity kli¢, jak posoudit, zda je né&jaka existujici rovnovaha férova, nabizi Binmore (2007)
nasledujici feSeni: férovost rovnovahy nastava tehdy, pokud zadny z hracli nema zajem menit
vychozi podminky (své postaveni). Binmore se zde inspiroval Rawlsem (1995) a jeho
konstrukci spolecenské smlouvy. Rawls vychazi, Ze imagindrni signatafi spole¢enské smlouvy
jsou si v plivodnim postaveni (original position) vSichni rovni, mohou a chtéji spolupracovat,
nemaji vici sobé zadné zavazky a netusi, jaké postaveni komu z nich v budoucim uspotadéani
pfipadne; to Rawls nazyva ,,zavojem nevédeéni® (veil of ignorance). Tim je zajisténo, Ze jejich
rozhodovani bude ,,férové“. Chtéji proto takové principy, které jim budou vyhovovat bez
ohledu na jejich mozné budouci postaveni. Rawlsova ,,spravedlnost jako férovost* je potom
urcena nasledujicimi pravidly:

- Kazdy ma mit stejné pravo na co nejsirsi systém stejnych zékladnich svobod, jaky lze
sloucit se stejnymi svobodami pro vSechny ostatni (princip svobody).
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- Spolecenské a hospodatské nerovnosti jsou piijatelné, pokud jsou spojeny s ufady a
postavenimi, k nimz méa kazdy ptistup (princip rovnosti Sanci), a pokud nejvice
prospéji tém, kteti jsou nejméné zvyhodnéni (princip diference).

Princip svobody ma pfitom ptfednost pfed principy rovnosti Sanci a diference. Princip rovnosti
Sanci ma prednost pred principem diference. Nerovnosti tedy nesméji byt na ukor zékladnich
svobod a princip diference (zvyhodnéni) nesmi byt na tkor rovnosti Sanci. Tomu Rawls fika
,lexikalni usporadani®.

Pokud bychom m¢éli byt konkrétnéjsi, 1ze specifikovat, ze ekonomie miize etice pomoci pfi
tvorbé pravidel napf. v situaci ,,tragédie obecni pastviny®. Jak ekonomické vyzkumy (viz napf.
Ostrom 2008) ukazuji, pii feSeni neni podstatnd forma vlastnictvi. Problém lze fesit
nejruznéjSimi zpisoby, neexistuje univerzalni feSeni (Ostrom 2008). Piredpoklady tspésného
feSeni jsou nasledujici (Wawrosz, 2012):

- jasn¢ definované hranice

- jasné definovano, kolik, kdo mtlize uzivat a s jakymi néklady, uzitky a naklady jsou
v pom¢ru

- existence pravidel kontroly a subjektl kontrolu vykonavajicich

- existuji pravidla pro feseni sporii

- zacastnéné subjekty se podileji na tvorbe pravidel

- berou se do uvahy dalsi kontexty (napf. zdroj je soucast vice zdroji)

Obecnéji lze tedy konstatovat, ze ekonomie pomaha definovat, za jakych ptedpokladi se
prosadi néjaka etickd pravidla.

4.2 Pomoc pfri posouzeni, které jednani je spravné a které nikoliv

Druhou oblasti, ve které dle nazoru autora textu se etika miize nechat inspirovat ekonomii je
problematika posouzeni, které jedndni je spravné a které nikoliv. Analyzu mulzeme zacit
struénym pfipomenutim odveékého etického sporu (detaily viz napt. Anzenbacher 1992) mezi
deontologii (jednani by se mélo posuzovat podle jeho motivil) a konsekvencionalismu (jednéni
by se mélo posuzovat dle jeho disledkil). Lze se domnivat, ze se jednd do zna¢né miry o umeély
spor, pti posuzovani lidského jednéni je nutno brat do tivahy ob¢ hlediska. Proti deontologii 1ze
namitat, Ze ,,cesta do pekel je dlazdéna dobrymi umysly* Spousta dobrych motivli mize mit
velmi nezadouci disledky. Proti konsekvencionalismu, ktery (zjednodusené feceno), Ze cilem
by mélo byt podpora lidského §tésti a eliminace lidského nestésti. Lze polozit klasickou otazku
,Co je to $tésti?* Obecnéji Ize argumentovat nemoznosti interpersondlné porovnavat uzitek (viz
napt. Heissler, Valencik, Wawrosz 2010a, 2010b).

Ekonomie pomaha identifikovat zejména nasledky/dasledky lidského jednani:

- prakticky napt. cost-benefit analyza. Ekonomie je schopna identifikovat pifinosy a
naklady jednotlivych postupli, a tak pomoci vybrat optimalni variantu. Je tfeba
zdUraznit, Ze pii prosazovani etickych hledisek je nutno brat do tvahy ekonomicka
kritéria a hledat takové varianty, které jsou jak etické tak ekonomické (hospodarné).

- teoreticky: napt. spor o nemoznosti ekonomické kalkulace za socialismu, teorie vefejné
volby, diisledky zvySovani minimalni mzdy, problematika externalit (detaily viz napf.
Sojka 2010). Ekonomie dokaze teoreticky posoudit, zda motivy, které se jevi jako dobre,
budou vskutku mit Zadouci diisledky a z tohoto pohledu je vyznamnym pomocnikem
etiky. Pokud bychom méli danou problematiku zobecnit, 1ze konstatovat, Ze ekonomie
presvédcivé dokazuje, ze nelze vybudovat spolecnost postavenou pouze na mravnim
zakoné, v niZ maji prava, povinnosti a spravedlnost prednost pred v§im ostatnim. V této
spole¢nosti by nebyly zadné rozdily, Zadnéa naklonnost, sympatie. Takova spolecnost by
se rozpadla (Scruton, 1996). Spole¢nost musi byt mravni i trZzni. Ekonomie dava etice
navody, jak funguje a jak vytvafet redlnou spolecnost, kterd je mravni i trzni. Ekonomie
je schopna posoudit, zda urcité etické principy budou fungovat, zda povedou
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k uspokojovani lidskych potieb, k dosazeni zadoucich makroekonomickych cila typu
vysoké hodnoty HDP na obyvatele, odpovidajiciho tempa rastu HDP, nizké inflace a
nizké nezaméstnanosti, vyrovnané platebni bilance.

5. Zavér

Ackoli je vztah mezi ekonomikou a etikou rozporuplna, jsou na sobé tyto oblasti zavislé. Bez
respektu k druhému, bez etickych pravidel by ekonomicky systém nefungoval a zménil by se v
chaos. Dodrzovani smluv, respektovani soukromého vlastnictvi, uspokojovani potieb druhého
atd. jsou nutné podminky fungovéani ekonomiky. Dalsi vyhodu miize v ekonomickém prostiedi
poskytnout dobra povést, spokojenost zdkazniki, uzky vztah k dodavatelim i odbératelim.
Jakkoli je ekonomické jednéani fizené vlastnim zdjmem, neni subjekt pfi aktu smény veden
pouze sobeckym motivem, ale musi partnera smény respektovat jako rovnocenného a musi
respektovat zakony a pravidla, kterd chovani k druhému upravuji. Tyto principy ptesahuji
individualni zajem jednajici osoby. Stale tu tedy existuje vztah k druhému, i kdyz hlavnim
motivem je uspokojeni vlastnich zajma. Jinak feceno clovek se pii smén€ nechova jako Cisty
sobec, umi i1 respektovat ostatni, umi je vidét v jejich samostatnosti, a nejen jako zdroje
uspokojeni jeho zadosti, i kdyz diivodem tohoto nesobeckého jednani mize byt nakonec jen
uspokojeni vlastni potfeby. A neni podstatné, zda je divodem respektu vypocitavost, Ze piinos
bude vyssi, kdyz bude druhy respektovan, takze sobecké jednani je vlastn€ jen odlozeno, nebo
strach z trestu pfi poruseni principt; druhy v kone¢nych dasledcich vzdy je respektovan.
Opacné plati, ze etické hodnoty nelze prosazovat ,,za kazdou cenu®. I pfi uplatnéni etickych
pozadavkl je tfeba hledat hospodarna feSeni, respektive feseni, kterd minimalizuji ndklady a
ptinaseji co nejvetsi benefity. Etickda doména nemtize byt jedinou doménou lidské ¢innosti. Lidé
potfebuji uspokojovat potieby, potiebuji produkovat. Ekonomie ptesvédCive ukazuje, ze
nejvhodnéjsi systém pro dané je systém trzni ekonomiky, systém neosobnich vztaht. Jednim
z klicovych zavéra ekonomie je, Ze vedle jevl (véci), které jsou vysledkem lidského jednani a
lidského zdméru, a véci (jevir), které nejsou vysledkem lidského jednani a zaméru, existuji véci
(jevy), které jsou vysledkem lidského jednani, ale nikoliv lidského zaméru (viz napt. Hazlitt
1999). Typickym ptikladem je trh. Etika jako zdmérna lidské aktivita musi tyto jevy studovat i
inspirovat se jimi.

Podékovani
Prispévek byl zpracovan s podporou prostiedkii projektu 7427/2017/08 na Vysoké skole
finan¢ni a spravni.

Literatura

ALVEY, James E. 2011. A short history of Economics as Moral Science. Journal of Market
and Morality, 2(1), 53-73.

ANZENBACHER, Arno 2002. Uvod do etiky. Praha: Academia.

ARIELY, Dan 2009. Jak drahé je zdarma.

BINMORE, Ken 2007. Playing for real: a text on game theory. Oxford: Oxford University
Press.

BRUNI, Luigino; SUGDEN, Robert 2013. Reclaiming Virtue Ethics for Economics. Journal
of Economic Perspectives, 27(4), 141-64.

GALINGO, Miguel-Angel; CUEVAS, Joaquin Guzman 2008. The Roleof Ethics in Economics
and Management: Galbraith-Drucker Approaches. International Advances in Economic
Research, 14(2), 242-6.

HAYEK, Friedrich A. 1994. Pravo, zdakonodarstvi a svoboda. Druhé vydani. Praha: Academia.
HAZLITT, Henry 1999. Ekonomie v jedné lekci. Praha: Liberalni institut.

155



HEISSLER, Herbert; VALENCIK, Radim; WAWROSZ Petr 2010a. Mikroekonomie zdkladni
kurs. Praha: Vysoka Skola finan¢ni a spravni.

HEISSLER, Herbert; VALENCIK, Radim; WAWROSZ Petr 2010b. Mikroekonomie stiedné
pokrocily kurs. Praha: Vysoka Skola finan¢ni a spravni.

KANT, Immanuel. 1990. Zdklady metafyziky mravii. Praha: Svoboda.

NORTH, Douglass C. 2005. Understanding the Process of Economic Change. New Jersey:
Princeton University Press.

OSTROM, Elinor 2008. ,,The Challenge of Common-Pool Resources”. Environment, 50(4), 8-
20.

RAWLS, John 1995. Teorie spravedinosti. Praha: Victoria Publishing.

SAMUELSON, Paul A.; Nordhaus, William D. 2013. Ekonomie. 19. vydani. Praha: NS
Svoboda.

SANDEL, Michael J. 2015. Spravedinost: co je spravné deélat. Praha: Karolinum.

SCRUTON, Robert 1996. Priivodce inteligentniho clovéka filosofii. Brno: Barrister a Principal.
SEDLACEK, Tomas 2009. Ekonomie dobra a zla. Praha: 65. pole.

SEN, Amartya 2002. Etika a ekonomie. Praha: VySehrad.

SMITH, Adam 2001. Pojedndani o piivodu a bohatstvi narodii. Praha: Liberalni institut.
SMITH, Adam 2005. Teorie mravnich citii. Praha: Liberalni institut.

SOJKA, Milan 2010. Déjiny ekonomickych teorii. Praha: Havli¢ek Brian team.

SOKOL, Jan 2014. Etika, Zivot, instituce. Praha: VySehrad.

SIMA, Josef 2004. Ekonomie a prdvo. Praha: Vysoka $kola ekonomicka.

SMAJS, Josef; BINKA, Bohuslav; ROLNY, Ivo 2012. Ekonomie, etika, priroda. Praha: Grada.
THALER, Richard H.; SUNSTEIN Cass H. 2010. Nudge (Stouch): jak postréit lidi k lepsimu
rozhodovani o zdravi, majetku a stésti. Zlin: Kniha Zlin.

TROJAN, Jakub S. 2012. Etické vztahy v ekonomice. Praha: OIKOYMENH.

VALENCIK, Radim; LEINWEBER, Viclac; JURASEK, Miroslav 2016. Politicko-
ekonomicka reflexe souc¢asného stavu globalni spolecnosti. Politickd ekonomie, 64(2),218-236.
WAWROSZ, Petr 2010. Incentives to Irresponsible Behavior and Present Crisis (pp. 184-209).
In Lacina, L; Rozmahel, P; Rusek, A.: Financial crisis, Institutions and Policies. BuCovice:
Martin Stfiz.

WAWROSZ, Petr 2012. Institucionalni rovnovaha v redistribucnich systémech. Praha: Vysoka
Skola ekonomicka.

WAWROSZ, Petr; HEISSLER, Herbert; HELISEK, Mojmir; MACH, Petr 2012.
Makroekonomie zakladni kurz. Praha: Vysoka §kola finan¢ni a spravni.

156



