STESTI NEJSOU JEN PENIZE
HAPPINESS IS NOT ONLY THE MONEY
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ABSTRAKT

Problematika lidského stésti je predmétem dlouhodobého spolecenskovédniho studia. Teoretické, empirické a
experimentalni snahgorozumeét a popsat zdroje, obsahy a projevy lidského stésti vyvraceji radu intuitivnich a
laickych predstav o stésti a jeho zpuisobech prozivani, nejednoznacné ztotoziiovaného se Sirokym souborem
pozitivnich emoci a duSevnich stavii oznacovanych jako radost, spokojenost, blazenost, slast nebo pohoda. Stésti
Jje soucasné spojovano s kvalitou Zivota a celkovou Zivotni spokojenostptice odborného studia je subjektivni
prozivani Stésti a vlastni hodnoceni kvality Zivota doprovazeno slozZitou strukturou psychologickych,
sociologickych, kulturnich, politickych, ekonomickych ¢i ekologickych efektii. Zde se zabyvame otazkou viivu
penéz jako faktoru piisobiciho na subjektivni vnimani kvality Zivota, sledujeme ucinky hédonistické adaptace na
délku trvani dosazeného stupné radosti v riiznych socidalnich situacich a také sledujeme efekty socialni
komparace na miru prozivaného Stésti.
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ABSTRACT

The issues of human happiness have been the subject ofssoeime studies for a long time. Theoretical,
empirical and experimental efforts to comprehend and describe causes, contents and ni@amfedthuman
happiness disprove many intuitive and laypeople’s imaginations about human happiness ambiguously equated
with a wide set of positive emotions and mental states known as joy, contentment, bleseoofpmind.
Simultaneously, happiness is associated with quality of life and overalb&ielf. Seeing the topic from the
prism of professional research, the subjective experience of happiness aagbesfment of quality of life goes
hand in handwith a complex structure of psychological, sociological, cultural, political, ecanoemd
ecological effects. At this point, we inquire into the influence of the money fatitay apon the subjective life
quality perception, observing the effects @dbnic adaptation on the duration of the reached degree of
happiness in various social situations. We also monitor social comparison effects oretiieoErixperienced
happiness.
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Uvod

Tematika lidského §tésti je Vv socidlné védnich disciplinach pfedmétem stle intenzivnéjSiho
teoretického, experimentalniho a empirického studia. Rostouci z4jem badatelli o poznani
nejruzngjSich  souvislosti  prozivani lidského $tésti sledujeme zejména v oblasti
psychologického vyzkumupraktickyd aplikacich pozitivni psycholog nebo aktualné
v originalnim pojeti behavioralni psychologie Kahnemana (201248b). Zatimco na
pocatku 60. let 20. stoleti byla problematice lidského S$tésti vénovéana spiSe jen okrajova
pozanost, zhruba o 30 let pozdégji je tematika,happiness”, subjective welbeing®, ,life

satisfaction®,...!®® sledovana ve vice nez 3@30 odbornych monografii a souvislejsich

199y odbornych psyhologickych (ale i socialné psychologickych &i sociologickych) studiich
neexistuje jednozna¢na terminologicka shoda pro oznaceni lidského §tésti. Definovani Stésti pii tom
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psychologickych studii a ptispévkt (Robinson et al. 1991:61). Vedle psychologického studia
zaméfen¢ho priméarné na individualni rozmér lidského Stésti a Cisté subjektivni, emocionélni a
citové okolnostijeho prozivaninelze ptehlédnout ani fadu vyznamnych studii tematizujicich
lidské stésti v perspektivacRocialné psychologickych (Argyle 1987, 1999), antropologickych
(Eriksen 2010), ekonomickych (Easterlin 2003; Loewenstein 1992; Thaler 2@{R)
sociologickych (Galbraith 1958, Inglehart 1977; Durning 1992; Bauman 2010). Poznani
lidského $tésti je tak prohlubovano vtfadé moZnych kontextl a souvislostech, zkoumano

V nejriznéjsich podminkach a situacich a interpretovano v pluralité moznychprojevu a typu.
Tomu odpovida i napadn&ozkolisanostnejen vnazorech na zdroje a dalSi okolnosti
prozivani $tésti, ale i jeho nejednozna¢né samotné terminologické vymezeni. Lkdsstésti je
napii¢ odbornou diskuzi nejednotné ztotoziiovano napiiklad s kvalitou Zivotaretrospektivnim
hodnocenim Zivotni spokojenosti, aktudlné prozivanymi pozitivnimi emocemisubjektivnim
pocitem blahaharmoniiapod. Nestejna pozornost se vénuje také riznym dimenzim lidského
Stésti, jehokvalité, rozsahu, intenzité, dob¢ trvani nebo jeho moznym zdrojim.

Empirické a experimentalni zjistovani a méfeni miry lidského Stésti pti tom akcentuje
Sirokou Skalu nejervnitiné psychologickych faktord, ale i vngjSich vlivi spoleenského
Zivota. Od druhé poloviny 40. let 20. stoleti saétw souvislosti objevuji nejriznéjsi
sociologické studie sledujici rozdilynvite $tésti a spokojenosti riznych socialnich skupin a
spole(“:nosti.lOl Ktomu se vyuzivaji nejriznéjsi empirické metody s riznou intenzitou
akcentujici ekonomickéekologické, sociélni, politické, kulturni a psychologické faktory,
které subjektivné vnimanou miru §tésti a spokojenosti mohou piimo ¢i neptimo ovliviiovat.

Co je na Stésti zajimavé?

Neni pchyb, Ze poznani lidského $tésti rozviji a prohlubuje sociologické poznani vyuZzivajici
fadu empirickych metod zkoumani.

Za prvé, sociologické metody poznani relativizuji vétSinu psychol@izujicich pftistupt
typicky zduraznujicich ustedni roli psychogenetickych dispozic a osobnostnich ryst jako
V podstaté celozivotné neménnych determinant plisobicich na celkovy charakter prozivani
lidského Stésti. Sociologickd optika studia problematiky lidského Stésti pii tom tuto
psychologizuji€ perspektivu niktetk neodmita ani nezpochybiiuje, pouze hleda jina
vychodiska anetodyieseni vyzkumnych otazek spojenych s detailnéj$im poznanim prozivani
lidskéhostésti. Vedle toho, ze néktefi psychologové preferujizkoumanilidského stésti jakoby
z vnitini perspektivy ¢lovéka a poznavaji modely prozivani §tésti v kontextu sencialniho
zakladu osobnostiréené specifickymi emocemi, zazitky, city nebo typem temperamentu,
sociologové zpravidla piesouvaji pozornost vice k wvnéjsimu svétu socialnich aktivit,

zpravidla zahrnuje dva odlisné aspekty. Prvnim aspektem §tésti je jeho rozumova a kognitivni
zivotem, zZivotem mravnim a smysluplnym. Druhym aspektem §tésti je hedonia jako emocionalni
prozivana slast, radostna euforie, spokojenost, harmonie nebo pohoda (Koukolik 2012:332)
101 pryni studie zalozena na mezinarodnim srovnani miry spokojenosti a §t&sti byla publikovéana v roce
1946 (Diener, Suh 1999:435).9ducasnosti jsou podobné studie sledujici rozdily v mife §tésti mezi
ruznymi staty svéta pravidelné zvefejiovany naptiklad v podobé ,,Happy planet index*
(wwwhappyplanetindexorg/) nebo vysledku Setieni spoleénosti Gallup pomoci dotazniku Gallup —
Healthways WelBeing Index, provadénym denné na vzorku 1.000 Ameri¢ant (Kahneman 2012:423)
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mezilidskych vztaht, Zivotnich podminek a obecné socialnich okolnosti vnimani zivota.
Sledujizptsoby prozivani a formovani postoji, které se nasledné odrazi (nebo by se odrazet
mohly) vsubjektivnim vnimani lidské spokojenosti. Sociologovétale® narozdil od
psychologti odpoutavaji od zkoumani §tésti v rozsahu individualnih@ intimnihoprozivani
smérem k poznani §tésti nejriznéjSich socidlnich skupin a celk.

Za druhé, fada empirickych a experimentalnich studii poukazuje na skutecnost, Ze mnohé
laické predstavy a stereotypy o lidském $tésti v praktickém Zivoté neplati nebo jsou platné jen
omezend. Uginky nékterych faktord (vék, vzdélani, bohatstvi, religiozita, zaméstnani atd.) na
prozivani Stésti, radosti a spokojenosti jsou preceniovany, jiné naopak nedocenovany. Navic
vztah riiznych vnéjSich faktorti a osobnich pocitl §tésti je Casto slozity a problematicky.

To plati napfiklad i o vztahu penéz a subjektivni miry Stésti, kterd by podle mnohych
predpokladii mé¢la pozitivné korelovat s rostoucim pfijmem. Jinak feceno, celkem rozsifené a
populérni predstavy o tom, Ze bohatsi lidé jsou spokojenéjSi a majetnéjsi lidé Stastnéj$i se
Vv perspektivé mnohych empirickych zjisténi ukazuji jako nepiiméfené skuteCnosti.  Jde pii
tom o vzajemny vztah, ktemyeni zdaleka tak jednozna¢ny. Diener dokazuje, Ze ,penize
maji velice slozity vztahire stésti* (2002:501). Kahneman poukazuje ndetelny rozdil
mezi ucinky prijmu na prozZivané Stésti a na spokojenost se Zivotem* (2012:424). Déle
Kahnemarpracuje shypotézou, ze vys$si ptijem je spojen s nizSi schopnosti uzivat si malych
radosti Zivota, kterou i experimentalné ov&iuje’®%  Jiné sociologické vyzkumy zase poukazuiji
na nulovy korela¢ni vztah penéz a §tésti, pokud dosédhnete urcité hranice pﬁ’jmulos.

Nejde zdaleka jen o vztah penéz a §tésti, ktery ve svétle empirickych praci ziskava pon¢kud
novou podobu. Miuze nés tak prekvapit, Ze n¢které zdroje naseho potéSeni podléhaji rychlejsi
degradaci stupn¢ dosazené miry §tésti, a ze jiné nam poskytuji trvalejsi a stabilnéjsi pocity
spokojenosti. Empirickd prace nds rovnéz muze piesveédCit o tom, ze Casto precefiujeme
vliv Zivotnich okolnosti trvalého charakteru na osobni §té€sti a naopak podcenujeme dilezitost
situacnich faktorti (Kahneman 2012:430). MoZn4 si nedostatecné¢ uvédomujeme vyznam
adapta¢nich schopnostj které nam zabratiuji dlouhodobéji setrvavat v intenzivnich stavech
radostné euforie nebo naopak nestastného utrpeni (Brickman a Campbell971) Muzeme tak
zbyte¢né nadhodnocovat (a zfejmé se tomu tak i déje) nckteré Zivotni udalosti a situace, které
na subjektivni proZivani Stésti/neStésti maji jen dosti limitovany Ucinek (napiiklad vyhra
Vv loterii, v opaéném piipad¢ paraplegie).

Za tfeti mizeme piedpokladat, Ze nejriznéjsi faktory plisobici na pocity $tésti jsou nestejné
vyznamné a navic podminéné fadou socidlnich a kulturnich aspektii. Nejde tedy jen o to, ze
ucinky nejraznéjsich Zivotnich okolnostinemaji na jednotlivce ¢i skupiny totozny dopad na
miru prozivaného §tésti, ale 1 0 to, Ze tyto ucinky vyznamné zaviseji 1 na prostiedi a kontextu,
ve kterém se odehravajiVhodnym piikladem snad mtze byt sledovani ucinktt dosazeného

192 Tuto myslenku podporuje experimentalnim ditkazem: v rdmci primingu vystavil vybranou skupinu

studentli myslence na bohatstvi, pti tom se u nich ve vyrazu obli¢eji snizily projevy spokojenosti a
radosti vsituaci, kdy jedli cokoladu

1% podle vyzkumii provedenych Kahnemanem se primérné zvyseni prozivaného tésti spojené
Sptijmem nad troven 75. 000 americkych dolard (jde o roéni pfijem domacnosti) rovna piesné nule.
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vzdélani na prozivané §tésti. Mnohé empirické prace potvrzuji Siroce pfijimanou domnénku,
ze vyse dosazeného vzdélani pozitivné koreluje s manifestovanou mirou osobniho Stésti a
spokojenosti (Argyle 1999:355). Jinak feceno, u respondentil s vy$§im vzdélanim je zpravidla
detekovana i vyS$§i mira spokojenosti a Stésti ve srovnani &mi, kteti podobné urovné
vzdélani nedoséhli. Soucasné se ovSem empiricky ovétilo, ze ,,vzdélangjsi respondenti
v zemich sz8i Zivotni urovni jsou relativné spokojenéjsi, nez stejné vzdélani obyvatelé
blahobytnych spole¢nosti s vysokym Zvotnim standardem (Kfivohlavy 2013:63).

O tom, pro¢ tomu tak je, lze jisté slozité disktutovat. Mnozi odbornici se ovsem shoduji na
tom, ze pfi¢innou tohoto jevu je pravé vzajemna odliSnost socidlniho prosttedi, kde se faktor
,»vzdélani na subjektivnich pocitech §tésti podili. 'V relativné chudSim socidlnim prosttedi,
kde se rovnéz predpoklada 1 celkove niz§i mira vzdélanosti, jsou nositelé univerzitnich titult
témi, kterym se zpravidla dostava nejen mimotadne vysoké spolecenské prestize, ale 1 vyss$iho
ekonomického postaveni. Tvofi uzkou a spolecensky uznavanou elitu, k niZ je pfistup vétSing
ostatnich jen velmi omezen. Takova Zivotni situace ziejm¢ navozuje vice divodil
K pozitivnimu ladéni, radosti a $tésti, a to pravé proto, Ze tato situace je vnimana vneustalém
srovnavani a porovnavani rostiedim, kde se vétSina ostatnich nachazi v relativné horsi
socialni a ekonomické pozici.

Naopak Vblahobytnych spolecnostech s vysokou zivotni tirovni a zpravidla i celkoveé vyssi
vzdélanostni strukturou je skupina,,vzdélanéjsich* relativné pocetna a vyssi vzdélani v tomto
prostfedi ztraci vlastnost exkluzivity, hodnotu zvlastni spolecenské prestize a mimotadného
uznani.  DosaZeni jist€ho stupné vzdélani se v téchto podminkach stava spiSe urcitou
vétSinovou ,,normou, kterd definuje socidlni prosttedi vlastniho socidlniho pohybu.
V takovém prostiedi vlastni uspéchy spiSejen rutinné zapadaji do relativné koncentrované
zivotniho uspéchu vsech ostatnich, s nimiz sdilime stejny socialni prostor a ktefi jsou i
méfitkem toho, jak hodnotit uspéch €i neuspéch, jak moc a z ¢eho se vlastné€ radovat. Tedy 1
ti, kterym se objektivné dafi (jsou vzdélani, ekonomicky uspésni) mohou zcela subjektivné
tento objektivni stav prozivat ve srovnanpoglobné nebo vice uspéSnymi jako méné

hodnotny. Vlastni vykon jetak vocich toho, kdo je podobnému srovnani vystaven,

117 . N ; ; . % r vy, ,..r104
neustilym predmétem konfrontaci sokolim a objektem vzdjemného poméfovani*®

Narazime zde pravdépodobné na problém socialni komparace (a relativni deprivace), o

~roowor

Kterém se podrobné&ji zminime v dal$i ¢asti textu, jako efektu, ktery se zfejmé vyznamné
podili na pocitech osobni pohody a stésti (Eriksen 2010:28-55). Jednoduse feceno, to jak se

mame a citime, jakou miru osobniho $tésti prozivame, zavisi na tom, s Kym sesrovnavame. A

to, skym sesrovnavame vzdy zavisi na tomjakém svété zijeme a jaké je naSe okoli.
Radost a lidské Stésti tak ovliviiuji vné&jsi faktory, o nichZ casto nerozhodujeme nebo
rozhodovat ani nemizeme.

194 Napiiklad ten, kdo disponuje ¢istym mési¢nim pfijmem 20 000 K& tam, kde v jeho okoli ma vétSina

ostatnich 1900 K¢ mize byt v této situaci spokojenéjsi nez ten, jehoz piijem je 60 000 K& mési¢né,
ovSem pohybuje seprostiedi téch, kteti disponuji ptijmem 150 000 K& mési¢né. Socialni
srovnavani a poméfovani ¢asto vede k pocitim relativni deprivace.
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Dvé tvare Stésti

V obecné roviné muzeme rozliSit dvé rtizna pojeti Stésti (Ktivohlavy 2013:23-24; Koukolik
2012:332. Prvni koncepce byva oznacovana jako Stésti horizontalni. Jde o $tésti vyznacujici
se jeho intenzivnim a kratkodobym smyslovym prozivanim, kam mohou patfit stavy euforické
radosti Sypickymi vné&jS§imi projevy chovani a vnitinimi fyziologickymi zménami. Takové
pojeti Stésti nejspiSe souvisi s hédonistickym piistupem zivotu zaloZenému na vyhledavani
smyslovych potéSeni a emocionalnictslasti. Rozhodujici slozkou prozivani tah&ésti jsou
pravé emoce. Vyznamné se zde uplatiuji u€inky situacnich faktorti, ne¢ekané a vzruSujici
udalosti, které pisobi mimotadné pozitivng, siln€ a naléhaveé. Tento koncept Stésti nejspise
odpovida tomu, co Kahneman popisuje jako $tésti proZivané které podléha takzvanému
proZivajicimu ja(2012:422). Seligman (2003) horizontalni pojeti $tésti oznaCuje terminem
well-being

Druhd koncepce vysvétluje Stésti v SirSim vyznamu a feSi 1 rozsahlejSi oblast témat a
vyzkumnych otazek. Jde o pojeti $tésti chapaného nejen mzméru horizontalnim, ale i
vertikalnim, proto je oznaCovano soucasn¢ jako vicerozmerné (Kiivohlavy 2013:24). To
znamena, ze Stésti je nutné sledovat 1 v rozméru jeho hloubky jako kvalitu, ur€enou nikoli jen
emocemi, ale pfedev§im  hodnotovym a morélnim systémem lidi. této souvislosti se
uvazuje o Stésti jako o kvalité zivota nebo Zivotni spokojenosti. Neopird se o kratkodobé
udalosti doCasného, 1 kdyz €asto intenzivniho emocionalniho G¢inku na ¢lovéka, ale o trvalejsi

a stabilngj$i kvality Zivota, jejich zpisob prozivani a vnimani. V Kahnemanové¢ teorii se toto
pojeti blizi koncepci §tésti jako Zivotni spokojenosti, plynouci z tisudku, ktery si ¢lovek ucini,
kdyz zpétné hodnoti vlastni zivot, kdyz rekapituluje sviij zivot jako biograficky piib¢h.
Takové §tésti je podle Kahnemana fizeno takzvanym pamatujicim j&§2012:422). Seligman
(2003) pro tento typ $tésti voli oznaceni WellBeing V jeho pojeti jde o Stésti ,,opravdové™ ,
smysluplné a jediné autentické (Seligman 2003, 2011).

Stésti v empirické perspektivé — penize, adaptace, komparace

Nékterymi vybranymi aspekty (horizontalniho) Stésti jsme se zabyvali v rdmci projektu
snazvemZmeény viivu marketingové komunikace na oblast spotreby a Zivotniho zpiisobu
obyvatel \kontextu soéusné ekonomické krize. '® Vyzkumna price byla pivodné
orientovana na identifikaci moznyemeén spotiebniho chovani ¢eskych ob¢ant v souvislosti
sdisledky soucasné ekonomické krize a rovnéZz na analyzu zmén obsahu a forem
marketingovych komunikaci a jejich reflexi jak spotiebiteli (adresatil), tak odborné obce
(vyrobce, marketéti). Projekt byl dale doplnén o jisté uzite€né a zajimavé zjiStovani toho, jak
respondenti vnimaji kvalitu Zivota kentextu urovné vlastni finan¢ni situace, s ¢im
ztotoznuji zivotni spokojenost, kde a v ¢em hledaji zdroje pocitii radosti a jak dlouho jsou
schopni se rchto zdroju t&sit.

Projekt byl feSen kvantitativni metodou s vyuZitim standardizovaného dotazniku obsahujiciho
27 meritornich a 5 identifikacnich otdzek. Zamérny vybérovy postup sledoval pievazné

195 projektZmény viivu marketingové komunikace na oblast spotieby a Zivotniho zpiisobu obyvatel 5
Vv kontextu soucasné ekonomické krize realizovala katedra sociologie Fakulty socialnich studii VSFS za
finan¢ni podpory Interni grantové agentury VSFS v obdobi 2012-2013
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studentskou populaci soukromé vysoké 3koly (VSFS), pochazejicfoliinz prevazné
sttednich a vysSich stfednich vrstev. Vzorek byl dodate¢né rozsifen o respondenty stfedni a nejstarsi
generace siznym typem vzdélani.

Struktura zkoumaného souboru

Celkem respondentii 713
Pohlavi Muzi43,2 % Zeny56,8 %
Vék 15-30 let (53,6 %)

3145 let(21,2 %)
46-60 (20,7 %)

61 + (4,5 %)
Vzdélani zakladni (1,2%6)
vyucen (4,4 %)

SS (51,2 %)

VS (43 %)
Zaméstnani zaméstnanec (39,7 %)
student (30,9 %)
OSVC (13,1 %)
podnikatel se zaméstnanci (8,8 %)
diichodce (4,7 %)
ostatni (2,8 %)

V souvislosti SeSenim problematiky prozivani lidského $tésti jsme se zaméfili mimo jiné na
nasledujici vyzkumné okruhy:

1) Kvalita Zivota a vyse piijmu

2) Hédonisticka adaptaca jeji efekty wdmci doby trvani dosaZeného stupné stésti

3) Socidalni komparace a jeji ucinky na subjektivni miru proZivani Stésti
V ndvaznosti na uvedené vyzkumné oblasti byly vysloveny tyto pracovni hypotézy:
H1 - pro subjektivni predstavu rustu kvality Zivota je rozhodujici pfijem do 300 tisic K¢
mésicné, nad hranici 300 tisic K¢ nejsou penize pro rist kvality Zivota rozhodujici
H2 - statky netrzni povahy podléhaji pomalejsi degradaci stupné dosazeného Stésti nez
Vv pripadé materialnich statku
H3- vlastni hodnoceni subjektivni miry $tésti vychazi ze srovnavani s ostatnimi lidmi
svého socialniho okoli

Prvni hypotézu (H1) jsme dotazniku testovali nasledujici otazkouRjkd se, Ze penize
nejsou vsechno. Jisté vsiak budete souhlasit s tim, Ze pro zajisténi kvality Zivota jsou penize
dulezité. Jakou minimalni castku byste museli mési¢né vydelat (Cistého), aby pro kvalitu
vasSeho Zivota jipenizenebyly dileZité?

Respadentim byly nabidnuty moZnosti urcitych minimalnich ¢astek mési¢nich vydélki od
sumy 20 tisic korun aZ po pifijem vyssi nezZ 3 miliony. Zajimali jsme se zde pfedevsim o to, do
jaké finan¢ni ¢astky vyjadiené ¢istym mési¢nim piijmem budou respondenti povazovat penize
za dulezité pro kvalitu zivota a souasné zjistit, v jakém okamziku nastane efekt klesajici
mezni uziteCnosti bohatstvi, respektive od jaké vySe cCéastky mési¢niho pifijmu budou
respondenti povazovat penize pro kvalitu Zivedanepodstatné. Ocekavali jsme, ze pro
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subjektivni vnimani kvality zivota budou penize dilezité do castky 300 tisic korun mési¢niho
pfijmu. Kazdé zvySeni takového piijmu by pfi tom na vnimani kvality Zivota nemélo mit
Zadny vliv.

Jak vidime wnasledujicimgrafu (Graf 1), modus odpovédi (29,3 %) sledujeme u ¢astky do
100 tisic korun mési¢né, dalSich piiblizné 27 % respondentii odpovédélo, Ze minimalni
¢astkou mésicniho ptijmu pro zajisténi kvality zivota je suma 50 tisic korun. To znamena, Ze
pro vice neZpolovinu respondentit finanéni pfijem vyssi nez 100 tisic korun pfestava byt
dilezitym faktorem kvality Zivota. Vidime, ze pro témét 85 % respondentli je Cisty mésicni
neshrava wubjektivnim vnimani kvality zivota dilezitou roli. Ptiblizna hodnota praméru
¢istého mésicniho piijmu za cely zkoumany soubor, za kterou jiZ podle respondentl nejsou
penize pro kvalitu zivota podstatnym faktorem, je ¢astka 175 tisic korun mési¢né. Jinak
feceno, jde o sumu vyjadfujici pomyslnou hranici, za kterou by podle respondenti jiz dalsi
mozné zvySovani finan¢niho piijmu nemélo ovliviiovat Groven jejich kvality zivota. Dodejme
jen, ze Kahneman pfi empirickém studiu stejného jevu dochazi k sumé 75 tisic americkych
dolari roéniho hrubéhopfijmu na domacnost (2012:423), Eriksen uvadi 200 tisic korun
¢istého mési¢né na osobu (2010:91).

Jakou minimalni castku byste museli mési¢né vydeélat (Cistého), aby pro kvalitu vaseho Zivota jiz
peniz nebyly diilefité?
Frekvence- celkem (%)
Odpovedélo 713 respondentt
Graf 1
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Pokud se podivame na vysledky dat podle pohlavi respondenti (Graf 2), modus odpovédi
Vv piipad¢ Zen je v intervalu mési¢niho ptijmu v minimalni vySi 50 tisic korur§32,7 %), u
muzil jsou nejcetnéj$i odpoveédi v intervalu 100 tisic korun (30,7 %). Kumulativni ¢etnosti
odpovedi dale ukazuiji, Zero ptiblizné 87 % Zen je mésicni piijem ve vysi 300 tisic korun
¢istého natolik dostacujici sumou pro zajisténi kvality Zivota, ze dal$i pfipadny rist piijmi
kvalitu zivota neovlivni. \ptipadé muzi jsme zaznamenali v tomto intervalu (tj. do 300 tisic
korun) podil odpovédi v hodnoté piiblizné 78 %. U muzi sledujeme, Ze na rozdil od zen
V pruméru pfisuzuji penézim vyznamnéjsi roli ve vztahu ke kvalité zivota. V tomto ohledu
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jsou jejich naroky na finanéni pfijem ambiciéznéjs$i nez v piipad¢€ Zen, které zieymé nevidi
Vv penézich tak silnou hodnotu, respektive faktor kvality Zivota.

Celkové vzato, ze vzajemného srovnani muzi a Zen v otazce vztahu penéz a kvality Zivota
vyplyvd poznatek, Ze pro muZe je ve srovnanizesemi vyse finanéniho piijmu
vyznamnéjS$im faktorem kvality Zivota, a ze subjektivni pocit kvality zivota vice odvozuji
Zmnozstvi penéz. Otdzku samoziejm¢e zlstava, jak respondenti chapou kategorii ,kvalita
Zivota® a stim vsim kvalitu zivota ztotoziuji na stran¢ jedné muzi a na strané druhé Zeny.

Pravdépodobné vSak budou muzi a Zeny piisuzovat riznym aspektim kvality zivota nestejny

vyznam, jak vidime i na tomto ptikladu.

Jakou minimalni castku byste museli mési¢né vydélat (Cistého), aby pro kvalitu vaseho Zivota jiz
penize nebyly dilefité?
Frekvence- podle pohlavi(%)
Odpovedélo 713 respondentt

Graf 2
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V druhé oblasti vyzkumného zajmu jsme se soustiedili na problém, ktery je v odborné
literatuie oznacovan jako hédonisticka adaptace (Brickman a Campbel 1971:2&802; Eriksen
2010:99; Kahneman 2012:4334) Jde o jev, ktery pfedstavuje univerzalni psychologické
pravidlo, zajiStujici schopnost pfizplisobovat se vnéjSim podminkam Zivota. Adaptace tak
souCasn¢ predstavuje mechanismus zabrafiujici ponechat ¢lovéka jak v trvalém stavu
prozivaného pozitivné, tak v trvalém stavu prozivaného negativné. Pfedpokladame, ze prave
hédonisticka adaptace Uzce souvisisubgektivnim prozivanim $tésti, které adaptacnim
procesim né¢jakym zpusobem vice ¢i méné, diive nebo pozdéji podléha. Vyslovili jsme
hypotézu, Ze statky netrZzni povahy podléhaji pomalejsSi degradaat stogazeného Stésti
nez vptipadé materialnich statk(. Jinymi slovy, testovali jsme ptedpoklad, Ze né&které
nemateridlni zdroje Sté€sti a radosti poskytuji trvalej§i pocity blaha a spokojenosti a
nepodléhaji tak rychlému odeznéni pozitivnich emoci v disledku adaptacnich mechanismi,
jak by tomu mohlo byt ytipadé materialnich hodnot. Pfedpokladali jsme, Ze hodnoty netrzni
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povahy, tedy to, co si nelze jednoduSe koupit a vlastnit, budou ve srovmaérgalnimi
objekty a dal$imi pozitky odolnéjsi viici adaptacnim procestim a nabidnou tak 1 dlouhodobéjsi
a stabilnéjsi pocity Stésti.

V dotazniku jsme za timto ucelem polozili nasledujici otazku: ,,Na uvedené Skale 4 10
zaznamenejtgak dlouho podle svych zkusenosti prozivate intenzivnéjsi pocity radosti a
Stesti v pripadé uvedenych situaci (1 nejkratsi doba — 10 nejdelSi doba)Respondentim byly
nabidnuty nasledujici mozné zdroje potéSeni: mobilni telefonunové oblecent, dobré jidlq
sportovni aktivita posezeni 8obrymi prateli, uspéch ve Skole nebo zaméstnani, ocenéni
blizkych za vykonanou sluzblabre vykonand prdace adobry zdravotni stav

Vysledky naznacuji (Graf 3), ze respondenti podle vlastnich zkuSenosti prozivaji pocity
radosti a Stésti relativné nejdelsi dobu z dobrého fyzického zdravi, dobie vykonané prace,
zposezeni dobrymi prateli, zuaspéchi v praci nebo Skole a acenéni blizkych za

vykonanou sluzbu. Jde tedy o takové situace navozujici pocity radosti a spokojenosti, které

¢lovek musi né&jak zaslouzit, néco vykonat, byt aktivni. Nelze se kémto hodnotam ptiblizit
jinak, nez vlastni snahou a usilim, jen téZko si 1ze tyto zdroje §tésti jednoduse zaplatit (snad
svyjimkou lepSi zdravotni péce) nebo  opatfit jinak, nez vlastni socidlni aktivitou,
cilevédomou snahou a schopnostmi. Podle oc¢ekavani se relativné nejkratsi dobu dovedou
respondenti t&Sit z koup€ mobilniho telefonu, obleeni, jidla, ale 1 knihy, ktera podle odpovédi
ponékud piekvapivé poskytuje pocity radosti jen na velmi omezeny Cas. Zjistili jsme, ze
intenzita idélka trvani pozitivnich emoci, které koupé nové kniha pfinasi, pozitivné koreluje
svékem a dosazenym vzdélanim. Kniha piinasi vice radosti a spokojenosti starSim a
vzdélanéj$im respondentiim.

Jak dlouhopodle svych zkuSenosti prozivdte intenzivnéjsi pocity radosti a $tésti v pripadé uvedenych
situaci?
Praméry — celkem (¢im vyssi pramér, tim delsi doba prozivani pociti radosti a $tésti)
Odpovedélo 713 respondentt
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Zajimali jsme se ¥to otazce soucasné i 0 mozné rozdily v odpovédich muzi a Zen. Dospéli
jsme k ptedbéznému zjisténi (Graf 4), Ze zeny ve srovnani s muzi ve vSech sledovanych
polozkach (kromé sportovnich aktivit), respektive zdroji poskytujicich pocity radosti a Stésti
projevuji vétsi schopnost delsiho prozivéani intenzivnéjSich pozitivnich emoci. To by mohla
byt naptiklad atraktivni informace jak pro zadavatele, tak i tvirce marketingovych a
medialnich kampani, nebot’ jak se z téchto vysledkii zda, cilova skupina Zen je mozna ve
srovnani snuzi socialni skupinou, odolnéjsi adaptaénim mechanismiim a celkové schopné&jsi
udrzet si relativné del$i dobu intenzivnéj$i pocity radosti a $tésti v riznych sledovanych
situacich. Spociva-li adaptace na kazdou novou situadbrn, Ze se tyto situace stavaji stale
mén¢ predmétem nasi pozornosti a objektem mysleni, mizeme vyslovit domnénku, Ze muzi

na rozdil od Zen nékterym situacim rychleji pfivykaji a dfive od nich odpoutavaji pozornost.
Zeny mozna prozivaji ve zminénych situacich delsi Gas v intenzivngjsich stavech radosti a
$tésti pravé proto, ze témto situacim vénuji vétsi pozornost a vice na né mysli. Zeny v této
perspektivé poznatki plisobi ve srovnani s muZi jako ta cilova skupina, u které prah nasyceni
radosti nastava delsim ¢asovém horizontu a zdroje poskytujici pocity blaha neztraceji svou
hodnotu vocich Zen tak rychle, jako v pfipadé muzu. Toto zjisténi by samoziejmé vyzadovala
dalsi podrobné;jsi zkoumani a ovéfovani, nicméné jde o zajimavy poznatek, ktery by mohl byt
uplatnén napiiklad pro potfeby marketingovych strategii a obchodni praxe.

Jak dlouhopodie svych zkusenosti prozZivite intenzivnéjsi pocity radosti a Stésti v pripadé uvedenych
situaci?
Praméry — podle pohlavi (¢im vyssi pramér, tim delsi prozivani pocitli radosti a §tésti)
Odpovédélo 713 respondentil

Graf 4
10
9 8,48
8,0
8 7,63 7.56
v : 6,8
6,08,94
6 512 517
5 O Muzi
4 mZeny
3
2
1
0
N\ ‘\ ‘ ‘\ ‘\
(é,v‘ & &6" & ng<‘ 5 Q@‘ & & @
) * , )
S T ¥ & Wt Y
&

V dalsi oblasti vyzkumného zdjmu jsme soustiedili pozornost na problém socidlni komparace
jako vyznamného aspektu ovliviiujiciho subjektivné proZivanou miru $tésti. Inspirovali jsme
se fadou empirickych studii zkoumajicich okolnosti toho, jak srovnhavani sdruhymi lidmi a
vzajemné poméfovani ekonomické situace stémi, ktefi ziji v naSi blizkosti ovliviiuje
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subjektivni miru spokojenosti a zivotniho Stésti. Nékteré studie a experimenty dokazuji, Ze ve
spole¢nosti, kde bohatnou vSichni, zlstavd uroven individudlniho S$tésti neménna (Eriksen
2010). Vychazime zde tedyp#edpokladu, Ze miru subjektivni spokojenosti a osobniho

Stésti do jisté miry urCuji efekty socialni komparace. Tyto efekty lze v moderni komplexni

spolecnosti jen téZzko zrusit nebo ignorovat, nejsou jen soucasti kazdodenni Zivotni praxe, ale 1
objektem tady marketingovych sdéleni a medidlnich obrazi. Reklamni primysl funguje
efektivné praveé proto, ze tyto efekty zkomercionalizoval a masové rozsitil vSeobecnou touhu
lidi, podobat se nebpriblizit se tém, ktefi jsou na tom o néco lépe, nez my ostatni (Eriksen
2010:31). Zpiirozené, spontanni, soukromé a cCasto nevyslovené potieby vzajemného
srovnavani a poméfovani sebe a ostatnich, stdva se uméle fabrikovany model Zivota, medialné
objekty snimiz semame vmedialnim svété reklamy srovnavat, jsou stale nedosazitelnéjsi a
neuvetitelngjsi. Nové podoby komercionalizovanych a médii  produkovanych objekth
socialniho srovnavani oteviragtale vétsi prostor pocitim relativni deprivace tém, ktefi jsou
podobnému srovnavani vystavovani, a to 1 presto, ze se jim objektivné dafi.

Autofi Solnick a Hemenway (1998) testovali hypotézu vyznamu socialni komparace na

subjektivni pocit Stésti pomoci experimentu realizovaného na Harvardové univerzité.
Objektem vyzkumu byli studenti, kteti byli postaveni pted dvé mozné varianty volby, pficemz
se méli rozhodnout pro jednu z nich, ktera by jim vice vyhovovala.

Varianta 1- zit ve svete, kde by vas plat byl 50 000 dolari, pricemz plat ostatnich by byl
polovicni

Varianta 2— zZit ve svéte, kde by vas plat byl 100 000 dolari, pricemz plat ostatnich by byl
dvojnasobny.

Ptiblizné dvé tretiny respondentil volilo variantu ¢islo 1, ¢imz autofi experimentu prokazali
ur¢ité ucinky efektu socidlni komparace na povahu subjektivné prozivaného Stésti a
spokojenosti. Vétsina respondentd podle odpovédi preferuje zit v takovém prostiedi, kde na
uroven. Jde o podobnou situaci, jako kdyby se nékdo mél rozhodnout mezi tim, jestli si zvoli
kolo tam, kde vSichni museji chodit pésky, nebo bude chtit rad€ji malou motorku, ale vSichni
ostatni budou jezdit iychlejSich autech. ¥ysledkt experimentu Solnicka a Hemenwaye 1ze
ve spole¢nosti za uvedenych podminek usuzovat na Castéjsi preferenci ,kola pred malou
motorkou*.

V dotazniku §me polozili podobnou otazku, jejimz ucelem bylo ovéfit piedpoklad, Ze vlastni

hodnoceni subjektivni miry $tésti vychazi ze srovnavani s ostatnimi lidmi svého socialniho

okoli. Otazku jsme mirné pfizplsobili a formulovali nasledovné:

Zvolte jednu ze dvawedenych variant

Varianta 1 —chcizit ve svéte, kde by vas plat byl 100 000 K¢ rocné, pricemz plat
ostatnich by byl polovicni

Varianta 2 —chcizit ve svete, kde by vas plat byl 300 000 K¢ rocné, pricemz plat
ostatnich by byl dvojnasobny.
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V nasledujicim grafu (Graf 5) zietelné vidime procentudlni podily téch, kteti preferovali prvni
nebo druhou variantu odpovédi. Priblizné 65 % respondentli upfednostiiuje tiikrat nizsi
ro¢ni pfijem za cenu toho, Ze budou zit tam, kde vSichni ostatni budou vykazovat piijmy jen
polovi¢ni. Tato predstava jak se zd& je natolik atraktivni, Ze vede na prvni pohled
K paradoxnimu rozhodnuti vlastniho snizeni zivotni urovné.  Naopak vize zivota
V podminkach tiikrat vysSiho finan¢niho zabezpeeni tam, kde na tom ale budou ostatni
finan¢n¢ dvakrat lépe, preferuje zhruba jen kazdy tieti respondent. V perspektivé tohoto
poznatku se ukazuje efekt socialni komparace jako vyznamna zivotni okolnost podminujici
vnimani osobni spokojenosti. Ztejm¢ i nékteré rozhodovaci procesy a Zivotni volby souvisi
svédomim potieby socidlni komparace, jejiz nemala rizika spocivaji v negativnich pocitech
relativni deprivace.

Frekvence- celkem (%)
Odpovedélo 688 respondentt
Graf 5

OSvét 1
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O 65,7

Zavéry

Lidské Stésti je dlouhodobé pfedmétem teoretickych, empirickych a experimentalnich studii.
Vedle fady klasickych filozofickych spisii a iivah, nachazime souvislejsi vysledky badatelské
prace kotazkam lidského $tésti tradiéné v odborné psychologické produkci,peslednich
letech se zintenziviiuji 1 snahy o sociologické, ekonomické nebo antropologické uchopeni
této problematiky. Tematika zkoumdani $tésti se problematizuje a objevuji se nové perspektivy
jejiho zkoumani. Hledaji se i nové cesty vyuziti, jak pdano lidském §tésti, jeho zdrojich
zpusobech prozivani aplikovat v oblasti napfiklad psychoterapie nebo socidlni politiky.
Mnoh¢é empirické a experimentalni studie se ovSem uplatiiuji 1 v teoriich fizeni, personalistice
nebo komer¢ni oblasti marketingovych komunikaci.
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stavii mysli. Vyznacuje se vysokou mirou subjektivity a autenticity, dobou trvani ci
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rozsahem. Zpravidla se rozliSuje typ Stésti horizontalni — jednorozmérny a typ Stésti vertikalni

— vicerozmérny. Je tak dilezité rozlisit $tésti hédonistické, emocialné¢ exponované a Stésti
dlouhodobé, spojené twvalejSimi  hodnotami a celkovou Zivotni spokojenosti.
V Kahnemanové teorii se setkavame v této souvislosti &onceptem prozivajiciho §tésti a
pamatujiciho §tésti. Stésti tak ma dvé rizné polohy odvozenétaho, co pravé prozivame a

jak Zivot aktualn€ hodnotime. Hovofime tak o proZivaném Stésti a zZivotni spokojenosti.

V ramci horizontalniho pojeti $tésti jsme se zabyvali nékterymi jeho aspekty. Ovéfovali jsme
predpoklad, Ze pro subjektivni vnimani kvality Zivota jsou penize dileZitym faktorem, ale
pouze do urcité miry. Pozitivni korelace penéz a kvality Zivota se potvrzuje, ale ma své
zietelné limity. Hodnota penéz od jisté vySe meési¢niho pfijmu postupné ztraci v ocich
respondentl svou pfitazlivost a pro kvalitu Zivota prestava byt urcujici.

Déle jsme poukazali na vztah pfirozenych adaptacnich schopnosti lidi na prozivani
pozitivnich emoci waznych zivotnich situacich. Snazili jsme se ovéfit, zda-li v situacich,

které nepodlé€haji trzmi principtim, vyznacujici se nematerialni povahou a vyZadujici osobni
angazovanost a motivaci, budou respondenti odolngjsi adaptatnim mechanismim, nez

v situacich, kde jsou zdrojem pozitivnich emoci materialni hodnoty. Ukézalo se, Ze
dlouhodobéjsi pocity intenzivni radosti a Sté€sti skute€né poskytuji castéji hodnoty
nematerialni povahy osobni Gspéch nebo mezilidské vztahy. Nelze dale ignorovat zjisténi,

Ze Zeny jsou ve srovnanimzi vpriméru schopny déle se t&sit a radovat ze situaci, které

byly uvedery jako mozné zdroje pozitivnich emoci.

Vyznamnym aspektem proZivani osobniho spokojenosti a Zivotniho §tésti je efekt socidlni
komparace. To, jak ¢lovek hodnoti vlastni Zivotni spokojenost a to, co momentalné proziva, je

nutné ziejmé sledovat v kontextutoho, skym srovnava, porovnava ¢i poméfuje svou zivotni

situaci. Subjektivni mira Stésti a spokojenosti je pravdépodobné zavisla na povaze socialniho
prostfedi, ekonomickych, kulturnich a socidlnich podminkach téch, s nimiz sdilime socialni
prostor a \kontextu kterych prozivame kazdodenni realitu. JelikoZz do naSeho Zitého prostoru
vyznamné¢ intervenuje mnozstvi medialnich sdéleni a obrazi, problém sociilni komparace

neni jen problémem ,zivych* socidlnich vztahii lokalni urovné, ale i globadlné¢ plsobicich
»Zprostfedkovanych* modell a typl Zivota, Zivotnich styld, hodnot a vzorch §tastného Zivota

vice ¢i méné realnych a realizovatelnych v Zité kazdodennosti.
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